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MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 
 
 

DATOS GENERALES DE PROGRAMA PRESUPUESTARIO 
 

Nombre: Ciudad Madero Inclusiva por la Transformación Social 

Clave: 07E006 

Unidad(es) Responsable(s): Dirección de Bienestar Social e Inclusión 

Modalidad: E. Protección Social 

 
CLASIFICACIÓN FUNCIONAL 

 

Finalidad: 2. Desarrollo Social 

Función: 2.2. Protección Social 

Subfunción: 2.2.1 Otros Grupos Vulnerables 

 
ALINEACIÓN AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2024 - 2027 

 

Eje: 2. Prosperidad para Nuestra Gente 

Marco Estratégico: 2.5. Inclusión 

Programas y Proyectos Estratégicos: - Consejo municipal de Inclusión y Participación de Grupos Históricamente Discriminados 
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MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 

 
 

Nivel Objetivos Indicador Medio de verificación 

Denominación Método dg Cálculo Unidad de 
medida 

Frecuencia 
de 

Medición 

Fin Garantizar la inclusión 
efectiva y el acceso 
equitativo a derechos 
fundamentales para 
todas las personas, 
especialmente 
aquellas 
históricamente 
discriminadas, 
promoviendo la 
prosperidad 
compartida, el 
humanismo y la 
justicia social en 
Ciudad Madero. 

Percepción 
promedio sobre 
el respeto a los 
derechos de 
cada grupo 
de interés. 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Personas que 
consideran que el 
respeto a los derechos 
de todos los 
grupos de interés es 
mucho o algo 
y= Personas 
entrevistadas sin 
contar a las que no 
contestan 

Porcentaje Anual Tipo: Interno 
Nombre: Encuesta 
Nacional de Discriminación 
Fuente: INEGI 

Propósito Las personas en 
situación de 
vulnerabilidad en 
Ciudad Madero 
disfrutan de un mayor 
bienestar físico, 
emocional y social. 

Porcentaje de 
personas 
pertenecientes a 
un grupo 
vulnerable 
atendidas en los 
programas de 
asistencia y 
bienestar. 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Número de personas 
de grupos vulnerables 
atendidas en el periodo 
y= Población total de 
personas en grupos 
vulnerables en Ciudad 
Madero 

Porcentaje Anual Tipo: Interno 
Nombre: Base de datos, 
registros de beneficiarios, 
encuestas de satisfacción 
Fuente: Dirección de 
Bienestar Social e Inclusión 

Componente A. Talleres, cursos y 
campañas en materia 
de inclusión 
realizadas. 

Porcentaje de 
talleres, cursos y 
campañas 
realizadas 

𝑥 
× 100 𝑦 

Porcentaje Trimestral Tipo: Interno 
Nombre: Reporte 
trimestral de talleres, 
cursos y campañas 
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   x= Talleres, cursos y 
campañas realizadas. 
y= Talleres, cursos y 
campañas planeadas 

  Fuente: Dirección de 
Bienestar Social e Inclusión 

Actividad A.1. Calendarización de 
talleres, cursos y 
campañas. 

Número de 
talleres, cursos y 
campañas 
planeadas. 

𝑥 

x= Talleres, cursos y 
campañas planeadas 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Calendario de 
talleres, cursos y 
campañas. 
Fuente: Dirección de 
Bienestar Social e Inclusión 

Actividad A.2. Evaluación y 
aprobación de 
programas de 
enseñanza para 
talleres, cursos y 
campañas. 

Número de 
programas de 
enseñanza 
aprobados para 
talleres, cursos y 
campañas. 

𝑥 

x= Programas de 
enseñanza para talleres, 
cursos y campañas 
aprobados por la 
dirección. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Programas de 
enseñanza para clases y 
talleres elaborados por 
docentes 
Fuente: Dirección de 
Bienestar Social e Inclusión 

Actividad A.3. Promoción y 
difusión de talleres, 
cursos y campañas. 

Número de 
convocatorias 
publicadas con 
al menos cinco 
días de 
anticipación. 

𝑥 

x= Convocatorias 
publicadas con al 
menos cinco días de 
anticipación 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Convocatoria 
Fuente: Dirección de 
Bienestar Social e Inclusión 

Actividad A.4. Recepción y 
verificación de 
solicitudes de 
inscripción 

Número de 
solicitudes de 
inscripción 
aprobadas 

𝑥 

x= Solicitudes 
verificadas 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Solicitud de 
inscripción 
Fuente: Dirección de 
Bienestar Social e Inclusión 

Actividad A.5. Desarrollo de 
talleres, cursos y 
campañas. 

Número de 
talleres, cursos y 
campañas 
desarrolladas. 

𝑥 Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Lista de asistencia 
Fuente: Dirección de 
Bienestar Social e Inclusión 
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   x= Talleres, cursos y 
campañas 
desarrolladas. 

   

Componente B. Gestiones derivadas 
de vinculaciones entre 
dependencias 
municipales, estatales 
y federales para 
ejecución de 
programas dirigidos a 
personas con 
discapacidad 
realizadas. 

Número de 
inscripciones a 
programas 
sociales 
concretadas. 

𝑥 

x= Inscripciones a 
programas sociales 
concretadas. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Solicitud de 
inscripción 
Fuente: Dirección de 
Bienestar Social e Inclusión 

Componente C. Eventos realizados 
para el fortalecimiento 
de la inclusión social. 

Número de 
eventos para el 
fortalecimiento 
de la inclusión 
social realizados. 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Número total de 
eventos realizados. 
y= Número total de 
eventos calendarizados 

Porcentaje Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Formatos C 
Fuente: Dirección de 
Bienestar Social e Inclusión 

Actividad C.1 Calendarización de 
eventos para el 
fortalecimiento de la 
inclusión social. 

Número de 
eventos para el 
fortalecimiento 
de la inclusión 
social 
planeados. 

𝑥 

x= Eventos para el 
fortalecimiento de la 
inclusión social 
planeados. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Calendario de 
eventos. 
Fuente: Dirección de 
Bienestar Social e Inclusión 

Actividad C2. Evaluación y 
autorización de los 
eventos a realizar. 

Número de 
Eventos 
autorizados. 

𝑥 

x= Eventos autorizados. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Ficha de evento 
autorizado 
Fuente: Dirección de 
Bienestar Social e Inclusión 
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Actividad C.3 Promoción y 
difusión de eventos 
para el fortalecimiento 
de la inclusión social 

Número de 
eventos 
promovidos 
mediante 
acciones de 
difusión en 
medios oficiales 
y materiales 
impresos. 

𝑥 

x= Eventos promovidos 
mediante acciones de 
difusión en medios 
oficiales y materiales 
impresos. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Carteles y 
volantes publicados y 
distribuidos. 
Fuente: Dirección de 
Bienestar Social e Inclusión 

Actividad C.4 Desarrollo de 
eventos para el 
fortalecimiento de la 
inclusión social. 

Número de 
eventos para el 
fortalecimiento 
de la inclusión 
social 
desarrollados. 

𝑥 

x= Eventos 
desarrollados. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Reporte de 
evento 
Fuente: Dirección de 
Bienestar Social e Inclusión 

Componente D. Consejos de 
participación 
ciudadana en materia 
de inclusión 
realizados. 

Porcentaje de 
consejos de 
participación 
ciudadana en 
materia de 
inclusión 
realizados 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Consejos de 
participación ciudadana 
realizados. 
y= Consejos de 
participación ciudadana 
planeados. 

Porcentaje Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Formatos E 
Fuente: Dirección de 
Bienestar Social e Inclusión 

Actividad D.1 Planeación y 
diseño del modelo de 
los consejos de 
participación 
ciudadana en materia 
de inclusión 

Modelo del 
Consejo 
Ciudadano de la 
Dirección de 
Bienestar Social 
e Inclusión 

𝑥 

x= Modelo del Consejo 
Ciudadano 

Cantidad Anual Tipo: Interno 
Nombre: Modelo del 
Consejo Ciudadano 
Fuente: Dirección de 
Bienestar Social e Inclusión 

Actividad D2. Elaboración y 
publicación de 
convocatoria de los 

Número de 
fichas técnicas 

𝑥 Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Convocatoria 
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 Consejos de 
participación. 

difundidas en 
medios oficiales. 

x= Fichas técnicas 
difundidas 

  Fuente: Dirección de 
Bienestar Social e Inclusión 

Componente E. Desarrollo e 
Implementación de 
Políticas, 
Lineamientos y 
Capacitación en 
Materia de Inclusión 
mediante Consultoría 
Especializada 

Porcentaje de 
políticas, 
lineamientos y 
capacitaciones 
al personal 
municipal en 
materia de 
inclusión 
realizadas 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Políticas, 
lineamientos y 
capacitaciones 
realizadas. 
y= Políticas, 
lineamientos y 
capacitaciones 
planeadas. 

Porcentaje Trimestral Tipo: Interno 
Nombre: Formatos F 
Fuente: Dirección de 
Bienestar Social e Inclusión 

Actividad E.1 Elaboración de 
políticas y 
lineamientos en 
materia de inclusión 

Número de 
políticas y 
lineamientos 
diseñados e 
implementados. 

𝑥 

x= Políticas y 
lineamientos diseñados 
e implementados. 

Cantidad Trimestral Tipo: Interno 
Nombre: Políticas y 
lineamientos de inclusión 
Fuente: Dirección de 
Bienestar Social e Inclusión 

Actividad E.2 Diseño e 
implementación de 
un programa de 
capacitación en 
materia de inclusión 

Número de 
capacitaciones 
realizadas 

𝑥 

x= Capacitaciones 
realizadas 

Cantidad Trimestral Tipo: Interno 
Nombre: Lista de asistencia 
Fuente: Dirección de 
Bienestar Social e Inclusión 

Componente F. Gestiones para el 
desarrollo de 
infraestructura 
inclusiva realizadas. 

Número de 
proyectos de 
infraestructura 
accesible 
diseñados. 

𝑥 

x= Proyectos de 
infraestructura accesible 
diseñados. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Proyectos de 
infraestructura urbana 
Fuente: Dirección de 
Desarrollo Urbano 

Actividad F.1. Celebración de 
reuniones de trabajo 
con la Dirección de 
Desarrollo Urbano 

Número de 
reuniones 
realizadas 
dependencias 

𝑥 

x= Reuniones realizadas 
con dependencias. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Minuta de 
reunión 
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      Fuente: Dirección de 
Bienestar Social e Inclusión 

Actividad F.2. Definición y 
planeación conjunta 
de proyectos de 
desarrollo de 
infraestructura urbana 
accesible. 

Número de 
proyectos de 
infraestructura 
accesible 
diseñados. 

𝑥 

x= Proyectos de 
infraestructura accesible 
diseñados. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Proyectos de 
infraestructura urbana 
Fuente: Dirección de 
Desarrollo Urbano 
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DATOS GENERALES DE PROGRAMA PRESUPUESTARIO 
 

Nombre: Salud Pública para el Bienestar 

Clave: 07E007 

Unidad(es) Responsable(s): Dirección de Bienestar Social e Inclusión 

Modalidad: E. Protección Social 

 
CLASIFICACIÓN FUNCIONAL 

 

Finalidad: 2. Desarrollo Social 

Función: 2.2. Salud 

Subfunción: 2.2.1 Prestación de Servicios de Salud a la Comunidad 

 
ALINEACIÓN AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2024 - 2027 

 

Eje: 2. Prosperidad para Nuestra Gente 

Marco Estratégico: 2.3. Salud Pública 

Programas y Proyectos Estratégicos: - Programa Municipal de Fumigación y Descacharrización Permanente. 

 
ALINEACIÓN A LA AGENDA 2030 

 

Objetivo(s) de Desarrollo Sostenible: 3. Garantizar una vida sana y promover el bienestar para todos en todas las edades. 

Metas: 3.8 Lograr la cobertura sanitaria universal, en particular la protección contra los riesgos financieros, 
el acceso a servicios de salud esenciales de calidad y el acceso a medicamentos y vacunas seguros, 
eficaces, asequibles y de calidad para todos. 
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Nivel 

 
Objetivos 

Indicador 
 

Medio de verificación  
Denominación 

 
Método de Cálculo 

Unidad de 
medida  

Frecuencia 
de 

Medición 

Fin Promover el 
bienestar integral de 
la población 
mediante acciones 
preventivas, 
campañas de 
sensibilización, y una 
coordinación efectiva 
con instituciones de 
salud para garantizar 
el acceso efectivo al 
derecho de la salud, 
con enfoque de 
justicia social, 
humanismo y 
prosperidad 
compartida 

Población con 
carencia de 
acceso a los 
servicios de salud. 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Personas en Ciudad 
Madero con carencia 
de acceso a los 
servicios 
de salud 
y= Personas en Ciudad 
Madero 

Porcentaj
e 

Anual Tipo: Interno 
Nombre: Medición de la 
pobreza. 
Fuente: Consejo 
Nacional de Evaluación 
de la Política de 
Desarrollo Social 

Propósito Los habitantes de 
Ciudad Madero 
presentan una 
disminución en los 
casos de dengue. 

Casos de dengue 𝑥 

x=Número de casos de 
dengue reportados en 
el periodo 

Cantidad Anual Tipo: Interno 
Nombre: Reporte anual 
de casos de dengue 
reportados. 
Fuente: Dirección de 
Bienestar Social e 
Inclusión 

Propósito Los habitantes de 
Ciudad Madero 
presentan una 
mejora en su salud y 
bienestar 

Número de 
beneficiarios que 
acceden a 
programas de 

𝑥 

x= Número de 
beneficiarios que 
acceden a programas 

Cantidad Anual Tipo: Interno 
Nombre: Reportes de 
Desempeño de la 
Dirección 
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  promoción de la 
salud 

de promoción de la 
salud 

  Fuente: Dirección de 
Bienestar Social e 
Inclusión 

Componente A. Jornadas de 
descacharrización 
realizadas. 

Porcentaje de 
jornadas de 
descacharrización 
realizadas 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Jornadas de 
descacharrización 
realizadas. 
y= Jornadas de 
descacharrización 
planeadas 

Porcentaj
e 

Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Formatos A 
Fuente: Dirección de 
Bienestar Social e 
Inclusión 

Actividad A.1 Planeación de las 
jornadas de 
descacharrización 

Número de 
jornadas de 
descacharrización 
planeadas. 

𝑥 

x= Jornadas de 
descacharrización 
planeadas. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Plan de 
jornadas de 
descacharrización. 
Fuente: Dirección de 
Bienestar Social e 
Inclusión 

Actividades A.2 Programación 
conjunta de las 
jornadas de 
descacharrización. 

Número de 
Jornada de 
descacharrización 
programadas. 

𝑥 

x= Jornada de 
descacharrización 
programadas. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Oficios a la 
Dirección de Servicios 
Públicos para la 
asignación de recursos 
Fuente: Dirección de 
Bienestar Social e 
Inclusión 

Actividad A.3 Desarrollo de las 
jornadas de 
descacharrización. 

Número de 
jornadas de 
descacharrización 
desarrolladas. 

𝑥 

x= Jornadas de 
descacharrización 
desarrolladas. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Ficha de 
jornada 
Fuente: Dirección de 
Bienestar Social e 
Inclusión 
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Componente B. Jornadas de 
fumigación 
realizadas 

Porcentaje de 
jornadas de 
fumigación 
realizadas 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Jornadas de 
fumigación realizadas 
y= Jornadas de 
fumigación planeadas 

Porcentaj
e 

Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Formatos B 
Fuente: Dirección de 
Bienestar Social e 
Inclusión 

Actividad B.1 Planeación de las 
jornadas de 
fumigación 

Número de 
jornadas de 
fumigación 
planeadas. 

𝑥 

x= Jornadas de 
fumigación planeadas 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Plan de 
jornadas de fumigación 
Fuente: Dirección de 
Bienestar Social e 
Inclusión 

Actividades B.2 Programación 
conjunta de las 
jornadas de 
fumigación 

Número de 
jornadas de 
fumigación 
programadas 

𝑥 

x= Jornada de 
fumigación 
programadas 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Oficios a la 
Dirección de Servicios 
Públicos para la 
asignación de recursos 
Fuente: Dirección de 
Bienestar Social e 
Inclusión 

Actividad B.3 Desarrollo de las 
jornadas de 
fumigación 

Número de 
jornadas de 
fumigación 
desarrolladas. 

𝑥 

x= Jornadas de 
fumigación 
desarrolladas. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Ficha de 
jornada 
Fuente: Dirección de 
Bienestar Social e 
Inclusión 

Componente C. Talleres, cursos y 
campañas en materia 
de salud realizadas. 

Porcentaje de 
talleres, cursos y 
campañas 
realizadas 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Talleres, cursos y 
campañas realizadas. 

Porcentaj
e 

Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Formatos C 
Fuente: Dirección de 
Bienestar Social e 
Inclusión 
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   y= Talleres, cursos y 
campañas planeadas 

   

Actividad C.1 Calendarización 
de talleres, cursos y 
campañas en materia 
de salud 

Número de 
talleres, cursos y 
campañas en 
materia de salud 
planeadas. 

𝑥 

x= Calendario de 
talleres, cursos y 
campañas en materia 
de salud. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Calendario de 
talleres, cursos y 
campañas en materia de 
salud 
Fuente: Dirección de 
Bienestar Social e 
Inclusión 

Actividad C.2. Evaluación y 
Aprobación de 
programas de 
enseñanza para 
talleres y cursos de 
salud. 

Número de 
programas de 
enseñanza 
aprobados para 
talleres y cursos 
de salud. 

𝑥 

x= Programas de 
enseñanza para 
talleres y cursos de 
salud aprobados por la 
dirección. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Programas de 
enseñanza para clases y 
talleres 
Fuente: Dirección de 
Bienestar Social e 
Inclusión 

Actividad C.3. Promoción y 
difusión de talleres, 
cursos y campañas 
en materia de salud 

Número de 
convocatorias 
publicadas con al 
menos cinco días 
de anticipación. 

𝑥 

x= Convocatorias 
publicadas con al 
menos cinco días de 
anticipación 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Convocatoria 
Fuente: Dirección de 
Bienestar Social e 
Inclusión 

Actividad C.4. Recepción y 
verificación de 
solicitudes de 
inscripción 

Número de 
solicitudes de 
inscripción 
aprobadas 

𝑥 

x= Solicitudes 
verificadas 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Solicitud de 
inscripción 
Fuente: Dirección de 
Bienestar Social e 
Inclusión 

Actividad C.5. Desarrollo de 
talleres, cursos y 

Talleres, cursos y 
campañas en 

𝑥 Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Reporte y lista 
de asistencia 
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 campañas en materia 
de salud. 

materia de salud 
desarrollados. 

x= Talleres, cursos y 
campañas en materia 
de salud desarrollados 

  Fuente: Dirección de 
Bienestar Social e 
Inclusión 

Componente D. Jornadas de 
activación física 

Porcentaje de 
jornadas de 
activación 
realizadas 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Jornadas de 
activación realizadas 
y= Jornadas de 
activación planeadas 

Porcentaj
e 

Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Formatos D 
Fuente: Dirección de 
Bienestar Social e 
Inclusión 

Actividad D.1 Calendarización 
de jornadas de 
activación física. 

Número de 
jornadas de 
activación física 
planeadas. 

𝑥 

x= Jornadas de 
activación física 
planeadas. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Calendario de 
jornadas de activación 
física. 
Fuente: Dirección de 
Bienestar Social e 
Inclusión 

Actividad D.2. Evaluación y 
aprobación de 
programas de 
enseñanza para 
jornadas de 
activación física. 

Número de 
programas de 
enseñanza 
aprobados para 
jornadas de 
activación física. 

𝑥 

x= Programas de 
enseñanza jornadas 
de activación física 
aprobados por la 
dirección. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Programas de 
enseñanza para jornadas 
de activación física. 
Fuente: Dirección de 
Bienestar Social e 
Inclusión 

Actividad D.3. Promoción y 
difusión de jornadas 
de activación física. 

Número de 
convocatorias 
publicadas con al 
menos cinco días 
de anticipación. 

𝑥 

x= Convocatorias 
publicadas con al 
menos cinco días de 
anticipación 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Convocatoria 
Fuente: Dirección de 
Bienestar Social e 
Inclusión 
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Actividad D.4. Desarrollo de 
jornadas de 
activación física. 

Talleres, cursos y 
campañas en 
materia de salud 
desarrolladas. 

𝑥 

x= Talleres, cursos y 
campañas en materia 
de salud desarrolladas 

Porcentaj
e 

Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Reporte y lista 
de asistencia 
Fuente: Dirección de 
Bienestar Social e 
Inclusión 

Componente E. Acciones derivadas 
de Vinculaciones con 
dependencias 
municipales, 
estatales y federales 
para ejecución de 
programas de salud 
realizadas. 

Porcentaje de 
vinculaciones con 
dependencias 
realizadas 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Vinculaciones 
realizadas. 
y= Vinculaciones 
planeadas. 

Porcentaj
e 

Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Formatos E 
Fuente: Dirección de 
Bienestar Social e 
Inclusión 

Actividad E.1. Celebración de 
reuniones de 
acercamiento con las 
dependencias 
municipales, 
estatales y federales. 

Número de 
reuniones 
realizadas 
dependencias 

𝑥 

x= Reuniones 
realizadas con 
dependencias. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Minuta de 
reunión 
Fuente: Dirección de 
Bienestar Social e 
Inclusión 

Actividad E.2. Desarrollo de 
proyectos y 
actividades en 
conjunto. 

Proyectos y 
actividades 
realizadas en 
conjunto. 

𝑥 

x= Proyectos y 
actividades realizadas 
en conjunto. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Reporte 
Fuente: Dirección de 
Bienestar Social e 
Inclusión 

Componente F. Jornadas de 
vacunación 
realizadas. 

Porcentaje de 
jornadas de 
vacunación 
realizadas. 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Jornadas de 
vacunación realizadas 
y= Jornadas de 
vacunación planeadas. 

Porcentaj
e 

Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Reporte 
trimestral de jornadas de 
vacunación. 
Fuente: Dirección de 
Bienestar Social e 
Inclusión 
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Actividad F.1 Planeación de las 
jornadas de 
vacunación. 

Número de 
jornadas de 
vacunación 
planeadas. 

𝑥 

x= Jornadas de 
vacunación planeadas. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Plan de 
jornadas de vacunación. 
Fuente: Dirección de 
Bienestar Social e 
Inclusión 

Actividad F.2 Programación 
conjunta de las 
jornadas de 
vacunación. 

Número de 
jornada de 
vacunación 
programadas. 

𝑥 

x= Jornadas de 
vacunación 
programadas. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Oficios a la 
Secretaría de Salud del 
Estado de Tamaulipas 
Fuente: Dirección de 
Bienestar Social e 
Inclusión 

Actividad F.3 Promoción y 
difusión de jornadas 

Número de 
jornadas 
promovidas 
mediante 
acciones de 
difusión en 
medios oficiales y 
materiales 
impresos. 

𝑥 

x= Jornadas 
promovidas mediante 
acciones de difusión 
en medios oficiales y 
materiales impresos. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Carteles y 
volantes publicados y 
distribuidos. 
Fuente: Dirección de 
Bienestar Social e 
Inclusión 

Actividad F.4 Desarrollo de las 
jornadas de 
vacunación. 

Número de 
jornadas de 
vacunación 
desarrolladas. 

𝑥 

x= Jornadas de 
vacunación 
desarrolladas. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Formato F3. 
Ficha de jornada 
Fuente: Dirección de 
Bienestar Social e 
Inclusión 

Componente G. Gestiones para 
atención médica y 
provisión de equipo 
médico realizadas. 

Número 
gestiones 
realizadas. 

𝑥 

x= Gestiones 
realizadas. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Formato G. 
Gestiones 
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      Fuente: Dirección de 
Bienestar Social e 
Inclusión 



 

 

 

 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 
 

 
DATOS GENERALES DE PROGRAMA PRESUPUESTARIO 

 
Nombre: Finanzas Públicas Municipales 

Clave: 02M001 

Unidad(es) Responsable(s): - Tesorería Municipal 

Modalidad: M. Apoyo al proceso presupuestario y para mejorar la eficiencia institucional 

 
CLASIFICACIÓN FUNCIONAL 

 

Finalidad: 1. Gobierno 

Función: 1.5 Asuntos financieros y Hacendarios 

Subfunción: 1.5.1 Asuntos Hacendarios 

 
ALINEACIÓN AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2024 - 2027 

 

Eje: 4. Gobierno Para Todos 

Marco Estratégico: 4.5 Finanzas Públicas Municipales 

Programas y Proyectos Estratégicos: - Creación del Fondo Metropolitano de Tamaulipas para Proyectos de 
Desarrollo Regional. 
- Actualización y Optimización del Padrón Catastral Municipal 



 

 
 
 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 
 
 
 

Nivel Objetivos Indicador Medio de verificación 

Denominación Método de Cálculo Unidad de 
medida  

Frecuencia 
de 

Medición 

Fin Fortalecer la 
administración de las 
finanzas públicas 
municipales mediante la 
optimización de ingresos 
propios, el uso eficiente y 
transparente de los 
recursos, y la priorización 
de la inversión pública y 
los servicios para la 
ciudadanía, promoviendo 
la prosperidad para todos. 

Participación de 
los ingresos 
propios. 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Ingresos propios 
y= Ingresos totales 

Porcentaje Anual Tipo: Interno 
Nombre: Cuenta Pública 
Municipal 
Fuente: Tesorería 
Municipal 

Propósito Los recursos públicos 
municipales son 
administrados de forma 
eficiente y transparente. 

Porcentaje de 
egresos pagados 
respecto al 
presupuesto 
aprobado. 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Egresos pagados 
y= Presupuesto 
aprobado 

Cantidad Trimestral Tipo: Interno 
Nombre: Reporte 
trimestral de egresos 
Fuente: Tesorería 
Municipal 

Propósito El municipio de Ciudad 
Madero cuenta con una 
mayor recaudación por 
derechos. 

Monto recaudado 
por concepto de 
Derechos 

𝑥 

x= Monto recaudado 
por derechos 

Cantidad Trimestral Tipo: Interno 
Nombre: Reporte de 
Ingresos 
Fuente: Tesorería 
Municipal 

Propósito El municipio de Ciudad 
Madero tiene una mayor 
recaudación por concepto 
de impuestos 

Monto recaudado 
por concepto de 
Impuestos 

𝑥 

x= Monto recaudado 
por impuestos 

Cantidad Trimestral Tipo: Interno 
Nombre: Reporte de 
Ingresos 
Fuente: Tesorería 
Municipal 



 

 
 
 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 
 
 
 

Componente A. Adquisiciones 
realizadas 

Porcentaje de 
adquisiciones 
contratadas 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Adquisiciones 
contratadas 
y= Adquisiciones 
planeadas 

Porcentaje Trimestral Tipo: Interno 
Nombre: Contratos 
firmados 
Fuente: Tesorería 
Municipal 

Actividad A.1 Planeación de 
adquisiciones 

Número de 
adquisiciones 
planeadas 

𝑥 

x= Adquisiciones 
planeadas 

Cantidad Trimestral Tipo: Interno 
Nombre: Plan de 
adquisiciones 
Fuente: Tesorería 
Municipal 

Actividad A.2 Solicitud y 
autorización del comité de 
compras 

Número de actas 
aprobadas 

𝑥 

x= Actas aprobadas 

Cantidad Trimestral Tipo: Interno 
Nombre: Acta 
Fuente: Tesorería 
Municipal 

Actividad A.3 Elaboración y entrega 
de las bases de la 
convocatoria. 

Número de bases 
elaboradas 

𝑥 

x= Bases elaboradas 

Cantidad Trimestral Tipo: Interno 
Nombre: Bases 
elaboradas 
Fuente: Tesorería 
Municipal 

Actividad A.4. Entrega de invitación 
a proveedores dados de 
alta en el padrón 
municipal 

Número de 
invitaciones 
entregadas 

𝑥 

x= Invitaciones 
entregadas 

Cantidad Trimestral Tipo: Interno 
Nombre: Invitación 
Fuente: Tesorería 
Municipal 

Actividad A.5. Acto de preguntas y 
respuestas con 
proveedores 

Número de actos 
realizados 

𝑥 

x= Actor realizados 

Cantidad Trimestral Tipo: Interno 
Nombre: Actos 
realizados 
Fuente: Tesorería 
Municipal 

Componente A.6 Recepción de sobres 
con proposiciones 

Número de 
proposiciones 
presentadas 

𝑥 

x= Preposiciones 
presentadas 

Cantidad Trimestral Tipo: Interno 
Nombre: Acta 
Fuente: Tesorería 
Municipal 



 

 
 
 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 
 
 
 

Actividad A.7 Revisión y evaluación 
de las propuestas (Comité 
de Compras) 

Número de 
dictámenes de 
evaluación 
emitidos 

𝑥 

x= Dictamen de 
evaluación 

Cantidad Trimestral Tipo: Interno 
Nombre: Dictamen de 
evaluación 
Fuente: Tesorería 
Municipal 

Actividad A.8 Emitir fallo de 
adjudicación 

Número de actos 
de fallo realizados 

𝑥 

x= Actos de fallo 
realizados 

Cantidad Trimestral Tipo: Interno 
Nombre: Fallo de 
adjudicación 
Fuente: Tesorería 
Municipal 

Actividad A.9 Firma del Contrato Número de 
contratos 
firmados 

𝑥 

x= Contratos firmados 

Cantidad Trimestral Tipo: Interno 
Nombre: Contrato 
Fuente: Tesorería 
Municipal 

Componente B. Informes de Cuenta 
Pública entregados 

Número de 
informes 
emitidos 

𝑥 

x= Informes emitidos 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Informe 
Fuente: Tesorería 
Municipal General de 
Turismo 

Actividad B.1 Elaboración del corte 
de caja mensual. 

Número de 
informes 
elaborados 

𝑥 

x= Informes 
elaborados 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Informe 
Fuente: Tesorería 
Municipal 

Actividad B.2 Suscripción y 
presentación del corte de 
caja a la ASE 

Número de 
informes 
presentados a la 
ASE 

𝑥 

x= Informes 
presentados a la ASE 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Acuse de 
recibido de la ASE 
Fuente: Tesorería 
Municipal 

Actividad B.3 Elaboración de 
informe trimestral de 
cuenta pública 

Número de 
informes 
elaborados 

𝑥 

x= Informes 
elaborados 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Informe 
Fuente: Tesorería 
Municipal 



 

 
 
 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 
 
 
 

Actividad B.4 Suscripción y 
presentación del informe 
trimestral de cuenta 
pública 

Número de 
informes 
presentados a la 
ASE 

𝑥 

x= Informes 
presentados a la ASE 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Acuse de 
recibido de la ASE 
Fuente: Tesorería 
Municipal 

Actividad B.5 Elaboración de la 
cuenta pública municipal 

Número de 
cuentas públicas 
elaboradas 

𝑥 

x= cuentas públicas 
elaboradas 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Cuenta pública 
Fuente: Tesorería 
Municipal 

Actividad B.6 Suscripción y 
presentación de la cuenta 
pública municipal 

Número de 
cuentas públicas 
presentadas a la 
ASE 

𝑥 

x= Cuentas públicas 
presentadas a la ASE 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Acuse de 
recibido de la ASE 
Fuente: Tesorería 
Municipal 

Componente C. Egresos pagados Porcentaje de 
Gasto Ejercido 
sobre Gasto 
Aprobado 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Gasto ejercido 
y= Gasto aprobado 

Cantidad Trimestral Tipo: Interno 
Nombre: Informe de 
egresos por capítulo de 
gasto 
Fuente: Tesorería 
Municipal 

Actividad Registro de Egresos en el 
Capítulo 1000 

Monto de egresos 
en el capitulo 

𝑥 

x= Egresos del 
capitulo 

Cantidad Trimestral Tipo: Interno 
Nombre: Informe de 
egresos 
Fuente: Tesorería 
Municipal 

Actividad Registro de Egresos en el 
Capítulo 2000 

Monto de egresos 
en el capitulo 

𝑥 

x= Egresos del 
capitulo 

Cantidad Trimestral Tipo: Interno 
Nombre: Informe de 
egresos 
Fuente: Tesorería 
Municipal 

Actividad Registro de Egresos en el 
Capítulo 3000 

Monto de egresos 
en el capitulo 

𝑥 Cantidad Trimestral Tipo: Interno 
Nombre: Informe de 
egresos 
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   x= Egresos del 
capítulo 
gasto/aprobado 

  Fuente: Tesorería 
Municipal 

Actividad Registro de Egresos en el 
Capítulo 4000 

Monto de egresos 
en el capitulo 

𝑥 

x= Egresos del 
capitulo 

Cantidad Trimestral Tipo: Interno 
Nombre: Informe de 
egresos 
Fuente: Tesorería 
Municipal 

Actividad Registro de Egresos en el 
Capítulo 5000 

Monto de egresos 
en el capitulo 

𝑥 

x= Egresos del 
capitulo 

Cantidad Trimestral Tipo: Interno 
Nombre: Informe de 
egresos 
Fuente: Tesorería 
Municipal 

Actividad Registro de Egresos en el 
Capítulo 6000 

Monto de egresos 
en el capitulo 

𝑥 

x= Egresos del 
capitulo 

Cantidad Trimestral Tipo: Interno 
Nombre: Informe de 
egresos 
Fuente: Tesorería 
Municipal 

Actividad Registro de Egresos en el 
Capítulo 7000 

Monto de egresos 
en el capitulo 

𝑥 

x= Egresos del 
capitulo 

Cantidad Trimestral Tipo: Interno 
Nombre: Informe de 
egresos 
Fuente: Tesorería 
Municipal 

Actividad Registro de Egresos en el 
Capítulo 8000 

Monto de egresos 
en el capitulo 

𝑥 

x= Egresos del 
capitulo 

Cantidad Trimestral Tipo: Interno 
Nombre: Informe de 
egresos 
Fuente: Tesorería 
Municipal 

Actividad Registro de Egresos en el 
Capítulo 9000 

Monto de egresos 
en el capitulo 

𝑥 

x= Egresos del 
capitulo 

Cantidad Trimestral Tipo: Interno 
Nombre: Informe de 
egresos 
Fuente: Tesorería 
Municipal 
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Componente D. Impuestos catastrales 
recaudados 

Monto total 
recaudado 

𝑥 

x= Monto recaudado 

Cantidad Trimestral Tipo: Interno 
Nombre: reporte 
mensual de ingresos 
detallados 
Fuente: Tesorería 
Municipal 

Componente E. Derechos por comercio 
en vía pública recaudados 

Monto total 
recaudado 

𝑥 

x= Monto recaudado 

Cantidad Trimestral Tipo: Interno 
Nombre: reporte de 
ingresos detallado 
Fuente: Tesorería 
Municipal 

Componente F. Otros derechos 
recaudados 

Monto total 
recaudado 

𝑥 

x= Monto recaudado 

Cantidad Trimestral Tipo: Interno 
Nombre: reporte de 
ingresos detallado 
Fuente: Tesorería 
Municipal 
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DATOS GENERALES DE PROGRAMA PRESUPUESTARIO 

 
Nombre: Vivienda y Suelo para Todos 

Clave: 05E001 

Unidad(es) Responsable(s): - Dirección de Vivienda y Suelo 

Modalidad: E. Prestación de Servicios Públicos 

 
CLASIFICACIÓN FUNCIONAL 

 

Finalidad: 2. Desarrollo Social 

Función: 2.2. Vivienda y Servicios a la Comunidad 

Subfunción: 2.2.2 Vivienda 

 
ALINEACIÓN AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2024 - 2027 

 

Eje: 1. Ciudad de Todos 

Marco Estratégico: 1.1. Desarrollo Urbano y Movilidad 

Programas y Proyectos Estratégicos: - Programa Transformando Hogares 
- Programa de Regularización de la Tierra. 



 

 
 
 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 
 
 
 

Nivel Objetivos Indicador Medio de verificación 

Denominación Método de Cálculo Unidad de 
medida  

Frecuencia 
de 

Medición 

Fin Promover un desarrollo 
urbano organizado, 
inclusivo y sostenible, 
fortaleciendo los servicios 
municipales, la 
planeación participativa y 
la movilidad accesible 
para garantizar el 
bienestar y la 
prosperidad compartida 
en Ciudad Madero. 

Porcentaje de la 
población con 
carencia por acceso 
a los servicios 
básicos en la 
vivienda. 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Población con 
carencia por acceso a 
los servicios básicos 
en la vivienda en el 
municipio. 
y= Población total en 
el municipio. 

Porcentaje Bianual Tipo: Externo 
Nombre: Medición 
multidimensional de la 
pobreza. 
Fuente: INEGI 

Propósito Los habitantes de Ciudad 
Madero cuentan con 
seguridad jurídica en la 
tenencia de la tierra y 
una mejor calidad de 
vida. 

Porcentaje de 
viviendas 
regularizadas y 
mejoradas. 

𝑥 
× 100 𝑦 

 
x= Número de 
viviendas con certeza 
jurídica y que 
recibieron acciones 
de mejoramiento. 
y= Total de viviendas 
en el municipio. 

Porcentaje Trimestral Tipo: Interno 
Nombre: Reporte del 
avance del programa 
Fuente: Dirección de 
Vivienda y Suelo 

Componente A. Acciones de 
Regularización de la 
Tenencia de la Tierra 
solventadas. 

Porcentaje de 
acciones de 
regularización de 
tenencia de la tierra 
solventadas. 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Asentamientos 
humanos 
consolidados y 
creados de manera 
irregular 
regularizados. 

Porcentaje Trimestral Tipo: Interno 
Nombre: Formatos A 
Fuente: Dirección de 
Vivienda y Suelo 
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   y= Asentamientos 

humanos 
consolidados y 
creados de manera 
irregular 
identificados. 

   

Actividad A.1 Identificación de los 
asentamientos humanos 
consolidados y creados 
de manera irregular. 

Número de 
asentamientos 
humanos 
consolidados y 
creados de manera 
irregular 
identificados. 

𝑥 

x= Asentamientos 
humanos 
consolidados y 
creados de manera 
irregular 
identificados. 

Cantidad Anual Tipo: Interno 
Nombre: Formato A1 
Ficha de Diagnóstico 
Fuente: Dirección de 
Vivienda y Suelo 

Actividad A.2 Notificación a los 
asentamientos humanos 
consolidados y creados 
de manera irregular. 

Número de 
asentamientos 
humanos 
consolidados y 
creados de manera 
irregular 
notificados. 

𝑥 

x= Asentamientos 
humanos 
consolidados y 
creados de manera 
irregular notificados. 

Cantidad Trimestral Tipo: Interno 
Nombre: Formato A2 
Notificación 
Fuente: Dirección de 
Vivienda y Suelo 

Actividad A.3 Evaluación de los 
asentamientos humanos 
consolidados y creados 
de manera irregular. 

Número de 
asentamientos 
humanos 
consolidados y 
creados de manera 
irregular evaluados. 

𝑥 

x= Asentamientos 
humanos 
consolidados y 
creados de manera 
irregular evaluados. 

Cantidad Trimestral Tipo: Interno 
Nombre: Formato A3 
Dictamen 
Fuente: Dirección de 
Vivienda y Suelo 

Actividad A.4 Regularización de los 
asentamientos humanos 
consolidados y creados 
de manera irregular. 

Número de 
asentamientos 
humanos 
consolidados y 
creados de manera 
irregular 
regularizados. 

𝑥 

x= Asentamientos 
humanos 
consolidados y 
creados de manera 

Cantidad Trimestral Tipo: Interno 
Nombre: Formato A4 
Solicitud 
Fuente: Dirección de 
Vivienda y Suelo 
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   irregular 

regularizados. 

   

Componente B. Acciones de mejora de 
vivienda mediante 
pintura e 
impermeabilización en 
zonas prioritarias 
realizadas. 

Porcentaje de 
acciones de mejora 
de vivienda 
mediante pintura e 
impermeabilización 
en zonas prioritarias 
realizadas. 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Acciones de 
mejora de vivienda 
mediante pintura e 
impermeabilización 
en zonas prioritarias 
realizadas. 
y= Acciones de 
mejora de vivienda 
mediante pintura e 
impermeabilización 
en zonas prioritarias 
identificadas. 

Porcentaje Semestral Tipo: Interno 
Nombre: Formatos B 
Fuente: Dirección de 
Vivienda y Suelo 

Actividad B.1 Identificación de 
acciones de vivienda 
mediante pintura e 
impermeabilización en 
zonas prioritarias. 

Número de 
acciones de mejora 
de vivienda 
mediante pintura e 
impermeabilización 
en zonas prioritarias 
identificadas. 

𝑥 

x= Acciones de 
mejora de vivienda 
mediante pintura e 
impermeabilización 
en zonas prioritarias 
identificadas. 

Cantidad Anual Tipo: Interno 
Nombre: Formato B1. 
Ficha de 
Levantamiento. 
Fuente: Dirección de 
Vivienda y Suelo 

Actividad B.2 Planeación de 
acciones de vivienda 
mediante pintura e 
impermeabilización en 
zonas prioritarias. 

Número de 
acciones de mejora 
de vivienda 
mediante pintura e 
impermeabilización 
en zonas prioritarias 
planeadas. 

𝑥 

x= Acciones de 
mejora de vivienda 
mediante pintura e 
impermeabilización 
en zonas prioritarias 
planeadas. 

Cantidad Trimestral Tipo: Interno 
Nombre: Formato B2. 
Requisición. 
Fuente: Dirección de 
Vivienda y Suelo 

Actividad B.3 Ejecución de acciones 
de vivienda mediante 

Número de 
acciones de mejora 

𝑥 Cantidad Trimestral Tipo: Interno 



 

 
 
 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 
 
 
 
 pintura e 

impermeabilización en 
zonas prioritarias. 

de vivienda 
mediante pintura e 
impermeabilización 
en zonas prioritarias 
ejecutadas. 

x= Acciones de 
mejora de vivienda 
mediante pintura e 
impermeabilización 
en zonas prioritarias 
ejecutadas. 

  Nombre: Formato B3. 
Acta Entrega 
Recepción 
Fuente: Dirección de 
Vivienda y Suelo 

Componente C. Acciones de mejora de 
vivienda mediante 
construcción muros, 
pisos, techos y/o cuartos 
en zonas prioritarias 
realizadas. 

Porcentaje de 
acciones de mejora 
de vivienda 
mediante 
construcción 
muros, pisos, techos 
y/o cuartos en 
zonas prioritarias 
realizadas. 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Acciones de 
mejora de vivienda 
mediante 
construcción muros, 
pisos, techos y/o 
cuartos en zonas 
prioritarias realizadas. 
y= Acciones de 
mejora de vivienda 
mediante 
construcción muros, 
pisos, techos y/o 
cuartos en zonas 
prioritarias 
identificadas. 

Porcentaje Semestral Tipo: Interno 
Nombre: Formatos C 
Fuente: Dirección de 
Vivienda y Suelo 

Actividad C.1 Identificación de 
mediante construcción 
muros, pisos, techos y/o 
cuartos en zonas 
prioritarias. 

Número de 
acciones de mejora 
de vivienda 
mediante 
construcción 
muros, pisos, techos 
y/o cuartos en 
zonas prioritarias 
identificadas. 

𝑥 

x= Acciones de 
mejora de vivienda 
mediante 
construcción muros, 
pisos, techos y/o 
cuartos en zonas 
prioritarias 
identificadas. 

Cantidad Anual Tipo: Interno 
Nombre: Formato C1. 
Ficha de 
Levantamiento. 
Fuente: Dirección de 
Vivienda y Suelo 

Actividad C.2 Planeación de 
acciones de vivienda 

Número de 
acciones de mejora 

𝑥 Cantidad Trimestral Tipo: Interno 
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 mediante construcción 

muros, pisos, techos y/o 
cuartos en zonas 
prioritarias. 

de vivienda 
mediante 
construcción 
muros, pisos, techos 
y/o cuartos en 
zonas prioritarias 
planeadas. 

x= Acciones de 
mejora de vivienda 
mediante 
construcción muros, 
pisos, techos y/o 
cuartos en zonas 
prioritarias planeadas. 

  Nombre: Formato C2 
Requisición. 
Fuente: Dirección de 
Vivienda y Suelo 

Actividad C.3 Ejecución de acciones 
de vivienda mediante 
construcción muros, 
pisos, techos y/o cuartos 
en zonas prioritarias. 

Número de 
acciones de mejora 
de vivienda 
mediante 
construcción 
muros, pisos, techos 
y/o cuartos en 
zonas prioritarias 
ejecutadas. 

𝑥 

x= Acciones de 
mejora de vivienda 
mediante 
construcción muros, 
pisos, techos y/o 
cuartos en zonas 
prioritarias 
ejecutadas. 

Cantidad Trimestral Tipo: Interno 
Nombre: Formato C3 
Acta Entrega 
Recepción 
Fuente: Dirección de 
Vivienda y Suelo 

Componente D. Vinculaciones con 
dependencias estatales, 
federales y 
organizaciones de la 
sociedad civil en materia 
de vivienda realizadas. 

Número de 
vinculaciones con 
dependencias 
estatales, federales 
y organizaciones de 
la sociedad civil en 
materia de vivienda 
realizadas 

𝑥 

x= Vinculaciones con 
dependencias 
estatales, federales y 
organizaciones de la 
sociedad civil en 
materia de vivienda 
realizadas. 

Porcentaje Semestral Tipo: Interno 
Nombre: Formatos D. 
Minutas 
Fuente: Dirección de 
Vivienda y Suelo 

. 
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DATOS GENERALES DE PROGRAMA PRESUPUESTARIO 
 

Nombre: Mantenimiento y Rehabilitación de la Infraestructura Municipal 

Clave: 04E001 

Unidad(es) Responsable(s): Construcción 

Modalidad: E. Prestación de Servicios Públicos. 

 
CLASIFICACIÓN FUNCIONAL 

 

Finalidad: 2. Desarrollo Social 

Función: 2.2. Vivienda y Servicios a la Comunidad 

Subfunción: 2.2.1 Urbanización 

 
ALINEACIÓN AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2024 - 2027 

 

Eje: 1. Ciudad de Todos 

Marco Estratégico: 1.3. Infraestructura Municipal 

Programas y Proyectos Estratégicos: - Programa de Pavimentación Histórico 
- Programa de Rehabilitación de Espacios Culturales, Deportivos, Educativos y de Salud 
- Integración de Cartera de Proyectos Conurbados 

 
ALINEACIÓN A LA AGENDA 2030 

 

Objetivo(s) de Desarrollo Sostenible: 11. Ciudades y Comunidades Sostenibles. 

Metas: 11.7 De aquí a 2030, proporcionar acceso universal a zonas verdes y espacios públicos seguros, 
inclusivos y accesibles, en particular para las mujeres y los niños, las personas de edad y las personas 
con discapacidad. 
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Nivel 

 
Objetivos 

Indicador  
Medio de verificación 

Denominación Método de Cálculo 
Unidad de 

medida 
Frecuencia 
de 
Medición 

 
 
 
 
 
 

 
Fin 

Promover el desarrollo 
de infraestructura 
municipal sostenible, 
incluyente y de alta 
calidad que fortalezca 
la conectividad, 
impulse la prosperidad 
compartida y mejore la 
calidad de vida de los 
habitantes de Ciudad 
Madero, en 
coordinación con los 
municipios 
conurbados y alineada 
a las necesidades de la 
región. 

Gasto ejecutado 
en inversión 
pública 

𝑥 − 1 × 100 𝑦 

x= Gasto ejecutado 
del capítulo 6000 
Inversión Pública del 
municipio 
de Ciudad Madero en 
el año corriente 
y= Gasto ejecutado 
del capítulo 
6000 Inversión 
Pública del municipio 
de Ciudad Madero en 
el año 
anterior. 

Porcentaje Anual Tipo: Interno. 
Nombre: Cuenta Pública 
Municipal 
Fuente: Tesorería 
Municipal 

 
 
 
 
Propósito 

 

 
Los habitantes de 
Ciudad Madero están 
satisfechos con las 
calles y avenidas 

 
 

 
Satisfacción con 
calles y avenidas 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Encuestados que 
reportan estar muy 
satisfechos o 
satisfechos 
y= Total de 
encuestados 

 
 
 
 

Porcentaje 

 
 
 
 

Anual 

 
Tipo: Externo 
Nombre: Encuesta de 
satisfacción con servicios 
públicos y administración 
municipal 
Fuente: Municipio de 
Ciudad Madero 
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Componente 

 
A. Calles y avenidas 
rehabilitadas/bachead 
as. 

 
Número de calles 
y avenidas 
rehabilitadas. 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Calles y avenidas 
rehabilitadas. 

 
 

Porcentaje 

 
 
Trimestral 

Tipo: Interno. 
Nombre: Reporte de 
rehabilitación de calles y 
avenidas. 
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      Fuente: Dirección de 

Construcción. 

Actividad A.1 Recepción  y 
validación de 
solicitudes de 
rehabilitación 

Número de 
solicitudes 
validadas. 

𝑥 

x= Solicitudes 
validadas 

 
Cantidad 

 
Mensual 

Tipo: Interno. 
Nombre: Solicitud 
Fuente: Dirección de 
Construcción. 

Actividad A.2 Solicitud a tesorería 
municipal para la 
asignación de recursos 
para la rehabilitación. 

 
Número de 
solicitudes de 
recursos emitidas 

𝑥 

x= Solicitudes de 
recursos enviadas 

 
 
Cantidad 

 
 
Mensual 

Tipo: Interno. 
Nombre:  Oficio de 
Requisición a Tesorería 
Fuente: Dirección de 
Construcción. 

 

 
Actividad 

 
A.3 Programación de 
obras de rehabilitación 
de calles y avenidas. 

Número de obras 
de rehabilitación 
de calles y 
avenidas 
programadas. 

𝑥 

x=   Obras   de 
rehabilitación de 
calles y avenidas 
programadas. 

 

 
Cantidad 

 

 
Mensual 

Tipo: Interno. 
Nombre: Calendario de 
obras 
Fuente: Dirección de 
Construcción. 

 

 
Actividad 

 
A.4 Desarrollo de obras 
de rehabilitación calles 
y avenidas. 

 
Número obras de 
rehabilitación de 
calles y avenidas 
ejecutadas. 

𝑥 

x=   Obras   de 
rehabilitación de 
calles y avenidas 
ejecutadas. 

 

 
Cantidad 

 

 
Mensual 

Tipo: Interno. 
Nombre: Reporte de 
obras 
Fuente: Dirección de 
Construcción. 

 
 

 
Componente 

 

 
B. Infraestructura 
gubernamental 
rehabilitada. 

 
 
Porcentaje de 
infraestructura 
gubernamental 
rehabilitada. 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Infraestructura 
gubernamental 
rehabilitada. 
y= Infraestructura 
gubernamental 

 
 

 
Porcentaje 

 
 

 
Trimestral 

Tipo: Interno 
Nombre: Reporte de 
rehabilitación de  la 
infraestructura 
gubernamental. 
Fuente: Dirección de 
Construcción. 
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   planeadas para 

rehabilitar. 

   

 
 
 
Actividad 

 
B.1 Programación de 
obras de rehabilitación 
de la infraestructura 
gubernamental. 

Número de obras 
de rehabilitación 
de la 
infraestructura 
gubernamental 
programadas. 

𝑥 

x= Obras de 
rehabilitación de la 
infraestructura 
gubernamental 
programadas. 

 
 
 
Cantidad 

 
 
 
Mensual 

 
Tipo: Interno. 
Nombre: Calendario de 
obras 
Fuente: Dirección de 
Construcción. 

 
 
 
Actividad 

 
B.3 Desarrollo de obras 
de rehabilitación de la 
infraestructura 
gubernamental. 

 
Número obras de 
rehabilitación de 
la infraestructura 
gubernamental 
ejecutadas. 

𝑥 

x= Obras de 
rehabilitación de la 
infraestructura 
gubernamental 
ejecutadas. 

 
 
 
Cantidad 

 
 
 
Mensual 

 
Tipo: Interno. 
Nombre: Reporte de obra 
Fuente: Dirección de 
Construcción. 

 
 

 
Componente 

 
 
 
C. Rehabilitación de 
áreas generales 

 
 
Porcentaje de 
parques, plazas y 
jardines 
rehabilitados. 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Parques, plazas y 
jardines rehabilitados. 
y= Parques, plazas y 
jardines planeadas 
para rehabilitar. 

 
 

 
Porcentaje 

 
 

 
Trimestral 

Tipo: Interno. 
Nombre: Reporte 
trimestral de 
rehabilitación de 
parques, plazas y 
jardines. 
Fuente: Dirección de 
Construcción. 

 

 
Actividad 

 
C.1 Programación de 
obras de rehabilitación 
de parques, plazas y 
jardines. 

Número de obras 
de rehabilitación 
de parques, 
plazas y jardines 
planeadas. 

𝑥 

x=   Obras   de 
rehabilitación de 
parques, plazas y 
jardines planeadas. 

 

 
Cantidad 

 

 
Mensual 

Tipo: Interno. 
Nombre: Calendario de 
obras 
Fuente: Dirección de 
Construcción. 

Actividad 
C.2 Desarrollo de obras 
de rehabilitación 

Número de obras 
de rehabilitación 

𝑥 
Cantidad Mensual 

Tipo: Interno. 
Nombre: Reporte de obra 
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 parques, plazas y 

jardines. 
parques, plazas y 
jardines 
ejecutadas. 

x= Obras de 
rehabilitación 
parques, plazas  y 
jardines ejecutadas 

  Fuente: Dirección de 
Construcción. 

 
 

 
Componente 

 
 
 
D. Infraestructura vial e 
hídrica rehabilitada 

 

 
Porcentaje de 
infraestructura 
rehabilitada. 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Infraestructura 
rehabilitada. 

y= Infraestructura 
planeadas para 

rehabilitar. 

 
 

 
Porcentaje 

 
 

 
Trimestral 

 
Tipo: Interno 
Nombre: Reporte de 
rehabilitación de la 
infraestructura. 
Fuente: Dirección de 
Construcción. 

Actividad D.1 Recepción  y 
validación de 
solicitudes de 
rehabilitación 

Número de 
solicitudes 
validadas. 

𝑥 

x= Solicitudes 
validadas 

 
Cantidad 

 
Mensual 

Tipo: Interno. 
Nombre: Solicitud 
Fuente: Dirección de 
Construcción. 

Actividad D.2 Solicitud a tesorería 
municipal para la 
asignación de recursos 
para la rehabilitación. 

 
Número de 
solicitudes de 
recursos emitidas 

𝑥 

x= Solicitudes de 
recursos enviadas 

 
 
Cantidad 

 
 
Mensual 

Tipo: Interno. 
Nombre:  Oficio de 
Requisición a Tesorería 
Fuente: Dirección de 
Construcción. 

 
 
Actividad 

 
D.3 Programación de 
obras de rehabilitación. 

 
Número de obras 
de rehabilitación 
programadas. 

𝑥 

x= Obras de 
rehabilitación 
programadas. 

 
 
Cantidad 

 
 
Mensual 

Tipo: Interno. 
Nombre: Calendario de 
obras 
Fuente: Dirección de 
Construcción. 

 
 
Actividad 

 
D.4 Desarrollo de obras 
de rehabilitación. 

 
Número obras de 
rehabilitación 
ejecutadas. 

𝑥 

x= Obras de 
rehabilitación de 

ejecutadas. 

 
 
Cantidad 

 
 
Mensual 

Tipo: Interno. 
Nombre: Reporte de 
obras 
Fuente: Dirección de 
Construcción. 
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Componente 

 
 
 
E. Infraestructura 
educativa rehabilitada 

 

 
Porcentaje de 
infraestructura 
rehabilitada. 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Infraestructura 
rehabilitada. 

y= Infraestructura 
planeadas para 

rehabilitar. 

 
 

 
Porcentaje 

 
 

 
Trimestral 

 
Tipo: Interno 
Nombre: Reporte de 
rehabilitación de la 
infraestructura. 
Fuente: Dirección de 
Construcción. 

Actividad E.1 Recepción  y 
validación de 
solicitudes de 
rehabilitación 

Número de 
solicitudes 
validadas. 

𝑥 

x= Solicitudes 
validadas 

 
Cantidad 

 
Mensual 

Tipo: Interno. 
Nombre: Solicitud 
Fuente: Dirección de 
Construcción. 

Actividad E.2 Solicitud a tesorería 
municipal para la 
asignación de recursos 
para la rehabilitación. 

 
Número de 
solicitudes de 
recursos emitidas 

𝑥 

x= Solicitudes de 
recursos enviadas 

 
 
Cantidad 

 
 
Mensual 

Tipo: Interno. 
Nombre:  Oficio de 
Requisición a Tesorería 
Fuente: Dirección de 
Construcción. 

 
 
Actividad 

 
E.3 Programación de 
obras de rehabilitación. 

 
Número de obras 
de rehabilitación 
programadas. 

𝑥 

x= Obras de 
rehabilitación 
programadas. 

 
 
Cantidad 

 
 
Mensual 

Tipo: Interno. 
Nombre: Calendario de 
obras 
Fuente: Dirección de 
Construcción. 

 
 
Actividad 

 
E.4 Desarrollo de obras 
de rehabilitación. 

 
Número obras de 
rehabilitación 
ejecutadas. 

𝑥 

x= Obras de 
rehabilitación de 

ejecutadas. 

 
 
Cantidad 

 
 
Mensual 

Tipo: Interno. 
Nombre: Reporte de 
obras 
Fuente: Dirección de 
Construcción. 
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DATOS GENERALES DE PROGRAMA PRESUPUESTARIO 

 
Nombre: Ecología y Bienestar Animal 

Clave: 15E003 

Unidad(es) Responsable(s): -Servicios Públicos 

Modalidad: E. Prestación de Servicios Públicos 

CLASIFICACIÓN FUNCIONAL 
 

Finalidad: 2.Desarrollo Social 

Función: 2.1. Protección Ambiental 

Subfunción: 2.1.5. Protección de la Diversidad Biológica y del Paisaje 

 
ALINEACIÓN AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2024 - 2027 

 
Eje: 1. Ciudad de Todos 

Marco Estratégico: 1.4 Marco Estratégico: Protección al Medio Ambiente 

Programas y Proyectos Estratégicos: 1. Construcción del Centro Integral de Protección Animal de Ciudad Madero. 

2. Actualización de los Reglamentos Ecología y Gestión Ambiental y de Protección Animal. 
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Nivel 
 

Objetivos 

Indicador 
 

Medio de verificación  
Denominación 

 
Método de Cálculo 

Unidad  

de 

medida 

 Frecuencia 

de 

Medición 

Fin Proteger y conservar la 
fauna urbana y silvestre, 
promoviendo el bienestar 
y la coexistencia armónica 
con las comunidades 
locales. 

Porcentaje de 
estrategias para la 
protección  y 
conservación de 
fauna urbana  y 
silvestre 
realizadas 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Número total de 
estrategias para la 
protección y 
conservación de fauna 
urbana y silvestre 
realizadas 
y= Número total de 
estrategias para la 
protección y 
conservación de fauna 
urbana y silvestre 
planeadas 

Porcentaje Anual Tipo: Interno 
Nombre: Reporte anual 
de estrategias para la 
protección y 
conservación de fauna 
urbana y silvestre 
Fuente: Servicios 
Públicos 

Propósito Los habitantes de Ciudad 
Madero que utilizan los 
servicios de ecología están 
satisfechos con su calidad 
y efectividad. 

Satisfacción con 
servicios de 
ecología 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Entrevistados que 
reportan  estar 
satisfecho con  los 
servicios de ecología 
y= Número total de 
entrevistados 

Porcentaje Anual Tipo: Externo 
Nombre: Encuesta de 
satisfacción con servicios 
y administración pública 
municipal 
Fuente: Encuestadora 
externa 

Componente A. Jornadas de 
bienestar animal 
realizadas 

Vacunación y adopción 

Porcentaje   de 
jornadas de 
bienestar animal 
realizadas 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Jornadas de 
bienestar animal 
realizadas 

Porcentaje Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Reporte de 
actividades para el 
desarrollo de jornadas 
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   y= Jornadas  de 

bienestar animal 
planeadas 

  Fuente: Servicios 
Públicos 

Actividad A.1. Planeación de jornadas 
de bienestar animal 
(vacunación, adopción, 
etc.) 

Número de 
jornadas de 
bienestar animal 
planeadas 

𝑥 

x= Jornadas de 
bienestar animal 
planeadas 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Plan de 
Jornadas de Bienestar 
Animal 
Fuente: Servicios 
Públicos 

Actividad A.2 Programación de 
jornadas de bienestar 
animal 

Número de 
jornadas de 
bienestar animal 
planeadas 

𝑥 

x= Jornadas planeadas 
Cantidad Mensual Tipo: Interno 

Nombre: Ficha del 
evento aprobado 
Fuente:  Servicios 
Públicos 

Actividad A.3. Promoción y difusión 
de las jornadas de 
bienestar animal 

Número    de 
jornadas de 
bienestar animal 
promovidas y 
difundidas 

𝑥 

x= Jornadas de 
bienestar animal 
promovidas y 
difundidas 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre Carteles y 
volantes publicados y 
distribuidos. 
Fuente: Servicios 
Públicos 

Actividad A.4. Desarrollo de las 
jornadas de bienestar 
animal 

Número    de 
jornadas de 
bienestar animal 
desarrolladas 

𝑥 

x= Jornadas de 
bienestar animal 
desarrolladas 

 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Ficha de 
Jornadas de Bienestar 
Animal 
Reporte 
Fuente: Servicios 
Públicos 
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Actividad B.1. Recepción de 
denuncias/solicitud de 
atención. 

Número de 
denuncias 
recibidas 

𝑥 

x= Denuncias 
recibidas 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Solicitud 
Fuente: Servicios 
Públicos 

Actividad B.2. Oficio de comisión Número de 
oficios de 
comisión 
emitidos 

𝑥 

x= Oficios de comisión 
Cantidad Mensual Tipo: Interno 

Nombre: Oficio de 
comisión 
Fuente: Servicios 
Públicos 

Actividad B.3 Resolución de la 
denuncia 

Número de 
denuncias 
atendidas 

𝑥 

x= Denuncias 
atendidas 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Expediente de 
denuncia 
Fuente: Servicios 
Públicos 

Componente C. Solicitudes de derribo 
de árboles atendidas 

Porcentaje de 
solicitudes para el 
derribo de árboles 
atendidas 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Porcentaje de 
solicitudes para el 
derribo de árboles 
atendidas 
y Porcentaje de 
solicitudes para el 
derribo  de  árboles 
presentadas 

Porcentaje Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Reporte de 
solicitudes atendidas 
Fuente:  Servicios 
Públicos 

Actividad C.1. Recepción de 
solicitudes para el derribo 
de árboles 

Número de 
solicitudes para el 
derribo de 
árboles recibidas 

𝑥 

x= Solicitudes para el 
derribo de árboles 
recibidas 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Solicitud 
Fuente: Servicios 
Públicos 

Actividad C.2. Oficio de comisión Número de 
oficios de 

𝑥 

x= Oficios de comisión 
Cantidad Mensual Tipo: Interno 
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  comisión 

emitidos 
   Nombre: Oficio de 

comisión 
Fuente: Servicios 
Públicos 

Actividad C.3 Resolución de solicitud 
de derribo 

Número de 
solicitudes 
resueltas 

𝑥 

x= Solicitudes 
resueltas 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Reportes de 
solicitudes para el 
derribo de árboles 
Fuente: Servicios 
Públicos 

Componente D. Especies vegetales 
plantadas 

Porcentaje de 
especies 
vegetales 
plantadas 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Número total de 
especies vegetales 
plantadas 
y= Número total de 
especies   vegetales 
recibidas 

Porcentaje Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Informe de 
reforestación 
Fuente: Servicios 
Públicos 

Actividad D.1. Planeación de 
jornadas de reforestación 

Número de 
jornadas 
planeadas 

𝑥 

x= Jornadas planeadas 
Cantidad Mensual Tipo: Interno 

Nombre: Plan de 
acciones reforestación 
Fuente:  Servicios 
Públicos 

Actividad D.2. Programación de 
jornadas de reforestación 

Número de 
jornadas 
programadas 

𝑥 

x= Jornadas 
programadas 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Ficha de 
jornada aprobada 
Fuente:  Servicios 
Públicos 

Actividad D.3. Difusión de jornadas 
de reforestación 

Número de 
jornadas 
promovidas 

𝑥 Cantidad Mensual Tipo: Interno 
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  mediante 

acciones de 
difusión en 
medios oficiales y 
materiales 
impresos. 

x= Jornadas 
promovidas mediante 
acciones de difusión 
en medios oficiales y 
materiales impresos. 

  Nombre: Carteles y 
volantes publicados y 
distribuidos. 
Fuente: Servicios 
Públicos 

Actividad D.4. Desarrollo de 
acciones de Reforestación 

Número de 
jornadas 
desarrolladas 

𝑥 

x= Jornadas 
desarrolladas 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Bitácora de la 
jornada 
Fuente: Servicios 
Públicos 

Componente E. Acopio de residuos Porcentaje de 
residuos 
colocados 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Pesaje de residuos 
colocados 
y= Pesaje de residuos 
recibidos 

Porcentaje Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Formatos E 
Fuente: Servicios 
Públicos 

Actividad E.1. Recepción de residuos Pesaje de 
residuos 

𝑥 

x= Pesaje de residuos 
recibidos 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Constancia de 
donación de residuos 
Fuente: Servicios 
Públicos 

Actividad E.2. Residuos colocados Residuos 
colocados 

𝑥 

x= Pesaje de residuos 
colocados 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Constancia de 
donación de residuos 
Fuente: Servicios 
Públicos 

Componente F. Acciones de educación 
ambiental realizadas 

Porcentaje de 
acciones de 
educación 

𝑥 
× 100 𝑦 

Porcentaje Mensual Tipo: Interno 
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 (Cursos, Talleres, Pláticas, 

etc.) 
ambiental 
realizadas 

x= Acciones de 
educación ambiental 
realizadas 
y=   Acciones   de 
educación ambiental 
planeadas 

  Nombre: Reporte de 
acciones de educación 
ambiental realizadas 
Fuente:  Servicios 
Públicos 

Actividad F.1. Planeación de 
acciones de educación 
ambiental 

Número de 
acciones 
planeadas 

𝑥 

x= Acciones planeadas 
Cantidad Mensual Tipo: Interno 

Nombre: Plan de 
acciones de educación 
ambiental 
Fuente: Servicios 
Públicos 

Actividad F.2. Programación de 
acciones de educación 
ambiental 

Número de 
acciones de 
educación 
ambiental 
programadas 

𝑥 

x= Acciones de 
educación ambiental 
programadas 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Ficha de acción 
aprobada 
Fuente: Servicios 
Públicos 

Actividad F.3. Difusión de acciones 
de educación ambiental 

Número de 
acciones de 
educación 
ambiental 
promovidas 
mediante 
acciones de 
difusión en 
medios oficiales y 
materiales 
impresos. 

𝑥 

 

 
x= Acciones de 
educación ambiental 
promovidas mediante 
acciones de difusión 
en medios oficiales y 
materiales impresos. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Carteles y 
volantes publicados y 
distribuidos. 
Fuente: Servicios 
Públicos 

Actividad F.4. Desarrollo de acciones 
de educación ambiental 

Número de 
acciones de 
educación 

𝑥 Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Bitácora de la 
acción 
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  ambiental 

desarrolladas 
x= Acciones de 
educación  ambiental 
desarrolladas 

  Fuente: Servicios 
Públicos 
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DATOS GENERALES DE PROGRAMA PRESUPUESTARIO 

 
 

Nombre: Sustentabilidad Hídrica Municipal 

Clave: 15E001 

Unidad(es) Responsable(s): Dirección de Servicios Públicos 
Dirección de Sustentabilidad Hídrica 

Modalidad: E. Prestación de Servicios Públicos 

 
CLASIFICACIÓN FUNCIONAL 

 

Finalidad: 2. Desarrollo Social 

Función: 2.1. Protección Ambiental 

Subfunción: 2.1.3 Ordenación de Aguas Residuales, Drenaje y Alcantarillado 

 
ALINEACIÓN AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2024 - 2027 

 

Eje: 1. Ciudad de Todos 

Marco Estratégico: 1.5 Sustentabilidad Hídrica 

Programas y Proyectos Estratégicos: - Mejoramiento Integral de la Gestión (M.I.G.) de COMAPA Sur 
- Proyecto Integral de Drenaje Sanitario “La Barra” 
- Línea Morada de COMAPA Sur 
- Gestión del Dique “El Moralillo” 
- Reutilización de Aguas Tratadas para Usos Secundarios 
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Nivel Objetivos Indicador Medio de verificación 

Denominación Método de Cálculo Unidad  
de 

medida 

 Frecuencia 
de 

Medición 

Fin Promover una gestión 
sostenible, eficiente e 
incluyente del agua 
potable, drenaje, 
alcantarillado y 
tratamiento de aguas 
residuales en Ciudad 
Madero, a través de la 
coordinación 
estratégica con 
COMAPA Sur y el 
fortalecimiento de 
acciones municipales 
para garantizar el 
acceso equitativo, la 
calidad del servicio y la 
preservación de los 
recursos hídricos. 

Satisfacción con 
el servicio de 
agua potable 

 𝑥  ×100 𝑦 

 

x= Personas en el 
municipio de Ciudad 
Madero que declaran 
sentirse 
satisfechas o muy 
satisfechas con el 
servicio de agua potable 
y= Personas 
encuestadas sin 
considerar los que no 
responden la 
pregunta 

Porcentaje Anual Tipo: Externo 
Nombre: Encuesta 
Nacional de Calidad e 
Impacto Gubernamental 
Fuente: INEGI 

Propósito Los habitantes de 
Ciudad Madero que 
reciben el servicio de 
agua están satisfechos 
con su calidad y 
cobertura. 

Satisfacción con 
servicio de agua 

 𝑥  ×100 𝑦 

 

x= Encuestados que 
reportan estar 
satisfechos con el 
servicio 
y= Total de personas 
encuestadas 

Porcentaje Anual Tipo: Externo 
Nombre: Encuesta de 
satisfacción con servicios y 
administración pública 
municipal 
Fuente: Encuestadora 
externa 

Propósito Los habitantes de 
Ciudad Madero que 
cuentan con el servicio 
de drenaje están 

Satisfacción con 
servicio de 
drenaje 

 𝑥  ×100 𝑦 

 

x= Encuestados que 
reportan estar 

Porcentaje Anual Tipo: Externo 
Nombre: Encuesta de 
satisfacción con servicios y 



MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 

 

 

   

 

 

 
 satisfechos con su 

funcionamiento y 
eficiencia. 

 satisfechos con el 
servicio 
y= Total de personas 
encuestadas 

  administración pública 
municipal 
Fuente: Encuestadora 
externa 

Componente A. Canales y drenes 
atendidos. 

Porcentaje de 
canales y 
drenajes 
atendidos 

 𝑥  ×100 𝑦 

 

x= Canales y drenajes 
atendidos. 
y= Canales y drenajes 
planeados 

Porcentaje Trimestral Tipo: Interno 
Nombre: Reporte trimestral 
de canales y drenajes 
atendidos. 
Fuente: Sustentabilidad 
Hídrica 

Actividad A.1 Planeación de 
acciones de 
intervención en 
canales y drenajes 

Número de 
acciones de 
intervención en 
canales y 
drenajes 
planeadas. 

𝑥 

x= Acciones de 
intervención en canales 
y drenajes planeadas. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Calendario de 
acciones de intervención 
Fuente: Sustentabilidad 
Hídrica 

 A.2 Programación de 
acciones de 
intervención en 
canales y drenajes 
(verificar 
disponibilidad de 
cuadrillas) 

Número de 
acciones de 
intervención en 
canales y 
drenajes 
programadas 

𝑥 

x= Acciones de 
intervención en canales 
y drenajes programadas. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Programa de 
acciones de intervención 
Fuente: Sustentabilidad 
Hídrica 

Actividad A.3 Desarrollo de 
acciones de 
intervención en 
canales y drenajes 
identificadas. 

Número de 
acciones de 
intervención en 
canales y 
drenajes 
ejecutadas. 

𝑥 

x= Acciones de 
intervención en canales 
y drenajes ejecutadas. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Reporte de 
acciones de intervención 
en canales y drenajes 
ejecutadas. 
Bitácoras de acción 
Fuente: Sustentabilidad 
Hídrica 

Actividad A.4. Gestión de 
recolección de 
residuos (basura) 

Número de 
gestiones de 
limpia realizadas 

𝑥 

x= Gestiones realizadas 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Oficio solicitud de 
apoyo 
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      Fuente: Sustentabilidad 

Hídrica 

 
Componente 

B. Cuerpos de agua 
atendidos. 

Porcentaje de 
cuerpos de agua 
atendidos. 

 𝑥  ×100 𝑦 

 

x= Cuerpos de agua 
atendidos. 
y= Cuerpos de agua 
planeados. 

Porcentaje Trimestral Tipo: Interno 
Nombre: Reporte trimestral 
de cuerpos de agua 
atendidos. 
Fuente: Sustentabilidad 
Hídrica 

Actividad B.1 Planeación de 
acciones de limpia en 
cuerpos de agua 
identificados. 

Número de 
acciones de 
intervención en 
cuerpos de agua 
planeados 

𝑥 

x= Acciones de 
intervención en cuerpos 
de agua planeados. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Plan de acciones 
de intervención 
Fuente: Sustentabilidad 
Hídrica. 

Actividad B.2 Ejecución de 
acciones de 
intervención en 
cuerpos de agua 
identificadas. 

Número de 
acciones de 
intervención en 
cuerpos de agua 
ejecutadas. 

𝑥 

x= Acciones de 
intervención en canales 
y drenajes ejecutadas. 

Cantidad Trimestral Tipo: Interno 
Nombre: Reporte mensual 
de acciones de 
intervención en cuerpos de 
agua ejecutadas. 
Fuente: Sustentabilidad 
Hídrica. 

Componente C. Solicitudes de 
acciones en materia 
de agua potable, 
drenaje y tratamiento 
a COMAPA Sur 
solventadas. 

Porcentaje de 
solicitudes de 
acciones en 
materia de agua 
potable, drenaje 
y tratamiento a 
COMAPA Sur 
solventadas. 

 𝑥  ×100 𝑦 

 

x= Solicitudes de 
acciones en materia de 
agua potable, drenaje y 
tratamiento solventadas. 
y= Solicitudes de 
acciones en materia de 
agua potable, drenaje y 
tratamiento recibidas. 

Porcentaje Trimestral Tipo: Interno 
Nombre: Reporte trimestral 
de solicitudes de acciones 
en materia de agua 
potable, drenaje y 
tratamiento solventadas. 
Fuente: Sustentabilidad 
Hídrica. 

Actividad C.1 Recepción de las 
solicitudes de acciones 
en materia de agua 

Número de 
solicitudes de 
acciones en 

𝑥 Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Solicitudes de 
atención ciudadana 
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 potable, drenaje y 

tratamiento recibidas. 
materia de agua 
potable, drenaje 
y tratamiento 
recibidas. 

x= Solicitudes de 
acciones en materia de 
agua potable, drenaje y 
tratamiento recibidas. 

  Fuente: Sustentabilidad 
Hídrica. 

Actividad C.2 Gestiones para la 
atención de solicitudes 
de acciones en 
materia de agua 
potable, drenaje y 
tratamiento 
solventadas. 

Número de 
gestiones para 
solventar 
solicitudes 

𝑥 

x= Gestiones para 
solventar solicitudes 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Oficio solicitud de 
atención 
Fuente: Sustentabilidad 
Hídrica. 

Actividad C.3 Atención a 
solicitudes de acciones 
en materia de agua 
potable, drenaje y 
tratamiento 
solventadas. 

Número de 
solicitudes de 
acciones en 
materia de agua 
potable, drenaje 
y tratamiento 
solventadas. 

𝑥 

x= Solicitudes 
solventadas 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Reporte de 
atención 
Fuente: Sustentabilidad 
Hídrica. 

Componente D. Rehabilitación de 
infraestructura de 
drenaje pluvial (bocas 
tormentas) 

Porcentaje de 
acciones 
rehabilitación 
ejecutadas 

 𝑥  ×100 𝑦 

 

x= Acciones ejecutadas 
y= Acciones planeadas 

Porcentaje Trimestral Tipo: Interno 
Nombre: Formatos D 
Fuente: Sustentabilidad 
Hídrica 

Actividad D.1. Planeación de 
acciones de 
rehabilitación 

Número de 
acciones de 
rehabilitación 
planeadas. 

𝑥 

x= Acciones de 
rehabilitación 
planeadas. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Calendario de 
acciones de rehabilitación 
Fuente: Sustentabilidad 
Hídrica 

 D.2 Programación de 
acciones de 
rehabilitación 

Número de 
acciones de 
rehabilitación 
programadas 

𝑥 

x= Acciones de 
intervención de 
rehabilitación 
programadas. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Programa de 
acciones de intervención 
Fuente: Sustentabilidad 
Hídrica 
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Actividad D.3 Desarrollo de 
acciones de 
intervención en 
canales y drenajes 
identificadas. 

Número de 
acciones de 
intervención en 
canales y 
drenajes 
ejecutadas. 

𝑥 

x= Acciones de 
intervención en canales 
y drenajes ejecutadas. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Reporte de 
acciones ejecutadas. 
Bitácoras de acción 
Fuente: Sustentabilidad 
Hídrica 

Componente E. Atención a drenaje 
sanitario 

Porcentaje de 
solicitudes 
atendidas 

 𝑥  ×100 𝑦 

 

x= Solicitudes atendidas 
y= Solicitudes recibidas 

Porcentaje Trimestral Tipo: Interno 
Nombre: Formatos E 
Fuente: Sustentabilidad 
Hídrica 

Actividad E.1. Recepción de 
solicitudes de atención 
de drenaje sanitario 

Número de 
solicitudes 
recibidas 

𝑥 

x= Solicitudes recibidas. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Solicitud de 
atención 
Fuente: Sustentabilidad 
Hídrica 

Actividad E.2. Atención a 
solicitudes de atención 
de drenaje sanitario 

Número de 
solicitudes 
atendidas 

𝑥 

x= Solicitudes atendidas. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Bitácora de 
atención 
Fuente: Sustentabilidad 
Hídrica 
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DATOS GENERALES DE PROGRAMA PRESUPUESTARIO 
 
 

Nombre: Actividades de apoyo administrativo para la vinculación con programas federales y estatales 

Clave: 11M001 

Unidad(es) Responsable(s): Dirección de Enlace con Programas Federales y Estatales 

Modalidad: M. Apoyo al proceso presupuestario y para mejorar la eficiencia institucional 

 
CLASIFICACIÓN FUNCIONAL 

 

Finalidad: 1. Gobierno 

Función: 1.3. Coordinación de la Política de Gobierno 

Subfunción: 1.3.2 Política Interior 

 
ALINEACIÓN AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2024 - 2027 

 

Eje: 4. Gobierno Para Todos 

Marco Estratégico: 4.4 Participación Ciudadana 

Programas y Proyectos Estratégicos:  
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Nivel Objetivos Indicador Medio de verificación 

Denominación Método de Cálculo Unidad  
de 

medida 

 
Frecuencia 

de 
Medición 

Fin Fomentar la 
participación activa y 
organizada de la 
ciudadanía en los 
asuntos públicos 
para fortalecer la 
democracia, 
promover la 
prosperidad para 
todos y construir un 
gobierno incluyente, 
cercano y 
comprometido con el 
bienestar de las 
comunidades de 
Ciudad Madero 

Presupuesto 
municipal 
destinado a 
proyectos 
definidos por la 
ciudadanía. 

 𝑥𝑡  − 1 𝑥𝑡−1 

 

xt= Presupuesto 
municipal destinado a 
proyectos definidos por 
la ciudadanía en el 
periodo referido del año 
actual 
xt-1= Presupuesto 
municipal destinado a 
proyectos definidos por 
la ciudadanía en el 
periodo referido del año 
anterior. 

Tasa Anual Tipo: Interno 
Nombre: Cuenta Pública 
municipal 
Fuente: Tesorería 
Municipal 

Propósito El municipio de 
Ciudad Madero 
ejecuta de manera 
adecuada los 
proyectos financiados 
por el FISMUN y 
reduce los reintegros 
por el manejo de los 
recursos. 

Reintegros de 
FISMUN 

𝑥 

x= Monto de reintegros 

Cantidad Trimestral Tipo: Interno 
Nombre: Informe de gasto 
y de avance 
Fuente: Dirección de 
Enlace con Programas 
Federales y Estatales 

Componente A. Expedientes de 
FISMUN completados. 

Número de 
informes del 
ejercicio del 
FISMUN 

𝑥 

x= Número de informes 
remitidos. 

Cantidad Trimestral Tipo: Interno 
Nombre: Informe de gasto 
y de avance 
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  remitidos a 
Secretaría de 
Hacienda del 
estado. 

   Fuente: Dirección de 
Enlace con Programas 
Federales y Estatales 

Actividad A.1 Publicar en la 
página oficial del 
ayuntamiento y en 
transparencia los 
montos recibidos del 
Fondo de 
Aportaciones para la 
Infraestructura Social 
Municipal (FAISMUN) 
y la lista de obras 
financiadas. 

Número de 
publicaciones 

𝑥 

x= Número de 
publicaciones 

Cantidad Trimestral Tipo: Interno 
Nombre: Publicaciones en 
la página oficial 
Fuente: Dirección de 
Enlace con Programas 
Federales y Estatales 

Actividad A2. Organización de 
reuniones 
comunitarias para 
informar a la 
población sobre el 
destino y aplicación 
de los recursos del 
FAIS. 

Número de 
reuniones 
realizadas. 

𝑥 

x= Número de 
reuniones realizadas 

Cantidad Trimestral Tipo: Interno 
Nombre: Reporte de 
reunión 
Fuente: Dirección de 
Enlace con Programas 
Federales y Estatales 

Componente B. Comités de obra 
instalados 

Número de 
comités 
instalados 

𝑥 

x= Comités instalados 

Cantidad Trimestral Tipo: Interno 
Nombre: Formato de 
comité 
Fuente: Dirección de 
Enlace con Programas 
Federales y Estatales 

Actividad B.1. Calendarización 
de las reuniones de 
comité 

Número de 
reuniones 
planeadas 

𝑥 

x= Reuniones planeadas 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Calendario de 
reuniones 
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      Fuente: Dirección de 
Enlace con Programas 
Federales y Estatales 

Actividad B.2. Desarrollo de la 
reunión de comités 

Número de 
reuniones 
desarrolladas 

𝑥 

x= Reuniones 
desarrolladas 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Formato de 
comité que envía el 
gobierno federal 
Fuente: Dirección de 
Enlace con Programas 
Federales y Estatales 

Actividad B.3. Seguimiento y 
supervisión de obra 

Número de 
acciones de 
seguimiento y 
supervisión 
ejecutadas 

𝑥 

x= Acciones de 
seguimiento y 

supervisión ejecutadas 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Reporte de obra 
Fuente: Dirección de 
Enlace con Programas 
Federales y Estatales 

Actividad B.4. Recepción de 
obra 

Número de obras 
recibidas 

𝑥 

x= Obras recibidas 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Recepción de 
obra 
Fuente: Dirección de 
Enlace con Programas 
Federales y Estatales 

Componente C. Vinculaciones con 
dependencias 
municipales, estatales 
y federales para 
ejecución de 
programas sociales 
realizadas. 

Porcentaje de 
vinculaciones con 
dependencias 
realizadas 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Vinculaciones 
realizadas. 
y= Vinculaciones 
planeadas. 

Porcentaje Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Formatos C 
Fuente: Dirección de 
Enlace con Programas 
Federales y Estatales 

Actividad C.1. Celebración de 
reuniones con las 
dependencias 

Número de 
reuniones 
realizadas 
dependencias 

𝑥 Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Minuta de 
reunión 
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 municipales, estatales 
y federales. 

 x= Número de 
reuniones realizadas 
con dependencias. 

  Fuente: Dirección de 
Enlace con Programas 
Federales y Estatales 

Actividad C.2. Desarrollo de 
proyectos y 
actividades en 
conjunto. 

Porcentaje de 
proyectos y 
actividades 
realizadas en 
conjunto. 

𝑥 

x= Número de 
proyectos y actividades 
realizadas en conjunto. 

Porcentaje Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Reporte 
Fuente: Dirección de 
Enlace con Programas 
Federales y Estatales 



MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 

Página 1 de 5 

 

 

           
 
 

DATOS GENERALES DE PROGRAMA PRESUPUESTARIO 
 
 

Nombre: Promoción de la democracia participativa 

Clave: 11F001 

Unidad(es) Responsable(s): Dirección General de Participación Ciudadana 

Modalidad: F. Promoción y fomento 

 
CLASIFICACIÓN FUNCIONAL 

 

Finalidad: 1. Gobierno 

Función: 1.3. Coordinación de la Política de Gobierno 

Subfunción: 1.3.2 Política Interior 

 
ALINEACIÓN AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2024 - 2027 

 

Eje: 4. Gobierno Para Todos 

Marco Estratégico: 4.4 Participación Ciudadana 

Programas y Proyectos Estratégicos:  
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Nivel Objetivos Indicador Medio de verificación 

Denominación Método de Cálculo Unidad  
de 

medida 

 
Frecuencia 

de 
Medición 

Fin Fomentar la 
participación activa y 
organizada de la 
ciudadanía en los 
asuntos públicos 
para fortalecer la 
democracia, 
promover la 
prosperidad para 
todos y construir un 
gobierno incluyente, 
cercano y 
comprometido con el 
bienestar de las 
comunidades de 
Ciudad Madero 

Presupuesto 
municipal 
destinado a 
proyectos 
definidos por la 
ciudadanía. 

 𝑥𝑡  − 1 𝑥𝑡−1 

 

xt= Presupuesto 
municipal destinado a 
proyectos definidos por 
la ciudadanía en el 
periodo referido del año 
actual 
xt-1= Presupuesto 
municipal destinado a 
proyectos definidos por 
la ciudadanía en el 
periodo referido del año 
anterior. 

Tasa Anual Tipo: Interno 
Nombre: Cuenta Pública 
municipal 
Fuente: Tesorería 
Municipal 

Propósito Habitantes de Ciudad 
Madero participan en 
ejercicios de consulta 
pública. 

Participación en 
ejercicios de 
consulta pública 

𝑥 

x= Número de 
participantes en 
consulta pública 

Cantidad Anual Tipo: Interno 
Nombre: Registros de 
participación de consultas 
Fuente: Dirección General 
de Participación 
Ciudadana 

Componente A. Consejos de 
participación 
ciudadana instalados. 

Porcentaje de 
consejos de 
participación 
ciudadana 
instalados 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Consejos de 
participación ciudadana 
instalados. 

Porcentaje Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Formatos A 
Fuente: Dirección General 
de Participación 
Ciudadana 
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   y= Consejos de 
participación ciudadana 
planeados. 

   

Actividad A.1 Planeación y 
diseño del modelo de 
los consejos de 
participación 
ciudadana. 

Modelo del 
Consejo 
Ciudadano de la 
Dirección General 
de Participación 
Ciudadana 

𝑥 

x= Modelo del Consejo 
Ciudadano 

Cantidad Anual Tipo: Interno 
Nombre: Modelo del 
Consejo Ciudadano 
Fuente: Dirección General 
de Participación 
Ciudadana 

Actividad A2. Elaboración y 
publicación de 
convocatoria de los 
Consejos de 
participación. 

Número de fichas 
técnicas 
difundidas en 
medios oficiales. 

𝑥 

x= fichas técnicas 
difundidas 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Formato A2 
Convocatoria 
Fuente: Dirección General 
de Participación 
Ciudadana 

Actividad A3. Instalar Comité 
evaluador para revisar 
postulaciones y 
seleccionar a los 
integrantes de los 
Consejos. 

Número de 
postulaciones 
evaluadas. 

𝑥 

x= Postulaciones 
evaluadas por el Comité 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Formato A3 
Dictamen de evaluación 
Fuente: Dirección General 
de Participación 
Ciudadana 

Actividad A.4. Instalación y 
primera sesión de los 
consejos de 
participación 
ciudadana. 

Número de 
consejos de 
participación 
ciudadana 
instalados 

𝑥 

x= Número de consejos 
de participación 
ciudadana instalados 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Formato A4 
Minuta reunión de 
instalación 
Fuente: Dirección General 
de Participación 
Ciudadana 

Actividad A.5. Desarrollo de 
sesiones de trabajo y 
seguimiento de 
propuestas en los 

Número de 
sesiones de 
Consejo 
realizadas. 

𝑥 

x= Número de sesiones 
de Consejo realizadas. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Formato A5 
Minuta reunión 
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 consejos de 

participación 
ciudadana 

    Fuente: Dirección General 
de Participación 
Ciudadana 

Componente B. Eventos, pláticas y 
campañas para 
fomentar la 
participación 
ciudadana realizadas. 

Porcentaje de 
eventos, pláticas 
y campañas para 
fomentar la 
participación 
ciudadana 
realizadas. 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Número total de 
eventos, pláticas y 
campañas realizadas. 
y= Número total de 
eventos, pláticas y 
campañas planeados 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Formatos B 
Fuente: Dirección General 
de Participación 
Ciudadana 

Actividad B.1 Calendarización de 
eventos, pláticas y 
campañas para 
fomentar la 
participación 
ciudadana. 

Número de 
eventos, pláticas 
y campañas para 
fomentar la 
participación 
ciudadana 
planeados 

𝑥 

x= Eventos, pláticas y 
campañas 
calendarizados 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Calendario de 
eventos, pláticas y 
campañas para fomentar 
la participación ciudadana. 
Fuente: Dirección General 
de Participación 
Ciudadana 

Actividad B2. Evaluación y 
autorización de los 
eventos, pláticas y 
campañas a realizar. 

Número de 
eventos, pláticas 
y campañas 
autorizadas. 

𝑥 

x= Número de eventos, 
pláticas y campañas 
autorizadas. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Ficha de 
evento/plática/campaña 
autorizada 
Fuente: Dirección General 
de Participación 
Ciudadana 

Actividad B.3 Promoción y 
difusión de eventos, 
pláticas y campañas 
para fomentar la 

Número de 
eventos, pláticas 
y campañas 
promovidas 
mediante 

𝑥 

x= Número de eventos, 
pláticas y campañas 
promovidas mediante 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Carteles y 
volantes publicados y 
distribuidos. 
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 participación 
ciudadana. 

acciones de 
difusión en 
medios oficiales y 
materiales 
impresos. 

acciones de difusión en 
medios oficiales y 
materiales impresos. 

  Fuente: Dirección General 
de Participación 
Ciudadana 

Actividad B.4 Desarrollo de 
eventos, pláticas y 
campañas para 
fomentar la 
participación 
ciudadana. 

Número de 
eventos, pláticas 
y campañas para 
fomentar la 
participación 
ciudadana 
desarrolladas. 

𝑥 

x= Número de eventos, 
pláticas y campañas 
desarrolladas. 

Porcentaje Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Formato B4. 
Reporte de evento 
Fuente: Dirección General 
de Participación 
Ciudadana 
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DATOS GENERALES DE PROGRAMA PRESUPUESTARIO 
 

Nombre: Gobernar con Humanismo 

Clave: 06M001 

Unidad(es) Responsable(s): - Dirección General de Administración 

Modalidad: M. Apoyo al proceso presupuestario y para mejorar la eficiencia institucional 

 
CLASIFICACIÓN FUNCIONAL 

 
Finalidad: 1. Gobierno 

Función: 1.3. Coordinación de la Política de Gobierno 

Subfunción: 1.3.9. Otros 

 
ALINEACIÓN AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2024 - 2027 

 
Eje: 4. Gobierno para Todos 

Marco Estratégico: 4.3 Gobernar con Humanismo 

Programas y Proyectos Estratégicos: 1. Fortalecimiento del Servicio Médico para Empleados Municipales. 

2. Conferencia Mañanera Municipal: Transparencia y Cercanía en la Comunicación Social. 
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Nivel 

 
 

Objetivos 

Indicador  
 

Medio de verificación  
Denominación 

 
Método de Cálculo 

Unidad de 

medida 

Frecuencia 

de 

Medición 

Fin Fortalecer la 
administración pública 
municipal mediante un 
enfoque humanista que 
promueva la dignidad 
laboral, la mejora de las 
condiciones de trabajo de 
los  empleados 
municipales y una 
comunicación social 
honesta, transparente y 
cercana a la ciudadanía, 
alineada con los principios 
de prosperidad 
compartida y justicia 
social. 

Gasto ejecutado 
por trabajador en 
servicios 
personales 

 𝑥𝑡  − 1 x 100 𝑥𝑡−1 

 

xt= Gasto ejecutado 
del Capítulo 1000 

Servicios Personales 
por trabajador del 

municipio de Ciudad 
Madero en el año 

corriente 

xt-1= Gasto ejecutado 
del Capítulo 1000 

Servicios Personales 
por trabajador del 

municipio de Ciudad 
Madero en el año 

anterior 

Porcentaje Anual Tipo: Externo 
Nombre: Cuenta Pública 
Fuente: Tesorería 
Municipal 

Propósito Las y los trabajadores 
municipales cuentan con 
condiciones laborales 
dignas, acceso a 
capacitación continua, 
atención médica 
adecuada y una flota de 

 
Índice de mejora 
de las condiciones 
laborales del 
personal 
municipal 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Número de 
empleados 
satisfechos de sus 
condiciones laborales 

Porcentaje Anual Tipo: Interno 
Nombre: Encuestas de 
satisfacción 
Fuente: Dirección 
General de 
Administración 
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 vehículos en condiciones 
óptimas- 

 y= Número de 
empleados 
encuestados acerca 
de sus condiciones 
laborales 

   

Componente A. Plantilla de recursos 
humanos actualizada. 

Análisis de  la 
plantilla  de 
recursos 
humanos 

𝑥 − 𝑦 

x= Personal dado de 
alta 

y= Personal dado de 
baja 

Porcentaje Semestral Tipo: Interno 
Nombre: Registros de 
personal 
Fuente: Dirección 
General de 
Administración 

Actividad A.1. Altas de personal Número total de 
personal dadas de 
alta en la plantilla. 

𝑥 

x= Personal dado de 
alta. 

Cantidad Semestral Tipo: Interno 
Nombre: Plantilla de 
RR.HH 
Fuente: Dirección 
General de 
Administración 

Actividad A.2. Bajas de personal. Número total de 
personas dadas 
de baja en la 
plantilla 

𝑦 

y= Personal dado de 
baja 

Cantidad Semestral Tipo: Interno 
Nombre: Plantilla de 
RR.HH. 
Fuente: Dirección 
General de 
Administración 

Actividad A.3 Coberturas de personal 
procesadas. 

Número total de 
personas 
cubiertas en la 
plantilla 

𝑦 

y= Personal cubierto 

Cantidad Semestral Tipo: Interno 
Nombre: Plantilla de 
RR.HH. 
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      Fuente: Dirección 
General de 
Administración 

Componente B. Capacitaciones al 
personal del gobierno 
municipal realizadas 

Porcentaje de 
capacitaciones al 
personal  de 
gobierno 
municipal 
realizadas 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Número total de 
capacitaciones al 
personal de gobierno 
municipal realizadas 

y= Número total de 
capacitaciones al 
personal de gobierno 
municipal 
programadas 

Porcentaje Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Registros de 
capacitaciones 
Fuente: Dirección 
General de 
Administración 

Actividad B.2. Calendarización de 
capacitaciones para el 
personal del gobierno 
municipal. 

Número de 
capacitaciones 
planeadas 

𝑥 

x= Capacitaciones 
calendarizadas 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Calendario de 
capacitaciones 
Fuente: Dirección 
General de 
Administración 

Actividad B.3. Elaboración de 
contenido para las 
capacitaciones para el 
personal del gobierno 
municipal. 

Programa de 
capacitaciones 
para el personal 
del gobierno 
municipal 

𝑥 

x= Programa de 
capacitaciones para el 
personal del gobierno 
municipal 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Ficha de curso 
Fuente: Dirección 
General de 
Administración 
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Actividad B.4 Difusión de 
capacitaciones 

Acciones de 
difusión de 
capacitaciones 

𝑥 

x= Flyers publicados y 
difundidos 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Flyer de curso 
Fuente: Dirección 
General de 
Administración 

Actividad B.5. Desarrollo de 
capacitaciones para 
trabajadores del gobierno 
municipal. 

Número  de 
trabajadores del 
gobierno 
municipal 
capacitados 

𝑥 

x= Número total de 
trabajadores del 
gobierno municipal 
capacitados. 

Porcentaje Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Reporte de 
capacitación y lista de 
asistencia. 
Fuente: Dirección 
General de 
Administración 

Componente C. Consultas médicas a 
personal del gobierno 
municipal realizadas. 

Porcentaje de 
consultas 
médicas  a 
personal del 
gobierno 
municipal 
realizadas 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Número total de 
consultas médicas a 
personal del gobierno 
municipal realizadas. 

y= Número total de 
consultas médicas a 
personal del gobierno 
municipal 
programadas. 

Porcentaje Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Registros 
médicos 
Fuente: Dirección 
General de 
Administración 

Actividad C.1. Recepción de 
solicitudes de atención 
médica 

Número de 
solicitudes 
recibidas 

𝑥 

 
x= Solicitudes de 
atención recibidas 

Porcentaje Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Ficha de 
solicitudes 
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      Fuente: Dirección 
General de 
Administración 

Actividad C.2. Seguimiento de 
solicitudes de atención 
médica 

Número de 
consultas 
realizadas 

𝑥 

x= Consultas 
realizadas 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Reporte de 
consulta 
Fuente: Dirección 
General de 
Administración 

Componente D. Recetas médicas 
surtidas 

Porcentaje de 
recetas médicas 
surtidas 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Número total de 
recetas surtidas 

y= Número total de 
recetas emitidas 

Porcentaje Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Registros de 
farmacia 
Fuente: Dirección 
General de 
Administración 

Actividad D.1 Emisión de recetas 
medicas 

Número de 
recetas 
ingresadas 

𝑥 

x= Recetas emitidas 
Cantidad Mensual Tipo: Interno 

Nombre: Recetas 
emitidas 
Fuente: Dirección 
General de 
Administración 

Actividad D.2 Entrega de 
medicamento de recetas. 

Número de 
recetas surtidas 

𝑥 

x= Recetas surtidas 
Cantidad Mensual Tipo: Interno 

Nombre: Reporte de 
recetas surtidas 
Fuente: Dirección 
General de 
Administración 

Componente E. Platicas de Medicina 
preventiva desarrolladas 

Porcentaje de 
platicas 
desarrolladas 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Número total de 
platicas desarrolladas 

Porcentaje Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Formatos E 
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   y= Número total de 
clases planeadas 

  Fuente: Dirección 
General de 
Administración 

Actividad E.1. Calendarización de 
pláticas de medicina 
preventiva 

Número de 
platicas 
planeadas 

𝑥 

 
x= Platicas planeadas 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Calendario de 
pláticas de medicina 
preventiva 
Fuente: Dirección 
General de 
Administración 

Actividad E2. Evaluación y 
autorización de las pláticas 
de medicina preventiva a 
realizar. 

Número de 
pláticas de 
medicina 
preventiva 
autorizadas. 

𝑥 

 
x= pláticas de 
medicina preventiva 
autorizadas 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Ficha de 
platica autorizada 
Fuente: Dirección 
General de 
Administración 

Actividad E.3. Promoción y difusión 
de las pláticas de medicina 
preventiva. 

Número  de 
platicas 
promovidas 
mediante 
acciones de 
difusión en 
medios oficiales y 
materiales 
impresos. 

𝑥 

 
x= Platicas 
promovidas mediante 
acciones de difusión 
en medios oficiales y 
materiales impresos. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Carteles y 
volantes publicados y 
distribuidos. 
Fuente: Dirección 
General de 
Administración 

Actividad E.4. Desarrollo de pláticas 
de medicina preventiva. 

Pláticas de 
medicina 
preventiva 
desarrolladas. 

𝑥 

 
x= Platicas 
desarrolladas 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Reporte de la 
platica 
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      Fuente: Dirección 
General de 
Administración 

Componente F. Seguros de vida 
brindados 

Análisis de la 
plantilla de 
seguros de vida 

𝑥 − 𝑦 

x= Personal dado de 
alta 

y= Personal dado de 
baja 

Porcentaje Semestral Tipo: Interno 
Nombre: Registros de 
Seguros 
Fuente: Dirección 
General de 
Administración 

Actividad F.1. Póliza de seguros 
vigentes 

Pólizas dadas de 
alta. 

𝑥 

x= Pólizas dadas de 
alta. 

Cantidad Semestral Tipo: Interno 
Nombre: Plantilla de 
Seguros 
Fuente: Dirección 
General de 
Administración 

Actividad F.2. Pólizas de seguros 
dadas de baja 

Pólizas dadas de 
baja 

𝑥 

x= Pólizas dadas de 
baja 

Cantidad Semestral Tipo: Interno 
Nombre: Plantilla de 
Seguros 
Fuente: Dirección 
General de 
Administración 

Componente G. Flota de vehículos 
verificada 

Porcentaje de 
vehículos 
verificados en la 
flota municipal 

𝑥 
× 100 𝑦 

 
x= Número total de 
vehículos en la flota 
municipal verificados 
y= Número total de 
vehículos en la flota 
municipal 

Porcentaje Trimestral Tipo: Interno 
Nombre: Listado de 
vehículos 
Fuente: Dirección 
General de 
Administración 
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Actividad G.1. Realización de 
mantenimiento 
preventivo de vehículos 
municipales 

Porcentaje  de 
vehículos 
municipales con 
mantenimiento 
preventivo   y 
realizado 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Número de 
vehículos con 
mantenimiento 
preventivo realizado 

y= Número de 
vehículos con 
mantenimiento 
preventivo 
programado 

Porcentaje Semestral Tipo: Interno 
Nombre: Registro de 
mantenimiento de 
vehículos 
Fuente: Dirección 
General de 
Administración 

Actividad G.2. Suministro de 
combustible a vehículos 
municipales 

Porcentaje de 
vehículos con 
suministro 
adecuado  de 
combustible 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Número total de 
vehículos con 
suministro adecuado 
de combustible 

y= Número total de 
vehículos en 
operación 

Porcentaje Semanal Tipo: Interno 
Nombre: Bitácoras → 

reporte de carga/factura 
Fuente: Dirección 
General de 
Administración 

Actividad G.3. Reparación de 
vehículos municipales 

Porcentaje de 
vehículos 
municipales 
reparados 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Número total de 
vehículos municipales 
reparados 

Porcentaje Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Registro  de 
vehículos  fuera de 
servicio y reparados 
Fuente:   Dirección 
General de 
Administración 
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   y= Número total de 
vehículos municipales 
fuera de servicio 

   

Componente H. Pago de seguros de los 
vehículos municipales 

Número  de 
vehículos 
municipales con 
seguro pagado 

𝑥 

x= Número de 
vehículos municipales 
con seguro pagado. 

Cantidad Trimestral Tipo: Interno 
Nombre: Pólizas 
Fuente: Dirección 
General de 
Administración 

Actividad H.1 Póliza de seguros de 
vehículos vigentes 

Pólizas dadas de 
alta 

𝑥 

x= Pólizas dadas de 
alta. 

Cantidad Semestral Tipo: Interno 
Nombre: Plantilla de 
seguros de vehículos 
Fuente:  Dirección 
General de 
Administración 

Actividad H.2 Pólizas de seguros de 
vehículos dadas de baja 

Pólizas dadas de 
baja 

𝑥 

x= Pólizas dadas de 
baja 

Cantidad Semestral Tipo: Interno 
Nombre: Plantilla de 
seguros de vehículos 
Fuente:  Dirección 
General de 
Administración 

Componente I. Mantenimiento a 
sistemas informáticos 
brindado. 

Número  de 
mantenimientos 
a sistemas 
informáticos 
brindados 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Número total de 
sistemas informáticos 
para mantenimiento 
brindados 

y= Número total de 
sistemas informáticos 

Porcentaje Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Registro de 
sistemas informáticos 
Fuente:  Dirección 
General de 
Administración 
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   para mantenimiento 
registrados 

   

Actividad I.1. Recepción de 
solicitudes de los usuarios 
de sistemas informáticos 
municipales. 

Número de 
solicitudes 
recibidas 

𝑥 

x= Número total de 
solicitudes de soporte 
técnico recibidas 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Solicitud 
Fuente: Dirección 
General de 
Administración 

Actividad I.2. Atención a las 
solicitudes de los usuarios 
de sistemas informáticos 
municipales. 

Número    de 
solicitudes de 
soporte técnico 
atendidas 

𝑥 

x= Número total de 
solicitudes de soporte 
técnico atendidas 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Solicitud 
atendida 
Fuente: Dirección 
General de 
Administración 

Componente J. Instalación de 
infraestructura de 
sistemas en eventos 

Número  de 
mantenimientos 
a sistemas 
informáticos 
brindados 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Número total de 
solicitudes de 
cobertura atendidas 

y= Número total de 
solicitudes de 
cobertura recibidas 

Porcentaje Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Registro de 
sistemas informáticos 
Fuente:  Dirección 
General de 
Administración 

Actividad J.1. Recepción de 
solicitudes de cobertura 
de infraestructura en 
eventos 

Número de 
solicitudes 
recibidas 

𝑥 

x= Número total de 
solicitudes recibidas 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Solicitud de 
cobertura 
Fuente: Dirección 
General de 
Administración 
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Actividad J.2. Desarrollo de 

cobertura de red en 
eventos 

Número    de 
solicitudes de 
soporte técnico 
atendidas 

𝑥 

x= Número total de 
solicitudes atendidas 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Ficha del 
evento 
Fuente: Dirección 
General de 
Administración 

Componente K. Desarrollo de sistemas 
de información 

Sistemas de 
información 
desarrolladas 

𝑥 

x= Número total de 
sistemas de 
información 
desarrollados 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Bitácora de 
sistemas 
Fuente: Dirección 
General de 
Administración 

Componente L. Evaluación periódica del 
estado de los equipos 
informáticos. 

Porcentaje de 
equipos 
informáticos 
reemplazados. 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Número total de 
equipos informáticos 
reemplazados. 

y= Número total de 
equipos informáticos 
obsoletos. 

Porcentaje Mensual 
 
 

Tipo: Interno 
Nombre: Inventarios 
actualizados 
Fuente: Dirección 
General de 
Administración 
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DATOS GENERALES DE PROGRAMA PRESUPUESTARIO 
 

Nombre: Cultura Física y Deporte para los Maderenses 

Clave: 10E001 

Unidad(es) Responsable(s): - Dirección Deportiva 

Modalidad: E. Prestación de Servicios Públicos 

 
CLASIFICACIÓN FUNCIONAL 

 

Finalidad: 2. Desarrollo Social 

Función: 2.4. Recreación, Cultura y Otras Manifestaciones Sociales 

Subfunción: 2.4.1 Deporte y Recreación 

 
ALINEACIÓN AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2024 - 2027 

 

Eje: 2. Prosperidad Para Nuestra Gente 

Marco Estratégico: 2.8 Deporte 

Programas y Proyectos Estratégicos: - Premio al Deporte Municipal: Reconocimiento Anual al Mérito Deportivo. 
- Salón de la Fama del Deporte Maderense: Espacio de Reconocimiento y 
Memoria. 
- Programa de Ligas Deportivas para la Inclusión Social. 
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Nivel Objetivos Indicador Medio de verificación 

Denominación Método de Cálculo Unidad de 
medida 

Frecuencia 
de 

Medición 

Fin Fomentar la práctica 
deportiva como un 
derecho humano 
fundamental y un medio 
para 
promover la salud, la 
cohesión social y el 
desarrollo integral, 
garantizando el acceso 
equitativo a actividades 
deportivas, fortaleciendo 
la infraestructura y 
apoyando la 
formación de atletas en 
Ciudad Madero. 

Beneficiarios de 
eventos 
deportivos del 
municipio 

𝑥 

x= Personas que 
asisten a los eventos 
del municipio en 
materia de 
deportes 

Cantidad Anual Tipo: Interno 
Nombre: Registros 
administrativos de las 
dependencias del 
municipio 
Fuente: Dirección 
Deportiva 

Propósito Habitantes de Ciudad 
Madero que participan 
en actividades deportivas 
están satisfechos con los 
servicios deportivos 
ofrecidos. 

Satisfacción con 
servicios 
deportivos 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Personas 
encuestadas que 
mencionan estar 
satisfechos 
y= Total de personas 
encuestadas 

Porcentaje Mensual Tipo: Externo 
Nombre: Encuesta de 
satisfacción de servicios 
y administración 
pública municipal 
Fuente: Encuestadora 
externa 

Componente A. Clases deportivas 
brindadas por el 
municipio de Ciudad 
Madero. 

Porcentaje de 
Clases deportivas 
realizadas. 

𝑥 
× 100 𝑦 

Porcentaje Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Reporte del 
avance del programa 
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   x= Clases deportivas 

realizadas. 
y= Clases deportivas 
calendarizadas. 

  Fuente: Dirección 
Deportiva 

Actividad A.1. Calendarización de 
clases deportivas. 

Calendario de 
clases deportivas. 

𝑥 

x= Calendario de 
clases deportivas 
elaborado. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Calendario de 
clases deportivas. 
Fuente: Dirección 
Deportiva 

Actividad A.2. Evaluación y 
aprobación de 
programas de enseñanza 
para clases deportivas. 

Número de 
programas de 
enseñanza 
aprobados para 
clases deportivas. 

𝑥 

x= Número de 
programas de 
enseñanza para 
clases deportivas 
aprobados por la 
dirección. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Programas de 
enseñanza para clases 
deportivas elaborados 
por docentes 
Fuente: Dirección 
Deportiva 

Actividad A.3. Promoción y difusión 
de clases deportivas. 

Número de 
convocatorias 
publicadas con al 
menos cinco días 
de anticipación. 

𝑥 

x= Convocatorias 
publicadas con al 
menos cinco días de 
anticipación 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Convocatoria 
Fuente: Dirección 
Deportiva 

Actividad A4. Recepción y 
validación de solicitudes 
de inscripción a clases 
deportivas aprobadas. 

Número de 
solicitudes de 
inscripción a 
clases deportivas 
aprobadas. 

𝑥 

x= Solicitudes a clases 
deportivas 
aprobadas. 
y= Número de 
solicitudes a clases 
deportivas recibidas. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Solicitud de 
inscripción 
Fuente: Dirección 
Deportiva 
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Actividad A.5. Desarrollo de clases 
deportivas. 

Número de clases 
deportivas 
impartidas. 

𝑥 

x= Número de clases 
deportivas impartidas 

Porcentaje Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Lista de 
asistencia 
Fuente: Dirección 
Deportiva 

Componente B. Torneos y eventos 
deportivos organizados 

Porcentaje de 
torneos y eventos 
deportivos 
realizados. 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Número de 
torneos y eventos 
deportivos realizados 
y= Número de 
torneos y eventos 
deportivos 
calendarizados 

Porcentaje Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Reporte final 
Fuente: Dirección 
Deportiva 

Actividad B1. Recepción y 
validación de solicitudes 
para la realización de 
torneos y eventos 
deportivos 

Número de 
solicitudes para la 
realización de 
torneos y eventos 
deportivos 
validadas. 

𝑥 

x= solicitudes para la 
realización de torneos 
y eventos deportivos 
validadas. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Ficha técnica 
del evento 
Fuente: Dirección 
Deportiva 

 B2. Calendarización de 
torneos y eventos 
deportivos. 

Calendario de 
torneos y eventos 
deportivos. 

𝑥 

x= Calendario de 
torneos y eventos 

deportivos. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Calendario de 
torneos y eventos 
deportivos. 
Fuente: Dirección 
Deportiva 

Actividad B.3. Promoción y difusión 
de torneos y eventos 
deportivos 

Número de 
eventos 
promovidos 
mediante 
acciones de 
difusión en 

𝑥 

x= Eventos 
promovidos 

mediante acciones 
de difusión en 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Carteles y 
volantes publicados y 
distribuidos. 
Fuente: Dirección 
Deportiva 
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  medios oficiales y 

materiales 
impresos. 

medios oficiales y 
materiales impresos. 

   

Actividad B.3. Desarrollo de torneos 
y eventos deportivos. 

Número de 
torneos y eventos 
deportivos 
realizados. 

𝑥 

x= Número de 
torneos y eventos 
deportivos realizados 

Porcentaje Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Reporte de 
evento/torneo 
Fuente: Dirección 
Deportiva 

Componente C. Premios y 
reconocimientos 
deportivos entregados. 

Número de 
premios y 
reconocimientos 
deportivos 
otorgados 

𝑥 

x= Premios y 
reconocimientos 
deportivos otorgados 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Informe de 
Actividades de la D 
Fuente: Dirección 
Deportiva 

Actividad C.1. Calendarización de 
actos de entrega de 
premios y 
reconocimientos. 

Calendario de 
actos de 
premiación. 

𝑥 

x= Calendario de 
actos de premiación. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Calendario de 
eventos de premiación. 
Fuente: Dirección 
Deportiva 

Actividad C.2. Elaboración y 
publicación de ficha 
técnica de los concursos. 

Número de fichas 
técnicas 
difundidas en 
medios oficiales. 

𝑥 

x= fichas técnicas 
difundidas 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Ficha técnica 
de concurso 
Fuente: Dirección 
Deportiva 

Actividad C.3. Instalación de comité 
evaluador de premios y 
reconocimientos. 

Número de 
integrantes en el 
comité instalado. 

𝑥 

x= Número de 
integrantes en el 
comité instalado. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Dictamen de 
evaluación 
Fuente: Dirección 
Deportiva 

Actividad C.4. Evaluación de 
postulaciones, 
beneficiarios o ganadores 
por el Comité. 

Número de 
evaluaciones de 
postulaciones, 
beneficiarios o 

𝑥 

x= Número de 
postulaciones, 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Dictamen de 
evaluación 
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  ganadores 

elegidos por el 
comité. 

beneficiarios o 
ganadores elegidos 
por el comité. 

  Fuente: Dirección 
Deportiva 

Actividad C.5. Actos de entrega de 
premios y 
reconocimientos 
realizados. 

Número de actos 
de entrega y 
premiación 
desarrollados. 

𝑥 

x= Número de actos 
de entrega y 
premiación 
desarrollados. 

Porcentaje Mensual Tipo: Interno 
Nombre:. Reporte de 
evento 
Fuente: Dirección 
Deportiva 

Componente D. Deportistas 
maderenses en 
competencias deportivas 
apoyados. 

Porcentaje de 
recorridos de 
transporte 
escolar realizados 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Número de 
recorridos realizados 
y= Número de 
recorridos planeados 

Porcentaje Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Formatos D 
Fuente: Dirección 
Deportiva 

Actividad D.1. Recepción y 
validación de solicitudes 
de apoyo. 

Número de 
solicitudes de 
apoyo validadas 

𝑥 

x= Número de 
solicitudes validadas 

Porcentaje Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Solicitud de 
apoyo 
Fuente: Dirección 
Deportiva 

Actividad D.3. Evaluación de 
solicitudes de apoyo 

Número de 
solicitudes 
aprobadas. 

𝑥 

x= solicitudes 
aprobadas 

Porcentaje Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Dictamen de 
evaluación 
Fuente: Dirección 
Deportiva 

Actividad D.4. Coordinación con la 
Tesorería Municipal para 
la asignación de recursos 
destinados a los apoyos 
aprobados a los 
deportistas beneficiarios. 

Número de 
solicitudes de 
apoyo requeridas. 

𝑥 

x= Solicitudes de 
apoyo requeridas 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Oficio de 
solicitud a tesorería 
Fuente: Dirección 
Deportiva 
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DATOS GENERALES DE PROGRAMA PRESUPUESTARIO 
 

Nombre: Desarrollo Integral de las Familias Maderenses 

Clave: 17E001 

Unidad(es) Responsable(s): Desarrollo Integral de la Familia 

Modalidad: E. Prestación de Servicios Públicos 

 
CLASIFICACIÓN FUNCIONAL 

 

Finalidad: 2. Desarrollo Social 

Función: 2.6 Protección Social 

Subfunción: 2.6.3 Familia e Hijos 

 
ALINEACIÓN AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2024 - 2027 

 

Eje: 2. Prosperidad para Nuestra Gente 

Marco Estratégico: 2.4 Marco Estratégico: Desarrollo Integral de la Familia 

Programas y Proyectos Estratégicos:  
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Nivel Objetivos Indicador Medio de verificación 

Denominación Método de Cálculo Unidad de 
medida 

Frecuencia 
de Medición 

Fin Promover el bienestar 
social, físico y 
emocional de las 
familias en Ciudad 
Madero a través de 
programas integrales 
que aborden las 
necesidades de los 
sectores más 
vulnerables, 
garantizando un 
enfoque inclusivo, 
humanista y justo, con 
especial atención en 
niños, personas con 
discapacidad, adultos 
mayores y familias en 
situación de 
vulnerabilidad 

Población con 
carencia de 
acceso la 
alimentación 
nutritiva y de 
calidad 

(Personas en Ciudad 
Madero con carencia 
de acceso la 
alimentación 
nutritiva y de calidad 
/ Personas en Ciudad 
Madero)*100 

Porcentaje Anual Tipo: Externo 
Nombre: Indicadores de 
pobreza. 
Fuente: CONEVAL. 

Propósito Los habitantes de 
Ciudad Madero están 
satisfechos con los 
servicios 
proporcionados por el 
DIF 

Satisfacción con 
servicios de DIF 

𝑥 
( ) × 100 𝑦 

x= Encuestados que 
reportan estar 
satisfechos 

 
y= Total de 
encuestados 

Cantidad Mensual Tipo: Externo 
Nombre: Encuesta de 
satisfacción con servicios y 
administración pública 
municipal 
Fuente: Encuestadora 
externa 

Componente A. Eventos en materia 
de desarrollo integral 
familiar realizados 

Número total 
de eventos 
realizados 

(Σ 𝑥) 

x= Número de 
eventos 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Indicador de 
carencia alimentaria. 
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      Fuente: Desarrollo Integral 

de la Familia 

Actividad A.1 Calendarización de 
eventos. 

Número de 
eventos 
planeados. 

𝑥 

x= Eventos 
planeados. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Calendario de 
eventos recreativos. 
Fuente: Desarrollo Integral 
de la Familia 

Actividad A.2. Evaluación y 
autorización de los 
eventos a realizar. 

Número de 
Eventos 
autorizados. 

𝑥 

x= Eventos 
autorizados. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Ficha de evento 
autorizado 
Fuente: Desarrollo Integral 
de la Familia 

Actividad A.3 Promoción y 
difusión de eventos 

Número de 
eventos 
promovidos 
mediante 
acciones de 
difusión en 
medios oficiales 
y materiales 
impresos. 

𝑥 

 
x= Eventos 
promovidos 
mediante acciones 
de difusión en 
medios oficiales y 
materiales impresos. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Carteles y 
volantes publicados y 
distribuidos. 
Fuente: Desarrollo Integral 
de la Familia 

Actividad A.4 Desarrollo de 
eventos 

Número de 
eventos 
desarrollados. 

𝑥 

 
x= Eventos 
desarrollados. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Reporte de 
evento 
Fuente: Desarrollo Integral 
de la Familia 

Componente B. Talleres y clases en 
materia de desarrollo 
integral familiar 
brindados (incluir 
planeación) 

Porcentaje de 
talleres y clases 
realizados 

𝑥 
× 100 𝑦 

 
x= Talleres y clases 
realizadas. 

Porcentaje Trimestral Tipo: Interno 
Nombre: Reporte 
trimestral de talleres, 
cursos y campañas 
Fuente: Desarrollo Integral 
de la familia 
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   y= Talleres y clases 

planeadas 

   

Actividad B.1. Calendarización de 
talleres y clases 

Número de 
talleres y clases 
planeadas 

𝑥 

 
x= Talleres y clases 
planeadas 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Calendario de 
talleres, cursos y 
campañas. 
Fuente: Desarrollo Integral 
de la familia 

Actividad B.2. Promoción y 
difusión de talleres y 
clases 

Número de 
convocatorias 
publicadas con 
al menos cinco 
días de 
anticipación. 

𝑥 

 
x= Convocatorias 
publicadas con al 
menos cinco días de 
anticipación 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Convocatoria 
Fuente: Desarrollo Integral 
de la familia 

Actividad B.3. Recepción y 
verificación de 
solicitudes de 
inscripción 

Número de 
solicitudes de 
inscripción 
aprobadas 

𝑥 

 
x= Solicitudes 
verificadas 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Solicitud de 
inscripción 
Fuente: Desarrollo Integral 
de la familia 

Actividad B.4. Desarrollo de 
clases y talleres 

Número de 
clases y talleres 
desarrollados. 

𝑥 

 
x= Clases y talleres 

desarrollados 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Lista de 
asistencia 
Fuente: Desarrollo Integral 
de la familia 

Componente C. Adopciones 
acompañadas 

Proporción de 
adopciones 
realizadas que 
han sido 
acompañadas 
con un proceso 
de seguimiento, 
asesoría y 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Adopciones con 
acompañamiento. 
y= Total de 
adopciones 
realizadas 

Porcentaje Anual Tipo: Interno 
Nombre: Indicador de 
carencia alimentaria. 
Fuente: Desarrollo Integral 
de la Familia 
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  apoyo a las 

familias 
adoptantes y a 
los menores 
adoptados 

    

Componente D. Apoyos alimenticios 
brindados 

Número total 
de apoyos 
alimenticios 
entregados 

∑(Apoyos entregados 
por periodo) 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Registro de 
apoyo entregado 
Fuente: Desarrollo Integral 
de la Familia 

Componente E. Atención médica 
brindada 

Número Total 
de Consultas 
Médicas 
Otorgadas 

𝑥 

x= Número Total de 
Consultas Médicas 
Otorgadas 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Bitácora de 
consultas 
Fuente: Desarrollo Integral 
de la Familia 
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DATOS GENERALES DE PROGRAMA PRESUPUESTARIO 

 

Nombre: Prosperidad para los Maderenses 

Clave: 07E001 

Unidad(es) Responsable(s): - Dirección General de Bienestar Social e Inclusión 

Modalidad: E. Prestación de Servicios Públicos 

 
CLASIFICACIÓN FUNCIONAL 

 

Finalidad: 2. Desarrollo Social 

Función: 2.6. Protección Social 

Subfunción: 2.6.8. Otros Grupos Vulnerables 

 
ALINEACIÓN AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2024 - 2027 

 

Eje: 2. Prosperidad Para Nuestra Gente 

Marco Estratégico: 2.2 Bienestar 

Programas y Proyectos Estratégicos: - Jornadas “Tu Gobierno en tu Colonia” 
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Nivel 

 
Objetivos 

Indicador 
 

Medio de verificación Denominación Método de Cálculo Unidad de 
medida 

Frecuencia 
de 

Medición 

Fin Reducir la pobreza y 
mejorar la calidad de vida 
de los habitantes de 
Ciudad Madero 
mediante políticas 
integrales de bienestar 
que promuevan la 
prosperidad compartida, 
la justicia social y el 
acceso equitativo a 
servicios básicos y 
oportunidades de 
desarrollo. 

Porcentaje de la 
población en 
situación de 
pobreza. 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Población en 
situación de pobreza 
en el municipio. 
y= Población total en 
el municipio. 

Porcentaje Bienal Tipo: Externo 
Nombre: Medición 
multidimensional de la 
pobreza. 
Fuente: INEGI. 

Propósito Los habitantes de Ciudad 
Madero que reciben 
políticas integrales de 
bienestar presentan una 
mejor calidad de vida y 
acceso equitativo a 
servicios básicos y 
oportunidades de 
desarrollo. 

Total de 
Beneficiarios 

𝑥 

x= Total de 
beneficiarios de 
políticas integrales de 
bienestar 

Cantidad Anual Tipo: Interno 
Nombre: Registros de la 
Dirección General de 
Bienestar Social e 
Inclusión. 
Fuente: Dirección 
General de Bienestar 
Social e Inclusión. 

Componente A. Jornadas de “Tu 
Gobierno en tu Colonia” 
realizadas en zonas de 
atención prioritaria. 

Porcentaje de 
Jornadas de “Tu 
Gobierno en tu 
Colonia” 
realizadas 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Jornadas de “Tu 
Gobierno en tu 
Colonia” realizadas. 
y= Total jornadas de 
“Tu Gobierno en tu 

Porcentaje Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Reporte del 
avance del programa 
Fuente: Dirección 
General de Bienestar 
Social e Inclusión. 
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   Colonia” 

programadas. 

   

Actividad A.1 Calendarización de 
jornadas de “Tu Gobierno 
en tu Colonia” 

Número de 
jornadas 
planeadas 

𝑥 

x= Jornadas 
planeadas 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Calendario de 
jornadas de “Tu 
Gobierno en tu Colonia” 
Fuente: Dirección 
General de Bienestar 
Social e Inclusión. 

Actividad A2. Evaluación y 
autorización de las 
jornadas de “Tu Gobierno 
en tu Colonia” a realizar. 

Número de 
jornadas 
autorizadas. 

𝑥 

x= Jornadas 
autorizadas 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Ficha de 
jornada autorizadas 
Fuente: Dirección 
General de Bienestar 
Social e Inclusión. 

Actividad A.3 Promoción y difusión 
de jornadas de “Tu 
Gobierno en tu Colonia. 

Número de 
jornadas 
promovidas 
mediante 
acciones de 
difusión en 
medios oficiales y 
materiales 
impresos. 

𝑥 

x= Jornadas 
promovidas 
mediante acciones 
de difusión en 
medios oficiales y 
materiales impresos. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Carteles y 
volantes publicados y 
distribuidos. 
Fuente: Dirección 
General de Bienestar 
Social e Inclusión. 

Actividad A.4 Desarrollo de 
jornadas de “Tu Gobierno 
en tu Colonia 

Número de 
jornadas de “Tu 
Gobierno en tu 
Colonia 
desarrolladas. 

𝑥 

x= Jornadas 
desarrolladas 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Reporte de 
Jornada 
Fuente: Dirección 
General de Bienestar 
Social e Inclusión. 

Componente B. Gestiones derivadas de 
vinculaciones entre 

Número de 
inscripciones a 

𝑥 Cantidad Mensual Tipo: Interno 
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 dependencias 

municipales, estatales y 
federales para ejecución 
de programas sociales 
realizadas. 

programas 
sociales 
concretadas. 

x= Inscripciones a 
programas sociales 
concretadas. 

  Nombre: Solicitud de 
inscripción 
Fuente: Dirección 
General de Bienestar 
Social e Inclusión. 

Componente C. Acciones derivadas de 
convenios entre el 
Municipio y 
Organizaciones de la 
Sociedad Civil 

Número de 
acciones 
derivadas de 
convenios entre 
el Municipio e y 
Organizaciones 
de la Sociedad 
Civil 

𝑥 

x= Acciones derivadas 
de convenios entre el 
Municipio y 
Organizaciones de la 
Sociedad Civil 

Porcentaje Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Formatos C. 
Fuente: Dirección 
General de Bienestar 
Social e Inclusión. 

Actividad C.1. Celebración de 
reuniones de 
acercamiento con las 
organizaciones de la 
sociedad civil. 

Número de 
reuniones 
realizadas con 
organizaciones 
de la sociedad 
civil. 

𝑥 

x= Número de 
reuniones realizadas 
con organizaciones 
de la sociedad civil. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Minuta de 
reunión 
Fuente: Dirección 
General de Bienestar 
Social e Inclusión. 

Actividad C.2. Desarrollo de 
proyectos y actividades 
en conjunto. 

Porcentaje de 
proyectos y 
actividades 
realizadas en 
conjunto. 

𝑥 

x= Número de 
proyectos y 
actividades realizadas 
en conjunto. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Reporte de 
actividades 
Fuente: Dirección 
General de Bienestar 
Social e Inclusión. 
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DATOS GENERALES DE PROGRAMA PRESUPUESTARIO 

 

Nombre: Educación para Todos los Maderenses 

Clave: 07E002 

Unidad(es) Responsable(s): - Dirección de Educación 

Modalidad: E. Prestación de Servicios Públicos 

 
CLASIFICACIÓN FUNCIONAL 

 

Finalidad: 2. Desarrollo Social 

Función: 2.5. Educación 

Subfunción: 2.5.6 Otros Servicios Educativos y Actividades Inherentes 

 
ALINEACIÓN AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2024 - 2027 

 

Eje: 2. Prosperidad Para Nuestra Gente 

Marco Estratégico: 2.6 Educación 

Programas y Proyectos Estratégicos: - Talleres Extracurriculares de Formación Integral 
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Nivel Objetivos Indicador Medio de verificación 

Denominación Método de Cálculo Unidad de 
medida 

Frecuencia 
de 

Medición 

Fin Contribuir al 
fortalecimiento del 
sistema educativo en 
Ciudad Madero mediante 
acciones municipales 
que promuevan la 
equidad, el acceso 
universal, la mejora de la 
infraestructura y el 
desarrollo integral de los 
estudiantes, en 
coordinación con las 
autoridades educativas 
federales y estatales, con 
un enfoque en la 
prosperidad para todos. 

Población con 
rezago educativo 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Población con 
carencia por rezago 
educativo en el 
municipio. 
y= Población mayor a 
3 años en el 
municipio. 

Porcentaje Bienal Tipo: Externo 
Nombre: Medición 
multidimensional de la 
pobreza. 
Fuente: INEGI 

Propósito La población de Ciudad 
Madero complementa su 
formación educativa 
haciendo uso de los 
servicios educativos 
municipales. 

Beneficiarios de 
servicios 
educativos 
municipales. 

𝑥 

x= Beneficiarios de 
talleres 
extracurriculares, 
eventos, clases, 
pláticas y transporte 
escolar. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Formatos de 
la Dirección de 
Educación 
Fuente: Dirección de 
Educación 

Propósito La población de Ciudad 
Madero complementa su 
formación educativa 
haciendo uso de los 

Satisfacción con 
el servicio de 
educación 

𝑥 
× 100 𝑦 

Puntos 
porcentuales 

Mensual Tipo: Externo 
Nombre: Encuesta de 
satisfacción municipal 
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 servicios educativos 

municipales. 
pública en el 
municipio. 

x= Población que 
manifiesta estar 
satisfecha. 
y= Población 
encuestada que 
manifiesta una 
respuesta. 

  Fuente: Dirección 
General de la Unidad 
Técnica 

Componente A. Talleres 
extracurriculares de 
formación integral 
realizados en el 
municipio de Ciudad 
Madero. 

Porcentaje de 
Talleres 
extracurriculares 
de formación 
integral 
realizados. 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Talleres 
extracurriculares de 
formación integral 
realizados. 
y= Talleres 
extracurriculares de 
formación integral 
realizados planeados. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Formatos A 
Fuente: Dirección de 
Educación 

Actividad A.1. Calendarización de 
talleres extracurriculares. 

Número de 
talleres 
extracurriculares 
planeados. 

𝑥 

x= Talleres 
extracurriculares de 
formación integral 
realizados planeados. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Calendario de 
talleres 
Fuente: Dirección de 
Educación 

Actividad A.2. Evaluación y 
aprobación de 
programas de enseñanza 
para talleres 
extracurriculares. 

Número de 
programas de 
enseñanza 
aprobados para 
talleres 
extracurriculares. 

𝑥 

x= Número de 
programas de 
enseñanza de talleres 
extracurriculares 
aprobados. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Ficha de 
contenido de talleres. 
Fuente: Dirección de 
Educación 
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Actividad A.3. Promoción y difusión 
de talleres 
extracurriculares. 

Número de 
convocatorias 
publicadas. 

𝑥 

x= Número de 
convocatorias 
publicadas. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Convocatoria 
Fuente: Dirección de 
Educación 

Actividad A4. Recepción y 
verificación de solicitudes 
de inscripción. 

Número de 
solicitudes de 
inscripción 
aprobadas 

𝑥 

x= Número de 
solicitudes 
aprobadas. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Solicitud de 
inscripción 
Fuente: Dirección de 
Educación 

Actividad A.5. Desarrollo de talleres 
extracurriculares. 

Número de 
talleres 
extracurriculares 
impartidos. 

𝑥 

x= Número de talleres 
extracurriculares 
impartidos 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Ficha y Lista 
de asistencia 
Fuente: Dirección de 
Educación 

Componente B. Acciones derivadas de 
convenios entre el 
Municipio e Instituciones 
Educativas y 
Organizaciones de la 
Sociedad Civil 

Número de 
acciones 
derivadas de 
convenios entre 
el Municipio e 
Instituciones 
Educativas y 
Organizaciones 
de la Sociedad 
Civil 

𝑥 

x= Acciones derivadas 
de convenios entre el 
Municipio e 
Instituciones 
Educativas y 
Organizaciones de la 
Sociedad Civil 

Porcentaje Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Formatos B. 
Fuente: Dirección de 
Educación 

Actividad B.1. Celebración de 
reuniones de 
acercamiento con las 
instituciones educativas y 
las organizaciones de la 
sociedad civil. 

Número de 
reuniones 
realizadas con 
instituciones 
educativas y 
organizaciones 

𝑥 

x= Número de 
reuniones realizadas 
con instituciones 
educativas y 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Minuta de 
reunión 
Fuente: Dirección de 
Educación 
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  de la sociedad 

civil. 
organizaciones de la 
sociedad civil. 

   

Actividad B.2. Desarrollo de 
proyectos y actividades 
en conjunto. 

Porcentaje de 
proyectos y 
actividades 
realizadas en 
conjunto. 

𝑥 

x= Número de 
proyectos y 
actividades realizadas 
en conjunto. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Reporte de 
actividades 
Fuente: Dirección de 
Educación 

Componente C. Eventos, clases y 
pláticas realizados en 
escuelas. 

Porcentaje de 
eventos, clases y 
talleres realizados 
en escuelas. 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Número de 
eventos, clases y 
talleres realizados 
y= Número de 
Eventos, clases y 
talleres 
calendarizados 

Porcentaje Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Formatos C 
Fuente: Dirección de 
Educación 

Actividad C1. Calendarización de 
eventos, clases y pláticas. 

Número de 
eventos 
planeados. 

𝑥 

x= Número de 
eventos, clases y 
talleres 
calendarizados. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Calendario de 
eventos, clases y 
talleres. 
Fuente: Dirección de 
Educación 

Actividad C.2. Evaluación y 
autorización de los 
eventos, clases y pláticas 
a realizar. 

Número de 
eventos, clases y 
pláticas 
autorizadas. 

𝑥 

x= Número de 
eventos, clases y 
pláticas autorizadas. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Ficha de 
evento/clase/plática 
autorizada 
Fuente: Dirección de 
Educación 
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Actividad C.3. Difusión de eventos, 
clases y pláticas en 
escuelas. 

Número de 
convocatorias 
publicadas. 

𝑥 

x= Número de 
convocatorias 
publicadas. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Convocatoria 
Fuente: Dirección de 
Educación 

Actividad C.4. Desarrollo de 
eventos, clases y pláticas 
en escuelas. 

Porcentaje de 
eventos 
desarrollados. 

𝑥 

x= Número de talleres 
extracurriculares 
realizados 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Reporte de 
evento/clase/plática 
Fuente: Dirección de 
Educación 

Componente D. Recorridos de 
transporte escolar 
realizados. 

Porcentaje de 
recorridos de 
transporte 
escolar realizados 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Número de 
recorridos realizados 
y= Número de 
recorridos planeados 

Porcentaje Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Formatos D 
Fuente: Dirección de 
Educación 

Actividad D.1. Planeación de rutas 
para el transporte escolar 

Programa de 
rutas de 
transporte 
escolar 

𝑥 

x= Programa de rutas 
de transporte escolar 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Programa de 
rutas de transporte 
escolar. 
Fuente: Dirección de 
Educación 

Actividad D.2. Ejecución de rutas de 
transporte escolar 

Número de 
bitácoras diarias 
registradas 

𝑥 

x= Número de 
bitácoras diarias 
registradas 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Formato de 
Bitácora de ruta 
Fuente: Dirección de 
Educación 
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DATOS GENERALES DE PROGRAMA PRESUPUESTARIO 

Nombre: Impulso a la Cultura Maderenses 

Clave: 07E003 

Unidad(es) Responsable(s): - Bienestar Social e Inclusión 

Modalidad: E. Prestación de Servicios Públicos 

CLASIFICACIÓN FUNCIONAL 

Finalidad: 2. Desarrollo Social 

Función: 2.4. Recreación, Cultura y Otras Manifestaciones Sociales 

Subfunción: 2.4.2 Cultura 

ALINEACIÓN AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2024 - 2027 

Eje: 2. Prosperidad para Nuestra Gente 

Marco Estratégico: 2.6. Cultura 

Programas y Proyectos Estratégicos: - Recuperación Integral de la Casa de la Cultura de Ciudad Madero. 
- Domingos Culturales: Actividades Artísticas y Comunitarias Semanales. 
- Talleres Artísticos para el Desarrollo Integral. 

ALINEACIÓN A LA AGENDA 2030 

Objetivo(s) de Desarrollo Sostenible:  

Metas:  



MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 

Página 2 de 5 

 

 

 
 
 
 
 

 
Nivel 

 
Objetivos 

Indicador 
 

Medio de verificación  
Denominación 

 
Método de Cálculo 

Unidad de 
medida 

Frecuencia 
de 

Medición 

Fin Fomentar la cultura como 
un derecho fundamental 
y un motor para el 
desarrollo humano, la 
cohesión social y la 
identidad comunitaria, 
promoviendo la 
preservación del 
patrimonio histórico, la 
difusión de las artes y el 
acceso equitativo a 
expresiones culturales en 
Ciudad Madero. 

Número de 
beneficiarios que 
atienden los 
eventos del 
municipio en 
materia cultural. 

𝑥 

x= Total de 
beneficiarios 

Cantidad Anual Tipo: Interno 
Nombre: Reportes de 
participación generados 
por los organizadores 
del evento. 
Fuente: Dirección de 
Cultura. 

Propósito Los habitantes de Ciudad 
Madero acceden 
equitativamente a los 
servicios culturales 
municipales 

Porcentaje de 
usuarios de 
servicios 
culturales 
municipales. 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Número total de 
participantes en 

servicios culturales 
y= Número total de 

habitantes 

Porcentaje Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Registros de la 
dirección 
Fuente: Dirección de 
Cultura. 

Componente A. Clases y talleres 
culturales y artísticos 
realizados. 

Porcentaje de 
clases y talleres 
culturales y 
artísticos 
realizados. 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Número total de 
clases y talleres 
culturales y artísticos 
realizados. 

Porcentaje Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Formatos A 
Fuente: Dirección de 
Cultura. 
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   y= Número total de 
clases y talleres 
culturales y artísticos 
programados. 

   

Actividad A.1. Calendarización de 
clases y talleres culturales. 

Número de clases 
y talleres 
culturales y 
artísticos 
planeados 

𝑥 

x= Clases y talleres 
culturales y artísticos 
planeados. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Calendario de 
clases y talleres 
culturales y artísticos 
Fuente: Dirección de 
Cultura. 

Actividad A.2. Evaluación y 
aprobación de programas 
de enseñanza para clases 
y talleres culturales. 

Número de 
programas de 
enseñanza 
aprobados para 
clases y talleres 
culturales. 

𝑥 

x= Programas de 
enseñanza para clases 
y talleres culturales 
aprobados por la 
dirección. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Programas de 
enseñanza para clases y 
talleres elaborados por 
docentes 
Fuente: Dirección de 
Cultura. 

Actividad A.3. Promoción y difusión 
de clases y talleres 
culturales y artísticos. 

Número de 
convocatorias 
publicadas. 

𝑥 

x= Convocatorias 
publicadas. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Convocatoria 
Fuente: Dirección de 
Cultura. 

Actividad A.4. Recepción y 
verificación de solicitudes 
de inscripción 

Número de 
solicitudes de 
inscripción 
aprobadas 

𝑥 

x= Solicitudes 
verificadas 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Solicitud de 
inscripción 
Fuente: Dirección de 
Cultura. 

Actividad A.5. Desarrollo de clases y 
talleres artísticos. 

Clases y talleres 
artísticos 
desarrollados. 

𝑥 

x= Clases y talleres 
desarrollados 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Lista de 
asistencia 
Fuente: Dirección de 
Cultura. 
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Componente B. Eventos culturales 
realizados en espacios 
públicos, instalaciones 
municipales y/o escuelas. 

Porcentaje de 
eventos 
culturales 
realizados. 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Número total de 
eventos culturales 
realizados. 
y= Número total de 
eventos culturales 
calendarizados 

Porcentaje Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Reporte final 
de los eventos culturales 
Fuente: Dirección de 
Cultura. 

Actividad B.1 Calendarización de 
eventos culturales. 

Número de 
eventos 
culturales 
planeados. 

𝑥 

x= Eventos culturales 
planeados. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Calendario de 
eventos culturales. 
Fuente: Dirección de 
Cultura. 

Actividad B2. Evaluación y 
autorización de los 
eventos culturales a 
realizar. 

Número de 
Eventos 
culturales 
autorizados. 

𝑥 

x= Eventos culturales 
autorizados. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Ficha de 
evento autorizado 
Fuente: Dirección de 
Cultura. 

Actividad B.3 Promoción y difusión 
de eventos culturales y del 
talento artístico local. 

Número de 
eventos 
promovidos 
mediante 
acciones de 
difusión en 
medios oficiales y 
materiales 
impresos. 

𝑥 

x= Eventos 
promovidos mediante 
acciones de difusión 
en medios oficiales y 
materiales impresos. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Carteles y 
volantes publicados y 
distribuidos. 
Fuente: Dirección de 
Cultura. 

Actividad B.4 Desarrollo de eventos 
culturales. 

Porcentaje de 
eventos 
culturales 
desarrollados. 

𝑥 

x= Clases y talleres 
culturales y artísticos 
desarrollados 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Reporte de 
evento 
Fuente: Dirección de 
Cultura. 
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DATOS GENERALES DE PROGRAMA PRESUPUESTARIO 
 

Nombre: Atención Integral a las Personas Adultas Mayores de Ciudad Madero 

Clave: 07E004 

Unidad(es) Responsable(s): - Bienestar Social e Inclusión 

Modalidad: E. Prestación de Servicios Públicos 

 
CLASIFICACIÓN FUNCIONAL 

 

Finalidad: 2. Desarrollo Social 

Función: 2.6. Protección Social 

Subfunción: 2.6.8. Otros Grupos Vulnerables 

 
ALINEACIÓN AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2024 - 2027 

 

Eje: 2. Prosperidad para Nuestra Gente 

Marco Estratégico: 2.2. Bienestar 

Programas y Proyectos Estratégicos:  
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Nivel 

 
Objetivos 

Indicador 
 

Medio de verificación  
Denominación 

 
Método de Cálculo 

Unidad de 
medida 

Frecuencia 
de 

Medición 

Fin Reducir la pobreza y 
mejorar la calidad de vida 
de los habitantes de 
Ciudad Madero 
mediante políticas 
integrales de bienestar 
que promuevan la 
prosperidad compartida, 
la justicia social y el acceso 
equitativo a servicios 
básicos y oportunidades 
de desarrollo. 

Población en 
situación de 
pobreza 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Personas en 
Ciudad Madero en 
situación de pobreza 
y= Población total en 
el municipio. 

Porcentaj 
e 

Anual Tipo: Externo 
Nombre: Medición de la 
pobreza 
Fuente: Consejo 
Nacional de Evaluación 
de la Política de 
Desarrollo Social 

Propósito Las personas adultas 
mayores de Ciudad 
Madero presentan un 
mejor bienestar físico, 
emocional y social. 

Porcentaje de 
adultos mayores 
atendidos en los 
programas de 
asistencia y 
bienestar. 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Número de adultos 
mayores atendidos en 
el periodo 
y= Población total de 
adultos mayores en 
Ciudad Madero 

Porcentaj 
e 

Anual Tipo: Interno 
Nombre: Base de datos, 
registros de 
beneficiarios, encuestas 
de satisfacción 
Fuente: Dirección del 
Adulto Mayor 

Componente A. Clases y talleres 
recreativos dirigidos a 
adultos mayores 
realizadas. 

Número de 
clases y talleres 
recreativos 
realizados. 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Número clases y 
talleres recreativos 
realizados 
y= Número total de 
clases y talleres 

Porcentaj 
e 

Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Reporte de 
actividades 
Fuente: Dirección del 
Adulto Mayor 
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   recreativos 
calendarizados 

   

Actividad A.1. Calendarización de 
clases y talleres 
recreativos. 

Número de 
clases y talleres 
planeados 

𝑥 

x= Clases y talleres 
planeados 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Calendario de 
clases y talleres 
recreativos. 
Fuente: Dirección del 
Adulto Mayor. 

Actividad A.2. Evaluación y 
Aprobación de programas 
de enseñanza para clases 
y talleres recreativos. 

Número de 
programas de 
enseñanza 
aprobados para 
clases y talleres 
recreativos. 

𝑥 

x= Programas de 
enseñanza para clases 
y talleres recreativos. 
aprobados por la 
dirección. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Programas de 
enseñanza para clases y 
talleres elaborados por 
docentes 
Fuente: Dirección del 
Adulto Mayor 

Actividad A.3. Promoción y difusión 
de clases y talleres 
recreativos. 

Número de 
convocatorias 
publicadas con al 
menos cinco días 
de anticipación. 

𝑥 

x= Convocatorias 
publicadas con al 
menos cinco días de 
anticipación 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Convocatoria 
Fuente: Dirección del 
Adulto Mayor 

Actividad A.4. Recepción y 
verificación de solicitudes 
de inscripción 

Número de 
solicitudes de 
inscripción 
aprobadas 

𝑥 

x= Solicitudes 
verificadas 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Solicitud de 
inscripción 
Fuente: Dirección del 
Adulto Mayor 

Actividad A.5. Desarrollo de clases y 
talleres recreativos. 

Número de 
clases y talleres 
recreativos 
desarrollados. 

𝑥 

x= Clases y talleres 
recreativos 
desarrollados 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Lista de 
asistencia 
Fuente: Dirección del 
Adulto Mayor 
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Componente B. Eventos recreativos 
dirigidos a adultos 
mayores realizados. 

Número de 
eventos 
recreativos 
realizados. 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Número total de 
eventos recreativos 
realizados. 
y= Número total de 
eventos recreativos 
calendarizados 

Porcentaj 
e 

Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Reporte Final 
de los eventos. 
Fuente: Dirección del 
Adulto Mayor 

Actividad B.1 Calendarización de 
eventos recreativos. 

Número de 
eventos 
recreativos 
planeados. 

𝑥 

x= Eventos recreativos 
planeados. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Calendario de 
eventos recreativos. 
Fuente: Dirección del 
Adulto Mayor 

Actividad B2. Evaluación y 
autorización de los 
eventos recreativos a 
realizar. 

Número de 
Eventos 
recreativos 
autorizados. 

𝑥 

x= Eventos recreativos 
autorizados. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Ficha de 
evento autorizado 
Fuente: Dirección del 
Adulto Mayor 

Actividad B.3 Promoción y difusión 
de eventos recreativos. 

Número de 
eventos 
promovidos 
mediante 
acciones de 
difusión en 
medios oficiales y 
materiales 
impresos. 

𝑥 

x= Eventos 
promovidos mediante 
acciones de difusión 
en medios oficiales y 
materiales impresos. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Carteles y 
volantes publicados y 
distribuidos. 
Fuente: Dirección del 
Adulto Mayor 

Actividad B.4 Desarrollo de eventos 
recreativos. 

Número de 
eventos 
recreativos 
desarrollados. 

𝑥 

x= Eventos recreativos 
desarrollados. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Reporte de 
evento 
Fuente: Dirección del 
Adulto Mayor 
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Componente C. Gestiones derivadas de 
vinculaciones entre 
dependencias 
municipales, estatales y 
federales para ejecución 
de programas dirigidos a 
personas adultas mayores 

Número de 
inscripciones a 
programas 
sociales 
concretadas. 

𝑥 

x= Número de 
inscripciones a 
programas sociales 
concretadas. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Formato C 
Inscripción 
Fuente: Dirección del 
Adulto Mayor. 

Componente D. Gestiones para atención 
médica y provisión de 
equipo médico 
desarrolladas 

Porcentaje de 
Gestiones para 
Atención Médica 
y Equipo Médico 
desarrolladas 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Número de 
gestiones 
desarrolladas 
y= Número de 
gestiones 
calendarizadas 

Porcentaj 
e 

Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Formatos D 
Fuente: Dirección del 
Adulto Mayor 

Actividad D.1 Calendarización de 
jornadas médicas y 
brigadas de salud dirigidas 
a personas adultas 
mayores. 

Número de 
jornadas médicas 
planeadas. 

𝑥 

x= Jornadas médicas 
planeadas. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Calendario de 
jornadas médicas. 
Fuente: Dirección del 
Adulto Mayor 

Actividad D.2 Desarrollo de jornadas 
médicas y brigadas de 
salud dirigidas a personas 
adultas mayores. 

Número de 
jornadas médicas 
desarrolladas 

𝑥 

x= Jornadas médicas 
desarrolladas 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Ficha de la 
jornada 
Fuente: Dirección del 
Adulto Mayor 

Actividad D.3 Calendarización de 
campañas de promoción 
de la salud y prevención 
de enfermedades dirigidas 
a personas adultas 
mayores 

Número de 
campañas de 
promoción y 
prevención 
planeadas. 

𝑥 

x= Campañas de 
promoción y 
prevención planeadas. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Calendario 
campañas de 
promoción y 
prevención. 
Fuente: Dirección del 
Adulto Mayor 
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Actividad D.4. Desarrollo de 
campañas de promoción y 
prevención dirigidas a 
personas adultas mayores 

Número de 
campañas de 
promoción y 
prevención 
desarrolladas 

𝑥 

x= Campañas de 
promoción y 
prevención 
desarrolladas 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Ficha de la 
campaña 
Fuente: Dirección del 
Adulto Mayor 

Actividad D.5. Gestión de donaciones 
de equipos médicos a 
través de OSC, 
fundaciones, empresas del 
sector privado, terceros, 
etc. 

Número de 
equipos médicos 
donados. 

𝑥 

x= Equipos médicos 
donados 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Recibo de 
donación 
Fuente: Dirección del 
Adulto Mayor 

Actividad D.6. Calendarización de 
entrega y distribución del 
equipo médico a los 
adultos mayores 

Número de actos 
de entregas de 
equipo médico 
planeados 

𝑥 

x= Actos de entregas 
de equipo médico 
planeados 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Calendario de 
entregas de equipo 
médico 
Fuente: Dirección del 
Adulto Mayor 

Actividad D.7. Desarrollo de actos de 
entrega de equipo médico 

Número de actos 
de entrega de 
equipo médico 
desarrollados 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Número de actos 
de entrega de equipo 
médico desarrollados 
y= Número de actos 
de entrega de equipo 
médico 
calendarizados 

Porcentaj 
e 

Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Reporte de 
acto 
Fuente: Dirección del 
Adulto Mayor 
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DATOS GENERALES DE PROGRAMA PRESUPUESTARIO 
 

Nombre: Jóvenes Maderenses Transformando el Futuro 

Clave: 07E005 

Unidad(es) Responsable(s): Dirección de Bienestar Social e Inclusión 

Modalidad: E. Protección Social 

 
CLASIFICACIÓN FUNCIONAL 

 

Finalidad: 2. Desarrollo Social 

Función: 2.2. Protección Social 

Subfunción: 2.2.1 Otros Grupos Vulnerables 

 
ALINEACIÓN AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2024 - 2027 

 

Eje: 2. Prosperidad para Nuestra Gente 

Marco Estratégico: 2.2. Bienestar 

Programas y Proyectos Estratégicos:  
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Nivel 

 
Objetivos 

Indicador 
 

Medio de verificación  
Denominación 

 
Método de Cálculo 

Unidad de 
medida 

Frecuencia 
de 

Medición 

Fin Reducir la pobreza y 
mejorar la calidad de 
vida de los habitantes 
de Ciudad Madero 
mediante políticas 
integrales de 
bienestar que 
promuevan la 
prosperidad 
compartida, la 
justicia social y el 
acceso equitativo a 
servicios básicos y 
oportunidades de 
desarrollo. 

Población en 
situación de 
pobreza 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Personas en Ciudad 
Madero en situación de 
pobreza 
y= Población total en el 
municipio. 

Porcentaje Anual Tipo: Externo 
Nombre: Medición de la 
pobreza 
Fuente: Consejo Nacional 
de Evaluación de la Política 
de Desarrollo Social 

Propósito Jóvenes de 18 a 29 
años que habitan en 
Ciudad Madero 
presentan mejor 
desarrollo personal y 
profesional 

Porcentaje de 
jóvenes 
atendidos en los 
programas de 
asistencia y 
bienestar. 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Número de jóvenes 
atendidos en el periodo 
y= Población total de 
jóvenes en Ciudad 
Madero 

Porcentaje Anual Tipo: Interno 
Nombre: Base de datos, 
registros de beneficiarios, 
encuestas de satisfacción 
Fuente: Dirección de 
Atención a la juventud 

Componente A. Talleres, cursos y 
campañas dirigidos a 
jóvenes de 18 a 29 
años realizados. 

Porcentaje de 
talleres, cursos y 
campañas 
realizadas, 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Talleres, cursos y 
campañas realizadas. 

Porcentaje Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Formatos A 
Fuente: Dirección de 
Atención a la juventud. 
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   y= Talleres, cursos y 
campañas 
calendarizadas. 

   

Actividad A.1. Calendarización de 
talleres, cursos y 
campañas. 

Número de 
talleres, cursos y 
campañas 
planeadas. 

𝑥 

x= Talleres, cursos y 
campañas planeadas. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Calendario de 
talleres, cursos y 
campañas. 
Fuente: Dirección de 
Atención a la juventud 

Actividad A.2. Evaluación y 
aprobación de 
programas de 
enseñanza para 
talleres, cursos y 
campañas. 

Número de 
programas de 
enseñanza 
aprobados para 
talleres, cursos y 
campañas. 

𝑥 

x= Programas de 
enseñanza para talleres, 
cursos y campañas 
aprobados por la 
dirección. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Programas de 
enseñanza para clases y 
talleres elaborados por 
docentes 
Fuente: Dirección de 
Atención a la juventud. 

Actividad A.3. Promoción y 
difusión de talleres, 
cursos y campañas. 

Número de 
convocatorias 
publicadas con 
al menos cinco 
días de 
anticipación. 

𝑥 

x= Convocatorias 
publicadas con al 
menos cinco días de 
anticipación 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Convocatoria 
Fuente: Dirección de 
Atención a la juventud. 

Actividadgs A.4. Recepción y 
verificación de 
solicitudes de 
inscripción 

Número de 
solicitudes de 
inscripción 
aprobadas 

𝑥 

x= Solicitudes 
verificadas 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Solicitud de 
inscripción 
Fuente: Dirección de 
Atención a la juventud. 

Actividad A.5. Desarrollo de 
talleres, cursos y 
campañas. 

Número de 
talleres, cursos y 
campañas 
desarrolladas. 

𝑥 

x= Talleres, cursos y 
campañas desarrolladas 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Ficha y lista de 
asistencia 
Fuente: Dirección de 
Atención a la juventud. 
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Componente B. Acciones derivadas 
de convenios entre 
dependencias 
municipales, estatales 
y federales para la 
ejecución de 
programas dirigidos a 
jóvenes de 18 a 29 
años 

Número de 
inscripciones a 
programas 
sociales 
concretadas. 

𝑥 

x= Inscripciones a 
programas sociales 
concretadas. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Solicitud de 
inscripción 
Fuente: Dirección de 
Atención a la juventud. 

Componente C. Eventos dirigidos a 
jóvenes de 18 a 29 
años realizados. 

Porcentaje de 
eventos 
dirigidos a 
jóvenes 
realizados 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Eventos dirigidos a 
jóvenes realizados. 
y= Eventos dirigidos a 
jóvenes calendarizados. 

Porcentaje Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Formatos C 
Fuente: Dirección de 
Atención a la juventud. 

Actividad C.1 Calendarización de 
eventos para jóvenes. 

Número de 
eventos para 
jóvenes 
planeados. 

𝑥 

x= Eventos para jóvenes 
planeados. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Calendario de 
eventos para jóvenes. 
Fuente: Dirección de 
Atención a la juventud. 

Actividad C2. Evaluación y 
autorización de los 
eventos para jóvenes a 
realizar. 

Número de 
Eventos 
autorizados. 

𝑥 

x= Eventos autorizados. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Ficha de evento 
autorizado 
Fuente: Dirección de 
Atención a la juventud. 

Actividad C.3 Promoción y 
difusión de eventos 
para jóvenes. 

Número de 
eventos 
promovidos 
mediante 
acciones de 
difusión en 

𝑥 

x= Eventos promovidos 
mediante acciones de 
difusión en medios 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Carteles y 
volantes publicados y 
distribuidos. 
Fuente: Dirección de 
Atención a la juventud. 
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  medios oficiales 
y materiales 
impresos. 

oficiales y materiales 
impresos. 

   

Actividad C.4 Desarrollo de 
eventos para jóvenes. 

Porcentaje de 
eventos para 
jóvenes 
desarrollados. 

𝑥 

x= Eventos para jóvenes 
desarrollados. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Reporte de 
evento 
Fuente: Dirección de 
Atención a la juventud. 

 
DATOS GENERALES DE PROGRAMA PRESUPUESTARIO 

 

Nombre: Fortalecimiento de la Igualdad Sustantiva 

Clave: 08E001 

Unidad(es) Responsable(s): - Dirección General de la Mujer 

Modalidad: E. Prestación de Servicios Públicos 

 
CLASIFICACIÓN FUNCIONAL 

 
Finalidad: 2. Desarrollo Social 

Función: 2.6. Protección Social 

Subfunción: 2.6.8. Otros Grupos Vulnerables 
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Nivel 

 
Objetivos 

Indicador 
 

Medio de verificación  
Denominación 

 
Método de Cálculo 

Unidad de 
medida 

Frecuencia 
de 

Medición 

Fin Promover la igualdad de 
género en Ciudad Madero 
mediante políticas, 
programas y acciones que 
garanticen la equidad, la 
justicia social y el respeto a 
los derechos humanos, 
fomentando  la 
participación equitativa y 
la prosperidad compartida 
para mujeres y hombres. 

Diferencia entre el 
ingreso promedio 
de las mujeres y el 
de los hombres 

𝑥 − 𝑦 

 
x= Salario promedio 
que obtienen las 
mujeres que laboran 
35 horas o más en 
Ciudad Madero 
y= Salario promedio 
que obtienen los 
hombres que laboran 
35 horas o más en 
Ciudad Madero – 1) 

Porcentaje Anual Tipo: Externo 
Nombre: Encuesta 
Nacional de Ingresos y 
Gastos de los Hogares 
Fuente: INEGI 

Propósito Mujeres que habitan en 
Ciudad Madero presentan 
mejor desarrollo personal 
y profesional 

Porcentaje de 
mujeres 
atendidas en los 
programas de 
asistencia y 
bienestar. 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Número de 
mujeres atendidos en 
el periodo 
y= Población total de 
mujeres en Ciudad 
Madero 

Porcentaje Anual Tipo: Interno 
Nombre: Base de datos, 
registros de 
beneficiarios, encuestas 
de satisfacción 
Fuente: Dirección 
General de la Mujer 

Componente A. Talleres y pláticas en 
materia de igualdad de 
género realizados. 

Porcentaje de 
talleres y pláticas 
en materia de 
igualdad 
realizados. 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Número de talleres 
y pláticas en materia 
de igualdad realizados 

Porcentaje Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Reporte de 
actividades 
Fuente: Dirección 
General de la Mujer 
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   y= Número total de 

talleres y pláticas en 
materia de igualdad 
calendarizados 

   

Actividad A.1. Calendarización de 
talleres y pláticas en 
materia de igualdad de 
género. 

Número  de 
talleres y pláticas 
en materia de 
igualdad  de 
género 
planeados. 

𝑥 

x= Talleres y pláticas 
en materia de 
igualdad de género 
planeados. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Calendario de 
talleres y pláticas en 
materia de igualdad. 
Fuente: Dirección 
General de la Mujer 

Actividad A.2. Evaluación y 
aprobación de programas 
y contenidos de 
enseñanza para talleres y 
pláticas en materia de 
igualdad de género. 

Número de 
programas  de 
enseñanza 
aprobados para 
talleres y pláticas 
en materia  de 
igualdad   de 
género. 

𝑥 

x= Programas de 
enseñanza para 
talleres y pláticas en 
materia de igualdad 
de género aprobados 
por la Dirección. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Programas de 
enseñanza talleres y 
pláticas en materia de 
igualdad aprobados por 
docentes. 
Fuente: Dirección 
General de la Mujer 

Actividad A.3. Promoción y difusión 
de talleres y pláticas en 
materia de igualdad. 

Número de 
convocatorias 
publicadas con al 
menos cinco días 
de anticipación. 

𝑥 

x= Número de 
convocatorias 
publicadas con  al 
menos cinco días de 
anticipación 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Convocatoria 
Fuente: Dirección 
General de la Mujer 

Actividad A.4. Recepción y 
verificación de solicitudes 
de inscripción. 

Porcentaje de 
solicitudes de 
inscripción 
verificadas. 

𝑥 

x= Número de 
solicitudes verificadas. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Solicitud de 
inscripción 
Fuente: Dirección 
General de la Mujer 
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Actividad A.5. Desarrollo de talleres y 

pláticas en materia de 
igualdad de género. 

Porcentaje de 
talleres y pláticas 
en materia de 
igualdad de 
desarrollados. 

𝑥 

x= Número de talleres 
y pláticas en materia 
de igualdad 
desarrollados. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Ficha y lista de 
asistencia 
Fuente: Dirección 
General de la Mujer 

Componente B. Eventos y campañas 
para fomentar la igualdad 
de género en distintos 
espacios realizados. 

Porcentaje de 
eventos y 
campañas para 
fomentar  la 
igualdad    de 
género en 
distintos espacios 
realizados 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Número total de 
eventos y campañas 
para fomentar la 
igualdad de género en 
distintos espacios 
realizados. 
y= Número total de 
eventos y campañas 
para fomentar la 
igualdad de género en 
distintos espacios 
calendarizados 

Porcentaje Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Reporte Final 
de los eventos. 
Fuente: Dirección 
General de la Mujer 

Actividad B.1 Calendarización de 
eventos y campañas para 
fomentar la igualdad de 
género en distintos 
espacios. 

Número    de 
eventos y 
campañas para 
fomentar    la 
igualdad    de 
género en 
distintos espacios 
planeados 

𝑥 

x= Eventos y 
campañas para 
fomentar la igualdad 
de género en distintos 
espacios planeados. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Calendario de 
eventos y campañas 
para fomentar la 
igualdad de género en 
distintos espacios. 
Fuente: Dirección 
General de la Mujer 

Actividad B.2. Evaluación y 
autorización de los 
eventos y campañas para 

Número de 
Eventos y 
campañas para 

𝑥 Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Ficha de 
evento autorizado 



MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 

Página 5 de G 

 

 

 

 
 fomentar la igualdad de 

género en distintos 
espacios a realizar. 

fomentar la 
igualdad de 
género en 
distintos espacios 
autorizados. 

x= Número de eventos 
y campañas para 
fomentar la igualdad 
de género en distintos 
espacios autorizados. 

  Fuente: Dirección 
General de la Mujer 

Actividad B.3 Promoción y difusión 
de eventos y campañas 
para fomentar la igualdad 
de género en distintos 
espacios. 

Número de 
eventos 
promovidos 
mediante 
acciones de 
difusión en 
medios oficiales y 
materiales 
impresos. 

𝑥 

x= Número de eventos 
promovidos mediante 
acciones de difusión 
en medios oficiales y 
materiales impresos. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Carteles y 
volantes publicados y 
distribuidos. 
Fuente: Dirección 
General de la Mujer 

Actividad B.4 Desarrollo de eventos 
y campañas para 
fomentar la igualdad de 
género en distintos 
espacios. 

Número de 
eventos y 
campañas para 
fomentar la 
igualdad de 
género en 
distintos espacios 
ejecutados 

𝑥 

x= Número de eventos 
y campañas para 
fomentar la igualdad 
de género en distintos 
espacios ejecutados. 

Porcentaje Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Reporte de 
evento 
Fuente: Dirección 
General de la Mujer 

Componente C. Asesorías jurídicas 
brindadas a mujeres. 

Porcentaje de 
asesorías jurídicas 
a mujeres 
brindadas. 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Número de 
asesorías jurídicas a 
mujeres brindadas. 
y= Número de 
asesorías jurídicas a 
mujeres programadas 

Porcentaje Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Calendario de 
asesorías programadas y 
Lista de asistencia. 
Fuente: Dirección 
General de la Mujer 
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Actividad C. 1. Recepción y atención 

de solicitudes de 
información de las 
titulares de derecho. 

Número de fichas 
de identificación 
recibidas 

𝑥 

x= Fichas de 
identificación 
recibidas 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Registro y 
fichas de identificación 
Fuente:  Dirección 
General de la Mujer 

Actividad C.2. Atención y orientación 
jurídica individualizada a 
mujeres que solicitaron 
asesoría jurídica. 

Número de 
mujeres  que 
recibieron 
asesoría jurídica 
personalizada. 

𝑥 

x= Número de mujeres 
que recibieron 
asesoría jurídica 
personalizada. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Reportes de 
atención 
Fuente: Dirección 
General de la Mujer 

Componente D. Consultas de atención 
psicológica a mujeres 
brindadas. 

Porcentaje de 
consultas  de 
atención 
psicológica para 
mujeres 
brindadas. 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Número de 
consultas de atención 
psicológica para 
mujeres brindadas. 
y= Número  de 
consultas de atención 
psicológica para 
mujeres 
calendarizadas 

Porcentaje Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Formatos D 
Fuente: Dirección 
General de la Mujer 

Actividad D. 1. Recepción y atención 
de solicitudes de 
información de las 
titulares de derecho. 

Número de fichas 
de identificación 
recibidas 

𝑥 

x= Fichas de 
identificación 
recibidas 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Registro y 
fichas de identificación 
Fuente:  Dirección 
General de la Mujer 

Actividad D.2. Atención y orientación 
de consultas psicológicas 
individualizada. 

Número de 
mujeres que 
recibieron 
consultas 
psicológicas. 

𝑥 

x= Número de mujeres 
que recibieron 
consultas psicológicas. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Reportes de 
atención 
Fuente: Dirección 
General de la Mujer 
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Componente E. Políticas, lineamientos, 

certificaciones y 
normatividad en igualdad 
de género difundidas en 
las dependencias 
municipales. 

Número  de 
políticas, 
lineamientos, 
certificaciones  y 
normatividad en 
igualdad  de 
género 
difundidas. 

𝑥 

x=Total de políticas, 
lineamientos, 
certificaciones y 
normatividad 
difundidas. 

Cantidad Trimestral Tipo: Interno 
Nombre: Documentos 
oficiales difundidos 
Fuente:  Dirección 
General de la Mujer 

Actividad E.1 Calendarización de 
campañas  para  la 
promoción de políticas, 
lineamientos, 
certificaciones     y 
normatividad en igualdad 
de género. 

Calendario de 
campañas para la 
promoción  de 
políticas, 
lineamientos, 
certificaciones  y 
normatividad en 
igualdad  de 
género. 

𝑥 

x= Calendario de 
campañas para la 
promoción de 
políticas, lineamientos, 
certificaciones    y 
normatividad en 
igualdad de género. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Calendario 
campañas 
Fuente: Dirección 
General de la Mujer 

Actividad E.2 Promoción y difusión 
de campañas  para la 
promoción de políticas, 
lineamientos, 
certificaciones   y 
normatividad en igualdad 
de género. 

Número de 
eventos 
promovidos 
mediante 
acciones de 
difusión. 

𝑥 

x= Número de eventos 
promovidos mediante 
acciones de difusión. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Carteles y 
volantes publicados y 
distribuidos. 
Fuente: Dirección 
General de la Mujer 

Actividad E.3. Desarrollo de 
campañas  para  la 
promoción de políticas, 
lineamientos, 
certificaciones     y 
normatividad en igualdad 
de género. 

Porcentaje de 
campañas para la 
promoción  de 
políticas, 
lineamientos, 
certificaciones  y 
normatividad en 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Número de 
campañas para la 
promoción de 
políticas, lineamientos, 

Porcentaje Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Ficha de la 
campaña 
Fuente: Dirección 
General de la Mujer 
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  igualdad de 

género. 
certificaciones    y 
normatividad en 
igualdad de género 
desarrolladas 
y= Número de 
campañas para la 
promoción de 
políticas, lineamientos, 
certificaciones    y 
normatividad en 
igualdad de género 
calendarizadas 

   

Componente F. Acciones derivadas de 
convenios entre el 
Municipio e Instituciones 
Educativas y 
Organizaciones de la 
Sociedad Civil 

Número   de 
acciones 
derivadas de 
convenios entre el 
Municipio  e 
Instituciones 
Educativas   y 
Organizaciones 
de la Sociedad 
Civil 

𝑥 

x= Acciones derivadas 
de convenios entre el 

Municipio e 
Instituciones 
Educativas y 

Organizaciones de la 
Sociedad Civil 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Formatos F. 
Fuente: Dirección 
General de la Mujer 

Actividad F.1. Celebración de 
reuniones de 
acercamiento con las 
instituciones educativas y 
las organizaciones de la 
sociedad civil. 

Número  de 
reuniones 
realizadas con 
instituciones 
educativas   y 
organizaciones de 
la sociedad civil. 

𝑥 

x= Número de 
reuniones realizadas 

con instituciones 
educativas y 

organizaciones de la 
sociedad civil. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Minuta de 
reunión 
Fuente Dirección 
General de la Mujer 

Actividad F.2. Desarrollo de 
proyectos y actividades en 
conjunto. 

Número de 
proyectos y 
actividades 

𝑥 Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Reporte de 
actividades 
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  realizadas en 

conjunto. 
x= Número de 
proyectos y 
actividades realizadas 
en conjunto. 

  Fuente: Dirección 
General de la Mujer 

 
DATOS GENERALES DE PROGRAMA PRESUPUESTARIO 

 
Nombre: Transformación Digital Municipal 

Clave: 14E001 

Unidad(es) Responsable(s): - Dirección General de la Unidad Técnica 

Modalidad: E. Prestación de Servicios Públicos 

CLASIFICACIÓN FUNCIONAL 
 
Finalidad: 1.Gobierno 

Función: 1.3. Coordinación de la Política de Gobierno 

Subfunción: 1.3.9. Otros 

 
ALINEACIÓN AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2024 - 2027 

 
Eje: 4. Gobierno para Todos 

Marco Estratégico: 4.6 Digitalización e Innovación Pública 

Programas y Proyectos Estratégicos: 1. Programa de Simplificación y Digitalización de Trámites Municipales. 
2. Modernización del Catastro Municipal. 
3. Establecimiento de Puntos de Internet Gratuitos en Lugares Públicos. 
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Nivel  
Objetivos 

Indicador 
 

Medio de verificación  
Denominación 

 
Método de Cálculo 

Unidad de 

medida 

Frecuencia 

de 

Medición 

Fin Transformar la 
administración pública 
municipal mediante la 
digitalización, la 
innovación tecnológica y 
la simplificación de 
trámites, promoviendo un 
gobierno más eficiente, 
cercano, inclusivo y 
accesible. 

Problemas  para 
realizar pagos, 
trámites o 
solicitudes de 
servicios públicos 

𝑥 
× 100 𝑦 

 
x= Personas 

experimentaron al 
menos un problema 
para realizar pagos, 
trámites o solicitudes 
de servicios públicos 

y= Personas 
entrevistadas sin 
contar las que no 

contestan 

Porcentaje Anual Tipo: Externo 
Nombre: Encuesta 
Nacional de Calidad e 
Impacto 
Gubernamental 
Fuente: INEGI 

Propósito Los habitantes de Ciudad 
Madero realizan sus 
trámites de manera 
digitalizada a través de la 
página de internet oficial 
del municipio. 

Trámites en 
página de 
internet oficial 

𝑥 

x= Número de 
trámites disponibles 
en la página del 
municipio 

Cantidad Anual Tipo: Interno 
Nombre: Lista de 
trámites disponibles 
Fuente:  Dirección 
General de la Unidad 
Técnica 

Componente A. Trámites municipales 
simplificados 

Porcentaje de 
trámites 
simplificados 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Número total de 
trámites municipales 
simplificados 
y= Número total de 
trámites  municipales 
identificados 

Porcentaje Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Reporte de los 
trámites simplificados 
Fuente: Dirección 
General de la Unidad 
Técnica 
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Actividad A.1. Identificación y análisis 

de los trámites 
municipales susceptibles a 
simplificación 

Número de 
trámites 
municipales 
identificados 

𝑥 

x= Número de 
trámites municipales 
identificados 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Informe  de 
diagnóstico   de los 
trámites identificados 
Fuente:  Dirección 
General de la Unidad 
Técnica 

Actividad A.2. Diseño de procesos 
para la simplificación de 
trámites 

Porcentaje de 
trámites con 
procesos 
rediseñados 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Número total de 
trámites rediseñados 
y= Número total de 
trámites identificados 

Porcentaje Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Manuales de 
procedimientos 
Fuente: Dirección 
General de la Unidad 
Técnica 

Actividad A.3. Digitalización de 
trámites municipales 

Número de 
trámites 
digitalizados 

𝑥 

x= Número de 
trámites digitalizados 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Informes de 
registro de digitalización 
Fuente: Dirección 
General de la Unidad 
Técnica 

Actividad A.4. Capacitación del 
personal para revisión de 
trámites simplificados 

Número de 
personas 
capacitadas 

𝑥 

x= Número de 
personas capacitadas 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Lista de 
asistencia y evaluaciones 
del personal 
Fuente: Dirección 
General de la Unidad 
Técnica 

Componente B. Procesos internos 
simplificados y 
digitalizados 

Porcentaje de 
procesos internos 
simplificados y 
digitalizados 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Número total de 
procesos internos 
simplificados y 
digitalizados 

Porcentaje Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Manual de 
procedimientos 
Fuente: Dirección 
General de la Unidad 
Técnica 
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   y= Número total de 

procesos internos 
identificados 

   

Actividad B.1. Identificación y Análisis 
de los procesos internos 

Número de 
procesos internos 
identificados 

𝑥 

x= Número de 
procesos internos 
identificados 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Informe de 
diagnóstico de los 
procesos internos 
identificados 
Fuente: Dirección 
General de la Unidad 
Técnica 

Actividad B.2. Diseño de los procesos 
internos para su 
simplificación y 
digitalización 

Porcentaje de 
procesos internos 
rediseñados 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Número total de 
procesos rediseñados 
y= Número total de 
procesos identificados 

Porcentaje Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Manuales de 
procedimientos 
Fuente: Dirección 
General de la Unidad 
Técnica 

Actividad B.3. Simplificación y 
digitalización de procesos 
interno 

Número de 
procesos 
simplificados  y 
digitalizados 

𝑥 

x= Número de 
procesos simplificados 
y digitalizados 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Informes de 
registro de digitalización 
Fuente: Dirección 
General de la Unidad 
Técnica 

Actividad B.4. Capacitación del 
personal para uso de los 
nuevos procesos 
digitalizados 

Número de 
personas 
capacitadas 

𝑥 

x= Número de 
personas capacitadas 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Lista de 
asistencia y evaluaciones 
del personal 
Fuente: Dirección 
General de la Unidad 
Técnica 
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Componente C. Infraestructura digital 

actualizada 

Porcentaje de 
infraestructura 
digital actualizada 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Número total de 
infraestructura digital 
actualizada 
y= Número total de 
infraestructura digital 
identificada 

Porcentaje Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Informe de la 
infraestructura 
identificada y 
actualizada 
Fuente: Dirección 
General de la Unidad 
Técnica 

Actividad C.1. Diagnóstico de la 
infraestructura digital 
existente 

Porcentaje de 
infraestructura 
digital analizada 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Número 
infraestructura digital 
actualizada 
y= Número 
infraestructura digital 
identificada 

Porcentaje Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Informe de 
diagnóstico 
Fuente: Dirección 
General de la Unidad 
Técnica 

Actividad C.2. Identificación de 
necesidades de la 
infraestructura digital 
existente 

Número de 
necesidades de 
infraestructura 
digital 
identificadas 

𝑥 

x=   Número   de 
necesidades de 
infraestructura digital 
identificadas 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Informe de 
necesidades de 
infraestructura 
Fuente: Dirección 
General de la Unidad 
Técnica 

Actividad C.3. Planificación para la 
actualización de la 
infraestructura existente 

Número de 
planes realizados 

𝑥 

x= Número de planes 
realizados 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Plan mensual 
de actualización 
Fuente: Dirección 
General de la Unidad 
Técnica 

Actividad C.4. Implementación de 
acciones de actualización 

Número de 
acciones 
implementadas 

𝑥 Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Plan mensual 
de actualización 
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   x= Número de 

acciones 
implementadas 

  Fuente: Dirección 
General de la Unidad 
Técnica 
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DATOS GENERALES DE PROGRAMA PRESUPUESTARIO 
 

Nombre: Actividades de apoyo administrativo para la vinculación con Petróleos Mexicanos 

Clave: 14M001 

Unidad(es) Responsable(s): - Dirección General de la Unidad Técnica 

Modalidad: M. Apoyo al proceso presupuestario y para mejorar la eficiencia institucional 

 
CLASIFICACIÓN FUNCIONAL 

 

Finalidad: 1. Gobierno 

Función: 1.3 Coordinación de la Política de Gobierno 

Subfunción: 1.3.9 Otros 

 
ALINEACIÓN AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2024 - 2027 

 

Eje: 4. Gobierno Para Todos 

Marco Estratégico: 4.4 Gobernar con humanismo 

Programas y Proyectos Estratégicos:  



MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 

 

 

 

 

Nivel Objetivos Indicador Medio de verificación 

Denominación Método de Cálculo Unidad de 
medida 

Frecuencia
de 

Medición 

Fin Fortalecer la 
administración pública 
municipal mediante un 
enfoque humanista que 
promueva la dignidad 
laboral, la mejora de las 
condiciones de trabajo de 
los empleados 
municipales y una 
comunicación social 
honesta, transparente y 
cercana a la ciudadanía, 
alineada con los principios 
de prosperidad 
compartida y justicia 
social. 

Gasto ejecutado 
por trabajador en 
servicios 
personales 
Descripción del 
indicador 
Este indicador 
mide la variación 
porcentual anual 
del gasto 

𝑥 − 1 × 100 𝑦 

x= Gasto ejecutado 
del Capítulo 1000 
Servicios Personales 
por trabajador del 
municipio de Ciudad 
Madero en el año 
corriente 
y= Gasto ejecutado 
del Capítulo 1000 
Servicios Personales 
por trabajador del 
municipio de 
Ciudad Madero en el 
año anterior 

Porcentaje Anual Tipo: Exterior 
Nombre: Cuenta Pública 
Municipal 
Fuente: Tesorería 
Municipal 

Propósito Las gestiones realizadas 
con PEMEX resultan en la 
obtención y distribución 
eficiente de recursos para 
el municipio. 

Porcentaje de 
solicitudes 
realizadas a 
PEMEX que 
resultan en la 
obtención de 
recursos 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Solicitudes 
realizadas a PEMEX 
que resultan en la 
obtención de recursos 
y= Número total de 
solicitudes realizadas 

Porcentaje Anual Tipo: Interno 
Nombre: Reporte del 
programa 
Fuente: DE Unidad 
Técnica 

Componente A. Comprobaciones de 
asfalto y gasolina 
solventadas 

Porcentaje de 
informes de 
consumo 
validados 
correctamente 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Solicitudes 
solventadas 

Porcentaje Mensual Tipo: Externo 
Nombre: Reporte 
Fuente: DE Unidad 
Técnica 
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   y= Solicitudes 

recibidas 

   

Actividad A.1 Recepción y 
verificación de los 
documentos que 
respaldan las solicitudes 
de asfalto y gasolina 
(facturas, recibos, reportes 
de uso, etc.) 

Número de 
solicitudes 
validadas 

𝑥 

x= Solicitudes 
validadas 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Comprobante 
Fuente: DE Unidad 
Técnica 

Actividad A.2 Elaboración y entrega 
de los reportes de 
comprobación 

Número de 
reportes de 
solicitudes 
entregados a 
Pemex 

𝑥 

x= Reportes de 
solicitudes 
entregados a Pemex 

Cantidad Mensual Tipo: Externo 
Nombre: Reporte de 
solicitudes 
Fuente: DE Unidad 
Técnica 

Componente B. Solicitudes de apoyo 
realizadas 

Número de 
solicitudes 
realizadas 

𝑥 

x= Solicitudes 
realizadas 

Cantidad Mensual Tipo: Externo 
Nombre: Comprobante 
Fuente: DE Unidad 
Técnica 

Actividad B.1 Elaboración de 
solicitudes de apoyo 

Número de 
solicitudes 
elaboradas 

𝑥 

x= Solicitud de apoyo 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Solicitud 
Fuente: DE Unidad 
Técnica 

Actividad B.2 Seguimiento de las 
solicitudes realizadas 

Número de 
seguimientos 
realizados 

𝑥 

x= Seguimientos 
realizados 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Comprobante 
de recibido 
Fuente: DE Unidad 
Técnica 
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DATOS GENERALES DE PROGRAMA PRESUPUESTARIO 

 

Nombre: Planeación 

Clave: 14P001 

Unidad(es) Responsable(s): - Dirección General de la Unidad Técnica 

Modalidad: P. Planeación, seguimiento y evaluación de políticas públicas 

 
CLASIFICACIÓN FUNCIONAL 

 

Finalidad: 1. Gobierno 

Función: 1.3 Coordinación de la Política de Gobierno 

Subfunción: 1.3.2 Política Interior 

 
ALINEACIÓN AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2024 - 2027 

 

Eje: 4. Gobierno Para Todos 

Marco Estratégico: 4.3 Gobernar con humanismo 

Programas y Proyectos Estratégicos:  



MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 

 

 

 

Nivel Objetivos Indicador Medio de verificación 

Denominación Método de Cálculo Unidad de 
medida 

Frecuencia 
de 

Medición 

Fin Fortalecer la 
administración pública 
municipal para garantizar 
una operación eficiente, 
transparente y orientada a 
los principios del 
humanismo y la justicia 
social. 

Gasto ejecutado 
por trabajador en 
servicios 
personales 

𝑥 − 1 × 100 𝑦 

x= Gasto ejecutado 
del Capítulo 1000 
Servicios Personales 
por trabajador del 
municipio de Ciudad 
Madero en el año 
corriente 
y= Gasto ejecutado 
del Capítulo 1000 
Servicios Personales 
por trabajador del 
municipio de 
Ciudad Madero en el 
año anterior 

Porcentaje Anual Tipo: Exterior 
Nombre: Cuenta Pública 
Municipal 
Fuente: Tesorería 
Municipal 

Propósito Los programas y 
actividades municipales 
en Ciudad Madero son 
evaluados de manera 
continua y transparente. 

Porcentaje de 
dependencias 
municipales que 
entregan sus 
reportes de 
actividades 
trimestrales 
dentro de los 
plazos 
establecidos. 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Número de 
dependencias que 
entregan sus reportes 
trimestrales 
y= Número total de 
dependencias 
municipales 

Porcentaje Anual Tipo: Interno 
Nombre: Reporte 
trimestral de actividades 
Fuente: DE Unidad 
Técnica 

ComponenĒe A. Revisión de los 
indicadores de 
desempeño actuales 

Porcentaje de 
informes de 
consumo 

𝑥 
× 100 𝑦 

Porcentaje Mensual Tipo: Externo 
Nombre: Reporte 
Fuente: DE Unidad 
Técnica 
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  validados 

correctamente 
x= Solicitudes 
solventadas 
y= Solicitudes 
recibidas 

   

Actividad A.1 Revisión de los 
indicadores de 
desempeño actuales 

Número de 
indicadores 
revisados 

𝑥 

x= Indicadores 
revisados 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Diagnostico 
Fuente: DE Unidad 
Técnica 

Actividad A.2 Planeación de 
reuniones con 
responsables de áreas 
para actualizar las MIR 

Número de 
reuniones 
calendarizadas 

𝑥 

x= Reuniones 
calendarizadas 

Cantidad Mensual Tipo: Externo 
Nombre: Calendario de 
reuniones 
Fuente: DE Unidad 
Técnica 

Actividad A.3 Desarrollo de 
reuniones con 
responsables de áreas 
para actualizar las MIR 

Número de 
reuniones 
realizadas 

𝑥 

x= Reuniones 
desarrolladas 

Cantidad Mensual Tipo: Externo 
Nombre: Acta 
Fuente: DE Unidad 
Técnica 

Actividad A.4 Desarrollo de un 
sistema de monitoreo 
para los indicadores 
actualizados 

Sistema de 
monitoreo 

𝑥 

x= Sistema de 
monitoreo 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Sistema de 
monitoreo 
Fuente: DE Unidad 
Técnica 

ComponenĒe B. Informe de labores 
trimestral integrado 

Número de 
informes 
trimestrales de 
labores 
integrados 

𝑥 

x= Informes 
trimestrales de 
labores 

Cantidad Trimestral Tipo: Interno 
Nombre: Informe 
Trimestral 
Fuente: DE Unidad 
Técnica 

Actividad B.1 Recepción y validación 
de los informes de labores 
de las UR 

Número de 
informes 
validados 

𝑥 

x= Informes validados 

Cantidad Trimestral Tipo: Interno 
Nombre: Informe de 
labores 
Fuente: Diversas UR 



MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 

Página 1 de 7 

 

 

 

 

Actividad B.2 Integración y 
elaboración del informe 
de labores trimestral 

Número de 
informes 
elaborados 

𝑥 

x= Informes 
elaborados 

Cantidad Trimestral Tipo: Interno 
Nombre: Informe 
Trimestral 
Fuente: DE Unidad 
Técnica 

Actividad B.3 Presentación y 
difusión del informe 
trimestral de labores 

Número de 
informes 
presentados al 
Presidente 

𝑥 

x= Informes 
presentados 

Cantidad Trimestral Tipo: Interno 
Nombre: Informe 
Trimestral 
Fuente: DE Unidad 
Técnica 

DATOS GENERALES DE PROGRAMA PRESUPUESTARIO 
 
Nombre: Infraestructura Municipal para Nuestra Ciudad 

Clave: 04K001 

Unidad(es) Responsable(s): Obras Públicas 

Modalidad: K. Proyectos de Inversión 

 
CLASIFICACIÓN FUNCIONAL 

 

Finalidad: 2. Desarrollo Social 

Función: 2.2. Vivienda y Servicios a la Comunidad 

Subfunción: 2.2.1 Urbanización 

 
ALINEACIÓN AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2024 - 2027 

 

Eje: 1. Ciudad de Todos 

Marco Estratégico: 1.3. Infraestructura Municipal 
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Nivel Objetivos Indicador Medio de verificación 

Denominación Método de Cálculo Unidad de 
medida 

Frecuencia 
de Medición 

Fin Promover el desarrollo 
de infraestructura 
municipal sostenible, 
incluyente y de alta 
calidad que fortalezca 
la conectividad, 
impulse la prosperidad 
compartida y mejore la 
calidad de vida de los 
habitantes de Ciudad 
Madero, en 
coordinación con los 
municipios 
conurbados y alineada 
a las necesidades de la 
región. 

Gasto ejecutado 
en inversión 
pública 

𝑥 − 1 × 100 𝑦 

x= Gasto ejecutado 
del capítulo 6000 
Inversión Pública del 
municipio 
de Ciudad Madero en 
el año corriente 
y= Gasto ejecutado 
del capítulo 
6000 Inversión 
Pública del municipio 
de Ciudad Madero en 
el año 
anterior. 

Porcentaje Anual Tipo: Interno. 
Nombre: Cuenta Pública 
Municipal 
Fuente: Tesorería 
Municipal 

Propósito  

 
Los habitantes de 
Ciudad Madero están 
satisfechos con las 
calles y avenidas 

 
 

 
Satisfacción con 
calles y avenidas 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Encuestados que 
reportan estar muy 
satisfechos o 
satisfechos 
y= Total de 
encuestados 

 
 
 
 
Porcentaje 

 
 
 
 
Anual 

 
Tipo: Externo 
Nombre: Encuesta de 
satisfacción con servicios 
públicos y administración 
municipal 
Fuente: Municipio de 
Ciudad Madero 

Componente A. Proyectos de 
infraestructura vial 
ejecutados. 

Porcentaje de 
proyectos de 
infraestructura 
vial ejecutados. 

𝑥 
× 100 𝑦 

Porcentaje Trimestral Tipo: Interno. 
Nombre: Reporte 
trimestral de proyectos 
de infraestructura vial. 
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   x= Proyectos de 

infraestructura vial 
ejecutados. 
y= Proyectos de 
infraestructura vial 
planeados. 

  Fuente: Dirección de 
Obras Públicas. 

Actividad A.1 Planeación anual 
de proyectos de 
infraestructura vial. 

Número de 
proyectos de 
infraestructura 
vial planeados. 

𝑥 

x= Proyectos 
ejecutivos de 
infraestructura vial 
planeados 

Cantidad Mensual Tipo: Interno. 
Nombre: Programa 
anual de obra pública 
Fuente: Dirección de 
Obras Públicas. 

Actividad A.2 Elaboración de 
proyectos ejecutivos 
de infraestructura vial. 

Número de 
proyectos 
ejecutivos de 
infraestructura 
vial elaborados. 

𝑥 

x= Proyectos 
ejecutivos de 
infraestructura vial 
elaborados. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno. 
Nombre: Proyectos 
ejecutivos 
Fuente: Dirección de 
Obras Públicas. 

Actividad A.3 Adjudicación de 
proyectos de 
infraestructura vial 

Número de 
proyectos de 
infraestructura 
vial adjudicados. 

𝑥 

x= Proyectos de 
infraestructura vial 
adjudicados. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno. 
Nombre: Contrato de 
Obra Pública 
Fuente: Dirección de 
Obras Públicas. 

Actividad A.4 Ejecución de 
proyectos de 
infraestructura vial 

Número de 
proyectos de 
infraestructura 
vial ejecutados. 

𝑥 

x= Proyectos de 
infraestructura vial 
ejecutados. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno. 
Nombre: Estimación de 
obra 
Fuente: Dirección de 
Obras Públicas. 

Actividad A.5 Entrega de 
proyectos de 
infraestructura vial 

Número de 
proyectos de 
infraestructura 
vial entregados. 

𝑥 Cantidad Mensual Tipo: Interno. 
Nombre: Actas entrega 
recepción 
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   x= Proyectos de 

infraestructura vial 
entregados. 

  Fuente: Dirección de 
Obras Públicas. 

Componente B. Proyectos de 
infraestructura hídrica 
ejecutados. 

Porcentaje de 
proyectos de 
infraestructura 
hídrica 
ejecutados. 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Proyectos de 
infraestructura 
hídrica ejecutados. 
y= Proyectos de 
infraestructura 
hídrica planeados. 

Porcentaje Trimestral Tipo: Interno. 
Nombre: Reporte 
trimestral de proyectos 
de infraestructura 
hídrica. 
Fuente: Dirección de 
Obras Públicas. 

Actividad B.1 Planeación anual 
de proyectos de 
infraestructura hídrica. 

Número de 
proyectos de 
infraestructura 
hídrica 
planeados. 

𝑥 

x= Proyectos 
ejecutivos de 
infraestructura 
hídrica planeados 

Cantidad Mensual Tipo: Interno. 
Nombre: Programa 
anual de obra pública 
Fuente: Dirección de 
Obras Públicas. 

Actividad B.2 Elaboración de 
proyectos ejecutivos 
de infraestructura 
hídrica. 

Número de 
proyectos 
ejecutivos de 
infraestructura 
hídrica 
elaborados. 

𝑥 

x= Proyectos 
ejecutivos de 
infraestructura 
hídrica elaborados. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno. 
Nombre: Proyectos 
ejecutivo 
Fuente: Dirección de 
Obras Públicas. 

Actividad B.3 Adjudicación 
proyectos de 
infraestructura hídrica. 

Número de 
proyectos de 
infraestructura 
hídrica 
adjudicados. 

𝑥 

x= Proyectos de 
infraestructura 
hídrica adjudicados. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno. 
Nombre: Contrato de 
Obra Pública 
Fuente: Dirección de 
Obras Públicas. 

Actividad B.4 Ejecución de 
proyectos de 
infraestructura hídrica. 

Número de 
proyectos de 
infraestructura 

𝑥 Cantidad Mensual Tipo: Interno. 
Nombre: Estimación de 
obra 
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  hídrica 

ejecutados. 
x= Proyectos de 
infraestructura 
hídrica ejecutados. 

  Fuente: Dirección de 
Obras Públicas. 

Actividad B.5 Entrega de 
proyectos de 
infraestructura hídrica. 

Número de 
proyectos de 
infraestructura 
hídrica 
entregados. 

𝑥 

x= Proyectos de 
infraestructura 
hídrica entregados. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno. 
Nombre: Actas entrega 
recepción 
Fuente: Dirección de 
Obras Públicas. 

Componente C. Proyectos de 
infraestructura 
educativa ejecutados. 

Porcentaje de 
proyectos de 
infraestructura 
educativa 
ejecutados. 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Proyectos de 
infraestructura 
educativa ejecutados. 
y= Proyectos de 
infraestructura 
educativa planeados. 

Porcentaje Trimestral Tipo: Interno. 
Nombre: Reporte 
trimestral de proyectos 
de infraestructura 
educativa. 
Fuente: Dirección de 
Obras Públicas. 

Actividad C.1 Planeación anual 
de proyectos de 
infraestructura 
educativa. 

Número de 
proyectos de 
infraestructura 
educativa 
planeados. 

𝑥 

x= Proyectos 
ejecutivos de 
infraestructura 
educativa planeados 

Cantidad Mensual Tipo: Interno. 
Nombre: Programa 
anual de obra pública 
Fuente: Dirección de 
Obras Públicas. 

Actividad C.2 Elaboración de 
proyectos ejecutivos 
de infraestructura 
educativa. 

Número de 
proyectos 
ejecutivos de 
infraestructura 
educativa 
elaborados. 

𝑥 

x= Proyectos 
ejecutivos de 
infraestructura 
educativa elaborados. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno. 
Nombre: Proyectos 
ejecutivo 
Fuente: Dirección de 
Obras Públicas. 

Actividad C.3 Adjudicación de 
proyectos de 

Número de 
proyectos de 
infraestructura 

𝑥 Cantidad Mensual Tipo: Interno. 
Nombre: Contrato de 
Obra Pública 
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 infraestructura 

educativa. 
educativa 
adjudicados. 

x= Proyectos de 
infraestructura 
educativa 
adjudicados. 

  Fuente: Dirección de 
Obras Públicas. 

Actividad C.4 Ejecución de 
proyectos de 
infraestructura 
educativa. 

Número de 
proyectos de 
infraestructura 
educativa 
ejecutados. 

𝑥 

x= Proyectos de 
infraestructura 
educativa ejecutados. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno. 
Nombre: Estimación de 
obra 
Fuente: Dirección de 
Obras Públicas. 

Actividad C.5 Entrega de 
proyectos de 
infraestructura 
educativa. 

Número de 
proyectos de 
infraestructura 
educativa 
entregados. 

𝑥 

x= Proyectos de 
infraestructura 
educativa 
entregados. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno. 
Nombre: Actas entrega 
recepción 
Fuente: Dirección de 
Obras Públicas. 

Componente D. Otros proyectos de 
infraestructura 
ejecutados. 

Porcentaje de 
otros proyectos 
de 
infraestructura 
ejecutados. 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Otros proyectos de 
infraestructura 
ejecutados. 
y= Otros proyectos de 
infraestructura 
planeados. 

Porcentaje Trimestral Tipo: Interno. 
Nombre: Reporte 
trimestral de otros 
proyectos de 
infraestructura. 
Fuente: Dirección de 
Obras Públicas. 

 D.1 Planeación anual 
de proyectos de 
infraestructura 
educativa. 

Número de 
proyectos de 
infraestructura 
educativa 
planeados. 

𝑥 

x= Proyectos 
ejecutivos de 
infraestructura 
educativa planeados 

Cantidad Mensual Tipo: Interno. 
Nombre: Programa 
anual de obra pública 
Fuente: Dirección de 
Obras Públicas. 

Actividad D.2 Elaboración de 
proyectos ejecutivos 

Número de 
proyectos 

𝑥 Cantidad Mensual Tipo: Interno. 
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 de otros proyectos de 

infraestructura. 
ejecutivos de 
otros proyectos 
de 
infraestructura 
elaborados. 

x= Proyectos 
ejecutivos de otros 
proyectos de 
infraestructura. 
elaborados. 

  Nombre: Proyectos 
ejecutivo 
Fuente: Dirección de 
Obras Públicas. 

Actividad D.3 Adjudicación de 
otros proyectos de 
infraestructura. 

Número de otros 
proyectos de 
infraestructura 
adjudicados. 

𝑥 

x= Otros proyectos de 
infraestructura 
adjudicados. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno. 
Nombre: Contrato de 
Obra Pública 
Fuente: Dirección de 
Obras Públicas. 

Actividad D.4 Ejecución de otros 
proyectos de 
infraestructura. 

Número de otros 
proyectos de 
infraestructura 
ejecutados. 

𝑥 

x= Otros proyectos de 
infraestructura 
ejecutados. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno. 
Nombre: Estimación de 
obra 
Fuente: Dirección de 
Obras Públicas. 

Actividad D.5 Entrega de otros 
proyectos 
de infraestructura. 

Número de otros 
proyectos de 
infraestructura 
entregados. 

𝑥 

x= Otros proyectos de 
infraestructura 
entregados. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno. 
Nombre: Actas entrega 
recepción 
Fuente: Dirección de 
Obras Públicas. 
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Nombre: Actividades de apoyo administrativo de la Secretaría del Ayuntamiento 

Clave: 01M001 

Unidad(es) Responsable(s): Secretaría del Ayuntamiento 

Modalidad: M. Apoyo al proceso presupuestario y para mejorar la eficiencia institucional 

CLASIFICACIÓN FUNCIONAL 
Finalidad: 1. Gobierno 

Función: 1.3. Coordinación de la Política de Gobierno 

Subfunción: 1.3.5 Asuntos Jurídicos 

ALINEACIÓN AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2024 - 2027 
Eje: 3. Paz Para Todos 

Marco Estratégico: 3.3. Seguridad y Gobernanza 

Programas y Proyectos Estratégicos:  
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Nivel Objetivos Indicador Medio de verificación 

Denominación Método de Cálculo Unidad de 
medida 

Frecuencia 
de 

Medición 

Fin Promover la 
seguridad y la 
gobernanza en 
Ciudad Madero 
mediante una 
coordinación 
efectiva con 
autoridades 
estatales y 
federales, el 
fortalecimiento de 
las relaciones 
políticas e 
institucionales, y 
una gestión 
cercana, eficiente 
y humanista de los 
asuntos públicos. 

Problemas para 
realizar pagos, 
trámites o 
solicitudes de 
servicios públicos 

 

 
Índice de 
Gobierno Abierto 

𝑥 
( ) × 100 𝑦 

 

 
x= Personas 
experimentaron al 
menos un problema 
para realizar pagos, 
trámites o 

solicitudes de 
servicios públicos 

y= Personas 
entrevistadas sin 
contar las que no 

contestan 

Porcentaje Anual Tipo: Externo 

Nombre: Encuesta Nacional de 
Calidad de Impacto 
Gubernamental 

Fuente: INEGI 

Propósito Ciudadanos de 
Ciudad Madero 
cuentan con un 
acceso más 
transparente y 
eficiente a la 
información 
pública 

Número de 
Publicaciones en 
POE 

𝑥 

 

 
x= Públicaciones en 
el POE 

Cantidad Mensual Tipo: Externo 
Nombre: Publicación en el 
POE 
Fuente: Secretaría del 
Ayuntamiento 
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Componente A. Actas de 
Cabildo 
publicadas 

Porcentaje de 
actas de cabildo 
publicadas en el 
portal oficial del 
Ayuntamiento de 
Ciudad Madero. 

𝑥 
( ) × 100 𝑦 

x= Número de actas 
de cabildo 
publicadas. 

y= Número total de 

de sesiones de 
cabildo enviadas 
para públicación. 

Porcentaje 
(%) 

Mensual Tipo: Interno 

Nombre: Actas de cabildo 

Fuente: Portal de 
Transparencia del 
Ayuntamiento de Ciudad 
Madero. 

Actividad A.1. Recepción y 
atención de 
solicitudes para 
inclusión de temas 
en la agenda del 
Cabildo 

Número de 
solicitudes 
recibidas 

𝑥 

x= Solicitudes 
recibidas 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 

Nombre: Solicitud; Oficios y 
documentos necesarios que 
detallen los acuerdos y 
resoluciones que serán 
discutidos en las sesiones de 
Cabildo. 

Fuente: Secretaría del 
Ayuntamiento 

Actividad A.2. Elboración y 
difusión de 
convocatoria a 
sesión de cabildo 

Número de actas 
de cabildo 
realizadas 

𝑥 

x= Actas de Cabildo 
realizadas 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 

Nombre: Convocatoria de 
sesión de cabildo 

Fuente: Secretaría del 
Ayuntamiento 
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Actividad A.3. Elaboración de 
actas de cabildo 

Número de actas 
de cabildo 
realizadas 

𝑥 

x= Actas de Cabildo 
realizadas 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 

Nombre: Actas de cabildo 

Fuente: Secretaría del 
Ayuntamiento 

Actividad A.4. Gestión para la 
publicación de 
Actas de cabildo 

Número de 
gestiones para la 
públicación de 
actas de cabildo 

𝑥 

x= Gestiones para la 
públicación de 
actas de cabildo 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 

Nombre: Oficio por el que se 
remite el actas de cabildo a 
Transparencia (Correo 
electornico) 

Fuente: Secretaría del 
Ayuntamiento 

Componente B. Constancias y 
otros trámites 
expedidos en el 
Municipio de 
Ciudad Madero, 
Tamaulipas 

Número de 
constancias y 
trámites 
expedidos 

Σ (𝐶 + 𝑇) 

C= Constancias 
expedidas 

T= Trámites de 
servicios expedidos 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 

Nombre: Constancias y 
trámites 

Fuente: Secretaría del 
Ayuntamiento 

Portal de Transparencia del 
Ayuntamiento de Ciudad 
Madero. 

 

 
Disponible en: 
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      https://ciudadmadero.gob.mx/ 

transparencia/art-67-xix- 
servicios/ 

Actividad B1. Recepción y 
atención de 
solicitud 

Número de 
solicitudes 
recibidas 

𝑥 

x= Solicitudes 
recibidas 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 

Nombre: Registro de solicitud 

Fuente: Secretaría del 
Ayuntamiento 

Actividad B2. Emisión del 
documento 

Número de 
solicitudes 
atendidas 

𝑥 

x= Solicitudes 
atendidas 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 

Nombre: Registro de 
Constancias y trámites 
emitidos 

Fuente: Secretaría del 
Ayuntamiento 

Componente C. Elementos 
históricos 
municipales 
difundidos 
(referente a 
cronista 
municipal) 

Número de 
elementos 
históricos 
municipales 
documentados y 
difundidos 

Σ(𝐷) 

 

 
D= Documentos, 
artículos, 
publicaciones o 
materiales 
históricos 
difundidos en el 
periodo. 

Número de 
publicacione 
s 

Mensual Tipo: Interno 

Nombre: Elementos históricos 

Fuente: Secretaría del 
Ayuntamiento 

Portal de Transparencia del 
Ayuntamiento de Ciudad 
Madero. 
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Componente D. Solicitudes 
documentales 
atendidas 

Número de 
solicitudes 
documentales 
atendidas 

x 

x: Solicitudes 
documentales 
atendidas 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 

Nombre: Registros 
administrativos del área de 
archivo o transparencia del 
Ayuntamiento. 

Fuente: Secretaría del 
Ayuntamiento 

Componente E. Eventos de 
difusión historica 
realizados 

Porcentaje de 
eventos de 
difusión 
realizados. 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Número total de 
eventos realizados. 

y= Número total de 
eventos 
calendarizados 

Porcentaje Mensual Tipo: Interno 

Nombre: Formatos E 

Fuente: Secretaría del 
Ayuntamiento (Cronista) 

Actividad E.1. Planeación de 
eventos de 
difusión historica 

Número de 
eventos 
planeados. 

𝑥 

x= Eventos 
planeados. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 

Nombre: Calendario de 
eventos de difusión histórica 

Fuente: Secretaría del 
Ayuntamiento (Cronista) 

Actividad E.2. Evaluación y 
autorización de los 
eventos de 
difusión a realizar. 

Número de 
Eventos 
autorizados. 

𝑥 

x= Eventos 
autorizados. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 

Nombre: Ficha de evento 
autorizado 
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      Fuente: Secretaría del 

Ayuntamiento (Cronista) 

Actividad E.3 Promoción y 
difusión de 
eventos de 
difusión 

Número de 
eventos 
promovidos 
mediante 
acciones de 
difusión en 
medios oficiales y 
materiales 
impresos. 

𝑥 

x= Eventos 
promovidos 

mediante acciones 
de difusión en 

medios oficiales y 
materiales 
impresos. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 

Nombre: Carteles y volantes 
publicados y distribuidos. 

Fuente: Secretaría del 
Ayuntamiento (Cronista) 

Actividad E.4 Desarrollo de 
eventos de 
difusión. 

Eventos de 
difusión 
desarrollados. 

𝑥 

x= Eventos de 
difusión 

desarrollados. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 

Nombre: Reporte de evento 

Fuente: Secretaría del 
Ayuntamiento (Cronista). 

Componente F. Atención a 
solicitudes de 
asesoria jurídica 
(validación de 
redacciones) 

Porcentaje de 
solicitudes 
atendidas 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Número total de 
solicitudes 
atendidas 

y= Número total de 
solicitudes recibidas 

Porcentaje Mensual Tipo: Interno 

Nombre: Formatos F 

Fuente: Secretaría del 
Ayuntamiento 

Actividad F.1. Recepción de 
solicitud de 
asesoria 

Número de 
solicitudes 
recibidas 

𝑥 Cantidad Mensual Tipo: Interno 

Nombre: Oficio de solicitud 



MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 

Página 1 de 5 

 

 

 
   x= Solicitudes 

recibidas 

  Fuente: Secretaría del 
Ayuntamiento 

Actividad F.2. Atención a la 
solicitud 

Porcentaje de 
eventos 
culturales 
desarrollados. 

𝑥 

x= Solicitudes 
atendidas 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 

Nombre: Oficio de respuesta 

Fuente: Secretaría del 
Ayuntamiento 
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Nombre: Seguridad Vial Municipal 

Clave: 01E001 

Unidad(es) Responsable(s): - Secretaría del Ayuntamiento 
- Dirección de Tránsito y Vialidad 

Modalidad: E. Prestación de Servicios Públicos 

CLASIFICACIÓN FUNCIONAL 
Finalidad: 1. Gobierno 

Función: 1.7. Asuntos de Orden Público y de Seguridad Interior 

Subfunción: 1.7.1. Policía 

ALINEACIÓN AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2024 - 2027 
Eje: 3. Paz para todos 

Marco Estratégico: 3.1 Tránsito 

Programas y Proyectos Estratégicos: - Nueva Política de Tránsito Municipal 
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Nivel Objetivos Indicador Medio de verificación 

Denominación Método de Cálculo Unidad de 
medida 

Frecuencia 
de 
Medición 

Fin Transformar la política de 
tránsito en Ciudad 
Madero para garantizar la 
seguridad vial, el 
respeto a los derechos de 
peatones y conductores, y 
el fortalecimiento de una 
cultura de 
proximidad, transparencia 
y profesionalismo, con el 
objetivo de erradicar 
prácticas de 
corrupción y promover la 
confianza ciudadana. 

Reducción de 
accidentes de 
tránsito en 
Ciudad Madero 

𝑥 

x= Total de accidentes 
de tránsito terrestre 
en Ciudad Madero 

Cantidad Anual Tipo: Interno 
Nombre: Estadística de 
Accidentes de Tránsito 
Terrestre en Zonas 
Urbanas y 
Suburbana (ATUS) 
Fuente: INEGI 

Propósito Ciudadanos de Ciudad 
Madero que interactúan 
con la policía de tránsito 
presentan alta 
satisfacción con su 
desempeño. 

Satisfacción con 
policía de tránsito 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Número de 
ciudadanos 
satisfechos 
y= Número de 
ciudadanos 
entrevistados 

Porcentaje Anual Tipo: Externo 
Nombre: Encuesta de 
satisfacción de servicios 
públicos y gobierno 
municipal 
Fuente: Encuestadora 
externa 

Componente A. Operativos de tránsito y 
apoyos viales ejecutados 

Porcentaje de 
operativos de 
tránsito 
ejecutados 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Número de 
operativos ejecutados 

Porcentaje Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Formatos A 
Fuente: Dirección de 
Tránsito y Vialidad 
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   y= Número de 
operativos solicitados 

   

Actividad A.1 Recepción de 
solicitudes de operativos 
de tránsito 

Número de 
operativos 
solicitados 

𝑥 

x= Solicitudes de 
operativos de trânsito. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Concentrado 
de solicitudes recibidas 
Fuente: Dirección de 
Tránsito y Vialidad 

Actividad A.2 Planeación de 
operativos de tránsito 

Número de 
operativos 
planeados 

𝑥 

x= Operativos de 
tránsito planeados 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Concentrado 
de solicitudes recibidas 
Fuente: Dirección de 
Tránsito y Vialidad 

Actividad A.3. Desarrollo de 
operativos de tránsito 

Número de 
operativos 
desarrollados 

𝑥 

x= Operativos 
desarrollados 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Informe de 
operativo 
Fuente: Dirección de 
Tránsito y Vialidad 

Componente B. Multas emitidas Aprovechamiento 
s por multas 

𝑥 

x= Monto total de 
aprovechamientos 
generados por multas 
emitidas. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Bitácoras 
diarias con recibos 
Fuente: Dirección de 
Tránsito y Vialidad 

Componente C. Apoyo a la ciudadanía 
en vialidades 

Número de 
acciones de 
apoyo 
desarrolladas 

𝑥 

x= Acciones de apoyo 
desarrolladas 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Informe 
semanal de acciones en 
patrullaje 
Fuente: Dirección de 
Tránsito y Vialidad 

Componente D. Atención solicitudes de 
ingeniería vial 

Porcentaje de 
solicitudes de 

𝑥 
× 100 𝑦 

Porcentaje Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Formatos D 
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  ingeniería vial 
atendidas 

x= Número de 
solicitudes atendas 
y= Número de 
solicitudes recibidas 

  Fuente: Dirección de 
Tránsito y Vialidad 

Actividad D.1 Recepción de 
solicitudes 

Número de 
solicitudes 
recibidas 

𝑥 

x= Solicitudes 
recibidas 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Oficio de 
solicitud 
Fuente: Dirección de 
Tránsito y Vialidad 

Actividad D.2 Atención de 
solicitudes 

Número de 
solicitudes 
atendidas 

𝑥 

x= Solicitudes 
atendidas 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Reporte de la 
atención 
Fuente: Dirección de 
Tránsito y Vialidad 

Componente E. Capacitaciones al 
personal de tránsito 
realizadas 

Porcentaje de 
capacitaciones 
impartidas 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Número de 
capacitaciones 
impartidas 
y= Número de 
capacitaciones 
planeadas 

Porcentaje Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Formatos E 
Fuente: Dirección de 
Tránsito y Vialidad 

Actividad E.1 Planeación de 
capacitaciones al personal 
de tránsito 

Número de 
capacitaciones 
planeadas 

𝑥 

x= Capacitaciones 
planeadas 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Calendario de 
capacitaciones 
Fuente: Dirección de 
Tránsito y Vialidad 

Actividad E. 2 Desarrollo de 
capacitaciones al personal 
de tránsito 

Número de 
capacitaciones 
impartidas 

𝑥 Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Acta de la 
capacitación 
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   x= Capacitaciones 
impartidas 

  Fuente: Dirección de 
Tránsito y Vialidad 

Componente F. Trámite de examen de 
conducir 

Porcentaje de 
solicitudes de 
examen de 
conducir 
solventadas 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Número de 
solicitudes 
solventadas 
y= Número de 
solicitudes recibidas 

Porcentaje Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Formatos F 
Fuente: Dirección de 
Tránsito y Vialidad 

Actividad F.1 Recepción de 
solicitudes 

Número de 
solicitudes de 
examen de 
conducción 
recibidas 

𝑥 

x= Solicitudes de 
examen de 
conducción recibidas 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Formato de 
solicitud de examen 
Fuente: Dirección de 
Tránsito y Vialidad 

Actividad F.2 Solicitudes solventadas Número de 
solicitudes de 
examen de 
conducción 
solventadas 

𝑥 

x= Solicitudes de 
examen de 
conducción 
solventadas 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Examen de 
conducir aprobado 
Fuente: Dirección de 
Tránsito y Vialidad 

Componente G. Peritaje vial realizado Número de 
accidentes viales 
atendidos 

𝑥 

x= Accidentes viales 
atendidos 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Reporte de 
peritaje 
Fuente: Dirección de 
Tránsito y Vialidad 



 

 



MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 

Página 1 de 6 

 

 

 
DATOS GENERALES DE PROGRAMA PRESUPUESTARIO 

 
Nombre: Protección Civil para la Paz 

Clave: 01E002 

Unidad(es) Responsable(s): Secretaría del Ayuntamiento 

Modalidad: E. Prestación de Servicios Públicos 

CLASIFICACIÓN FUNCIONAL 
 

Finalidad: 1. Gobierno 

Función: 1.7. Asuntos de Orden Público y de Seguridad Interior 

Subfunción: 1.7.2. Protección Civil 

 
ALINEACIÓN AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2024 - 2027 

 
Eje: 3. Paz para Todos 

Marco Estratégico: 3.2 Marco Estratégico: Prevención y Atención de Riesgos 

Programas y Proyectos Estratégicos: 1. Sistemas de Drenaje Pluvial La Ilusión, Nuevo Amanecer y Aldama. 
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Nivel Objetivos Indicador Medio de verificación 

Denominación Método de Cálculo Unidad de 

medida 

Frecuencia 

de  

Medición 

Fin Fortalecer las capacidades 
municipales para la 
prevención, mitigación y 
atención de riesgos en 

Víctimas en 
emergencias en 
materia de 
protección civil 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Número total de 
emergencias de 
protección civil 
atendidas 
y= Número total de 
emergencias de 
protección civil 
registradas 

Porcentaje Anual Tipo: Interno 
Nombre: Reporte Anua 
de Emergencias y 
Víctimas 

 Ciudad Madero,    Fuente: Secretaría del 
 priorizando la protección    Ayuntamiento 
 de la vida, los bienes y el     

 entorno, con un enfoque     

 de resiliencia, justicia     

 social y humanismo,     

 considerando los riesgos     

 costeros, inundaciones y     

 desastres naturales.     

Propósito La capacidad operativa y Porcentaje de 𝑥 
× 100 𝑦 

x= Número total de 
incidentes atendidos 
y= Número total de 
incidentes reportados 

Porcentaje Anual Tipo: Interno 
 de respuesta del incidentes   Nombre: Reportes de 
 municipio de Ciudad atendidos de   atención de 
 Madero en materia de manera oportuna   emergencias y siniestro 
 prevención, mitigación y    Fuente: Secretaría del 
 atención de emergencias,    Ayuntamiento 
 es atendida de manera     

 oportuna.     

Componente A. Inspecciones en Porcentaje de 𝑥 
× 100 𝑦 

x= Inspecciones en 
materia de protección 
civil resueltas. 

Porcentaje Mensual Tipo: Interno 
 materia de protección civil inspecciones en   Nombre: Formatos A 
 realizadas materia de   Fuente: Secretaría del 
  desarrollo urbano   Ayuntamiento 
  resueltas.    
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   y= Inspecciones en 

materia de protección 
civil planeadas. 

   

 A.1. Recorridos de 
identifcación realizados 

Número de 
recorridos de 
identidicación 
realizados. 

x 

 
x= Recorridos 
realizados 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Bitacora del 
recorrido 
Fuente: Secretaría del 
Ayuntamiento 

Actividad A.2. Planeación de 
inspecciones en materia 
de protección civil 

Número de 
inspecciones en 
materia de 
protección civil 
planeadas. 

x 

 
x= Inspecciones en 
materia de protección 
civil planeadas. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Calendario de 
inspecciones 
Fuente: Secretaría del 
Ayuntamiento 

Actividad A.3. Ejecución de 
inspecciones en materia 
de protección civil 

Número de 
inspecciones en 
materia de 
protección civil 
ejecutadas. 

x 

 
x= Inspecciones en 
materia de protección 
civil ejecutadas. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Reporte de 
inspección 
Fuente: Secretaría del 
Ayuntamiento 

Componente B. Siniestros atendidos Porcentaje de 
siniestros 
atendidos 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Siniestros 
atendidos 
y= Siniestros 
reportados. 

Cantidad Trimestral Tipo: Interno 
Nombre: Reporte de 
siniestros atendidos 
Fuente: Secretaría del 
Ayuntamiento 

Actividad B.1. Recepción de 
solicitudes de siniestros 

Número de 
solicitudes de 
siniestros 
recibidos 

𝑥 

x= Número de 
solicitudes de 
siniestros recibidos 

Cantidad Trimestral Tipo: Interno 
Nombre: Informe de los 
reportes de siniestros 
Fuente: Secretaría del 
Ayuntamiento 

Actividad B.2. Canalización de las 
solicitudes de siniestros 

Número de 
solicitudes de 

𝑥 Cantidad Trimestral Tipo: Interno 
Nombre: llamada 
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  siniestros 

canalizadas 
x= Número de 
solicitudes de 
siniestros canalizadas 

  Fuente: Secretaría del 
Ayuntamiento 

Actividad B.3. Atención de las 
solicitudes de siniestros 

Número de 
solicitudes de 
siniestros 
atendidas 

𝑥 

x= Número de 
solicitudes de 
siniestros atendidas 

Cantidad Trimestral Tipo: Interno 
Nombre: Informe de los 
reportes de siniestros 
atendidos 
Fuente: Secretaría del 
Ayuntamiento 

Componente C. Soporte a eventos 
públicos brindados 

Porcentaje de 
soporte a eventos 
públicos 
brindados 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Soporte a eventos 
públicos brindados 
y Soporte a eventos 
públicos planeados 

Porcentaje Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Formatos C 
Fuente: Secretaría del 
Ayuntamiento 

Actividad C.1. Recepción de 
solicitudes para asistencia 
de eventos 

Número de 
solicitudes para 
asistencia de 
eventos recibidas 

𝑥 

x= Solicitudes para 
asistencia de eventos 
recibidas 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Oficio 
Fuente: Secretaría del 
Ayuntamiento 

Actividad C.2. Programación 
asistencia de eventos 

Número de 
solicitudes para 
asistencia de 
eventos 
analizadas 

𝑥 

x= Solicitudes para 
para asistencia de 
eventos analizadas 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: sin medio 
Fuente: Secretaría del 
Ayuntamiento 

Actividad C.3. Ejecución de 
Protocolos para asistencia 
de eventos públicos 

Número de 
eventos asistidos 

𝑥 

x= Número de eventos 
asistidos 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Bitácora del 
evento 
Fuente: Servicios 
Públicos 
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Componente D. Capacitaciones 

brindadas 
Porcentaje de 
solicitudes de 
capacitaciones 
atendidas 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Solicitudes 
atendidas 
y= Solicitudes 
recibidas 

Porcentaje Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Formatos D 
Fuente: Servicios 
Públicos 

Actividad D.1. Recepción de 
solicitudes para 
capacitación 

Número de 
solicitudes de 
capacitación 
recibidas 

𝑥 

x= Solicitudes 
recibidas 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Oficio de 
solicitud 
Fuente: Servicios 
Públicos 

Actividad D.2. Programación de 
capacitaciones 

Número de 
capacitaciones 
programadas 

𝑥 

x= Capacitaciones 
programadas 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Calendario de 
capacitaciones 
Fuente: Servicios 
Públicos 

Actividad D.3. Desarrollo de 
capacitación 

Número de 
eventos asistidos 

𝑥 

x= Número de eventos 
asistidos 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Constancia de 
asistencia (bitácora) 
Fuente: Servicios 
Públicos 

Componente E. Atención a reportes 
ciudadanos 

Porcentaje de 
reportes 
ciudadanos 
atendidos 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Reportes atendidos 
y Reportes recibidos 

Porcentaje Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Formatos E 
Fuente: Servicios 
Públicos 

Actividad Recepción de reporte 
ciudadano 

Número de 
reportes 

𝑥 

x= Reportes recibidos 
Cantidad Mensual Tipo: Interno 

Nombre: Registro de 
solicitud 
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  ciudadanos 

recibidos 
   Fuente: Servicios 

Públicos 

Actividad Atención de reportes 
ciudadanos 

Número de 
reportes de 
ciudadanos 
atendidos 

𝑥 

x= Reportes atendidos 
Cantidad Mensual Tipo: Interno 

Nombre: Acta de 
incidencia 
Fuente: Servicios 
Públicos 
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DATOS GENERALES DE PROGRAMA PRESUPUESTARIO 
 

Nombre: Impulso a la Gobernanza Municipal y a la Construcción de la Paz 

Clave: 01E003 

Unidad(es) Responsable(s): Secretaría del Ayuntamiento 

Modalidad: E. Prestación de Servicios Públicos 

 
CLASIFICACIÓN FUNCIONAL 

 

Finalidad: 2. Desarrollo Social 

Función: 2.1. Protección Ambiental 

Subfunción: 2.1.3 Ordenación de Aguas Residuales, Drenaje y Alcantarillado 

 
ALINEACIÓN AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2024 - 2027 

 

Eje: 3. Paz para Todos 

Marco Estratégico: 3.3 Seguridad y Gobernanza 

Programas y Proyectos Estratégicos: - Gestionar la Oficina de Representación de Relaciones Exteriores para el Trámite de Pasaportes. 
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Nivel 

 
 

Objetivos 

Indicador  
 

Mgdio dg vgrificación  
Denominación 

 
Método de Cálculo 

Unidad de 
medida 

Frecuencia 
de 

Medición 

 
 
 
 
 

 
Fin 

Promover la seguridad 
y la gobernanza en 
Ciudad  Madero 
mediante   una 
coordinación efectiva 
con autoridades 
estatales y federales, el 
fortalecimiento de las 
relaciones políticas e 
institucionales, y una 
gestión cercana, 
eficiente y humanista 
de los asuntos 
públicos. 

 
 
 
 

 
Percepción de 
seguridad de la 
población adulta 

 

 
 𝑥  ×100 𝑦 

 

x= Personas en Ciudad 
Madero que declaran 
sentirse seguras o muy 
seguras en la calle 
y= Personas en Ciudad 
Madero que responden 
a la pregunta 

 
 
 
 
 

 
Porcentaje 

 
 
 
 
 

 
Anual 

 
 
 

 
Tipo: Externo 
Nombre: Encuesta 
Nacional de Victimización y 
Percepción  sobre 
Seguridad Pública 
Fuente: INEGI. 

 
 
 

 
Propósito 

 

 
Ciudadanos de Ciudad 
Madero presentan alta 
confianza en las 
instituciones 
municipales. 

 

 
Grado de 
confianza en 
instituciones 
municipales 

 𝑥  ×100 𝑦 

 

x= Población que 
reporta un alto grado de 
confianza en 
instituciones 
municipales 
y= Población total 
encuestada 

 
 
 

 
Porcentaje 

 
 
 

 
Anual 

 
Tipo: Externo 
Nombre: Encuesta de 
satisfacción con servicios 
públicos y administración 
municipal 
Fuente: Municipio de 
Ciudad Madero 

 

 
Componente 

 

 
A. Resoluciones cívicas 
emitidas. 

 
Porcentaje de 
resoluciones 
cívicas emitidas 

𝑥 ×100 𝑦 

 

x= Resoluciones cívicas 
emitidas. 
y= Resoluciones cívicas 
analizadas. 

 

 
Porcentaje 

 

 
Trimestral 

Tipo: Interno 
Nombre: Reporte trimestral 
de solución cívicas. 
Fuente: Dirección de 
Jueces Calificadores. 
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Actividad 

 
A.1 Analizar 
resoluciones cívicas 

Número de 
resoluciones 
cívicas 
analizadas. 

𝑥 

x= Resoluciones cívicas 
analizadas. 

 
 
Cantidad 

 
 
Mensual 

Tipo: Interno 
Nombre: Reporte mensual 
de solución cívicas. 
Fuente: Dirección de 
Jueces Calificadores 

 
 
Actividad 

 
A.2 Emitir resoluciones 
cívicas 

 
Número de 
resoluciones 
cívicas emitidas. 

𝑥 

x= Resoluciones cívicas 
emitidas. 

 
 
Cantidad 

 
 
Mensual 

Tipo: Interno 
Nombre: Reporte mensual 
de solución cívicas. 
Fuente: Dirección de 
Jueces Calificadores 

 
 
 
Componente 

 

 
B. Soluciones de 
mediación ejecutadas. 

 
Porcentaje de 
solución de 
mediación 
ejecutadas. 

 𝑥  ×100 𝑦 

 

x= Solución de 
mediación ejecutadas. 
y=  Solución  de 
mediación recibidas. 

 
 
 
Porcentaje 

 
 
 
Trimestral 

 
Tipo: Interno 
Nombre: Reporte trimestral 
de solución de medidas. 
Fuente: Dirección de 
Mediación. 

 

 
Actividad 

 
B.1 Recibir quejas y 
denuncias de 
conflictos 
interpersonales 

Número de 
quejas y 
denuncias de 
conflictos 
interpersonales 
recibidas. 

𝑥 

x= Quejas y denuncias 
de conflictos 
interpersonales 
recibidas. 

 

 
Cantidad 

 

 
Mensual 

Tipo: Interno 
Nombre: Reporte mensual 
de solución de medidas. 
Fuente: Dirección de 
Mediación. 

 

 
Actividad 

 
B.2 Analizar quejas y 
denuncias de 
conflictos 
interpersonales 

Número de 
quejas y 
denuncias de 
conflictos 
interpersonales 
analizadas. 

𝑥 

x= Quejas y denuncias 
de conflictos 
interpersonales 
analizadas. 

 

 
Cantidad 

 

 
Mensual 

 
Tipo: Interno 
Nombre: Reporte mensual 
de solución de medidas. 
Fuente: Mediación. 

 

 
Actividad 

 
B.3 Solucionar quejas y 
denuncias de 
conflictos 
interpersonales 

Número de 
quejas y 
denuncias de 
conflictos 
interpersonales 
solucionados. 

𝑥 

x= Quejas y denuncias 
de conflictos 
interpersonales 
solucionados. 

 

 
Cantidad 

 

 
Mensual 

 
Tipo: Interno 
Nombre: Reporte mensual 
de solución de medidas. 
Fuente: Mediación. 
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Componente 

 

 
C. Inspección de 
verificación en materia 
de alcoholes 
realizadas. 

 
Porcentaje de 
Inspección  de 
verificación en 
materia  de 
alcoholes 
realizadas. 

 𝑥  ×100 𝑦 

 

x= Inspección de 
verificación en materia 
de alcoholes realizadas. 
y=  Inspección  de 
verificación en materia 
de alcoholes planeadas. 

 
 

 
Porcentaje 

 
 

 
Trimestral 

Tipo: Interno 
Nombre: Reporte trimestral 
de inspección de 
verificación en materia de 
alcoholes. 
Fuente: Dirección de 
Alcoholes. 

 
 
 
Actividad 

 
C.1 Planear 
inspecciones de 
verificación de 
alcoholes. 

 
Número de 
inspecciones de 
verificación  de 
alcoholes 
planeadas. 

 𝑥 

x= Inspecciones de 
verificación de alcoholes 
planeadas. 

 
 
 
Cantidad 

 
 
 
Mensual 

Tipo: Interno 
Nombre: Reporte mensual 
de inspección de 
verificación en materia de 
alcoholes. 
Fuente: Dirección de 
Alcoholes. 

 
 

 
Actividad 

 
C.2 Realizar 
inspecciones de 
verificación de 
alcoholes. 

 
Número de 
inspecciones de 
verificación  de 
alcoholes 
realizadas. 

 𝑥 

x= Inspecciones de 
verificación de alcoholes 
realizadas. 

 
 

 
Cantidad 

 
 

 
Mensual 

Tipo: Interno 
Nombre: Reporte mensual 
de inspección de 
verificación en materia de 
alcoholes. 
Fuente: Dirección de 
Alcoholes. 

 
 
 

 
Componente 

 
 

 
D. Asuntos religiosos 
atendidos. 

 

 
Porcentaje de 
asuntos 
religiosos 
atendidos. 

 𝑥  ×100 𝑦 

 

x= Gestiones para la 
atención de solicitudes 
de asuntos religiosos 
atendidos. 
y= Solicitudes de 
asuntos religiosos 
atendidos recibidos. 

 
 
 

 
Porcentaje 

 
 
 

 
Mensual 

 

 
Tipo: Interno 
Nombre: Formatos D 
Fuente: Dirección de 
Asuntos Religiosos. 

 
Actividad 

D.1 Recibir solicitudes 
de asuntos religiosos. 

Número de 
solicitudes de 
asuntos 

𝑥 
 
Cantidad 

 
Mensual Tipo: Interno 

Nombre: Oficio de solicitud 
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  religiosos 

recibidos. 
x= Solicitudes de 
asuntos religiosos 
recibidos. 

  Fuente: Dirección de 
Asuntos Religiosos. 

 
 

 
Actividad 

 

 
D.2 Gestiones para 
atender solicitudes de 
asuntos religiosos. 

Número  de 
gestiones 
realizadas para 
la atención de 
solicitudes   de 
asuntos 
religiosos 

𝑥 

x= Gestiones realizadas 
para la atención de 
solicitudes de asuntos 
religiosos atendidos. 

 
 

 
Cantidad 

 
 

 
Mensual 

 
Tipo: Interno 
Nombre: Oficio a autoridad 
competente para atención 
Fuente: Dirección de 
Asuntos Religiosos. 

 
 
 
Componente 

 

 
E. Cartillas militares 
expedidas. 

 
 
Porcentaje de 
cartillas militares 
expedidas. 

 𝑥  ×100 𝑦 

 

x= Cartillas militares 
expedidas. 
y= Cartillas militares 
solicitadas. 

 
 
 
Porcentaje 

 
 
 
Trimestral 

 
Tipo: Interno 
Nombre: Reporte trimestral 
de cartillas militares 
Fuente: Dirección de 
Gobierno. 

 
 
Actividad 

 
E.1 Recibir solicitudes 
de cartilla militar. 

Número    de 
Solicitudes de 
cartilla militar 
recibidas. 

𝑥 

x= Solicitudes de cartilla 
militar recibidas. 

 
 
Cantidad 

 
 
Mensual 

Tipo: Interno 
Nombre: Reporte mensual 
de cartillas militares 
Fuente: Dirección de 
Gobierno. 

 
 
Actividad 

 
E.2 Entregar Cartillas 
militares. 

Número de 
Cartillas 
militares 
entregadas. 

𝑥 

x= Cartillas militares 
entregadas. 

 
 
Cantidad 

 
 
Mensual 

Tipo: Interno 
Nombre: Reporte mensual 
de cartillas militares 
Fuente: Dirección de 
Gobierno. 

 
 
 
Componente 

 

 
F. Mesas de Seguridad 
atendidas. 

 
Porcentaje de 
Mesas de 
Seguridad 
atendidas. 

 𝑥  ×100 𝑦 

 

x= Mesas de Seguridad 
atendidas. 
y= Mesas de Seguridad 
planeadas. 

 
 
 
Porcentaje 

 
 
 
Trimestral 

 
Tipo: Interno 
Nombre: Reporte trimestral 
de mesas de seguridad. 
Fuente: Dirección de 
Gobierno. 



 

 

 
 
 
Actividad 

 
F.1 Planear Mesas de 
Seguridad. 

Número de 
Mesas de 
Seguridad 
planeadas. 

𝑥 

x= Mesas de Seguridad 
planeadas. 

 
 
Cantidad 

 
 
Mensual 

Tipo: Interno 
Nombre: Reporte mensual 
de mesas de seguridad. 
Fuente: Dirección de 
Gobierno. 
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Nombre: Transformación Urbana para Todos 

Clave: 15E002 

Unidad(es) Responsable(s): - Dirección General de Servicios Públicos 
- Dirección de Imagen Urbana 

Modalidad: E. Prestación de Servicios Públicos 

 
CLASIFICACIÓN FUNCIONAL 

 

Finalidad: 2. Desarrollo Social 

Función: 2.2. Vivienda y Servicios a la Comunidad 

Subfunción: 2.2.4 Alumbrado Público 

 
ALINEACIÓN AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2024 - 2027 

 

Eje: 1. Ciudad de Todos 

Marco Estratégico: 1.2. Servicios Públicos Municipales 

Programas y Proyectos Estratégicos: Programa de Modernización del Alumbrado Público 
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Nivel 

 
 

Objetivos 

Indicador  
 

Mgdio dg vgrificación  
Denominación 

 
Método de Cálculo 

Unidad de 
medida 

Frecuencia 
de 

Medición 

Fin Garantizar servicios 
públicos municipales de 
calidad, accesibles y 
sostenibles, que 
contribuyan al bienestar 
de la ciudadanía, 
promuevan la 
prosperidad para todos y 
fortalezcan la imagen 
urbana de Ciudad Madero 
como un lugar limpio, 
seguro e 
inclusivo. 

Satisfacción con 
servicios públicos 
básicos brindados 
por el 
municipio 

 𝑥  ×100 𝑦 

 

x= Personas en el 
municipio de Ciudad 
Madero que declaran 
sentirse 
satisfechas o muy 
satisfechas con los 
servicios públicos 
básicos 
brindados por el 
municipio 
y= Personas 
encuestadas sin 
considerar 
los que no responden 
la pregunta 

Porcentaje Anual Tipo: Externo 
Nombre: Encuesta 
Nacional de Calidad e 
Impacto Gubernamental 
Fuente: INEGI 

Propósito Los habitantes de Ciudad 
Madero están satisfechos 
con el servicio de 
alumbrado público. 

Satisfacción con 
servicio de 
alumbrado 

 𝑥  ×100 𝑦 

 

x= Personas 
encuestadas que 
reportan estar 
satisfecha con el 
servicio de alumbrado 
público 
y= Total de personas 
encuestadas 

Porcentaje Anual Tipo: Interno 
Nombre: Encuesta de 
satisfacción con 
servicios y 
administración pública 
municipal 
Fuente: Encuestadora 
externa 
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Componente A. Luminarias instaladas 
y/o rehabilitadas 

Porcentaje de 
luminarias 
instaladas y/o 
rehabilitadas 

 𝑥  ×100 𝑦 

 

x= Número total de 
luminarias instaladas 
y/o rehabilitadas 
y= Número total de 
luminarias 

Porcentaje Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Reporte final 
de las jornadas 
Fuente: DG de Servicios 
Públicos 

Actividad A.1. Recorridos de 
identificación de 
deficiencias en el 
alumbrado 

Número de 
recorridos 
realizados 

𝑥 

x= Recorridos 
realizados 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Bitácora del 
recorrido 
Fuente: DG de Servicios 
Públicos 

Actividad A.2.Planeación de 
jornadas de 
intervenciones para la 
instalación y rehabilitación 
de luminarias. 

Número de 
jornadas 
planeadas 

𝑥 

x= Jornadas 
planeadas. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Calendario de 
intervenciones de 
instalación y 
rehabilitación de 
luminarias 
Fuente: DG de Servicios 
Públicos 

Actividad A.3. Desarrollo de jornadas 
de intervención de 
instalación y rehabilitación 
de luminarias. 

Número de 
jornadas de 
intervención 
desarrolladas 

𝑥 

x= Jornadas de 
intervención 
desarrolladas 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Ficha de 
jornada desarrollada; 
bitácora 
Fuente: DG de Servicios 
Públicos 

Componente B. Infraestructura 
municipal rehabilitada ; 
servicios generales; 
mantenimiento general; 
mantenimiento a los 
inmuebles del municipio 

Porcentaje de 
infraestructura 
municipal 
rehabilitadas. 

 𝑥  ×100 𝑦 

 

x= Número de 
solicitudes de 
mantenimiento 
atendidas 

Porcentaje Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Reporte final 
de las jornadas 
Fuente: DG de Servicios 
Públicos 
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   y= Número de 

solicitudes de 
mantenimiento 
recibidas 

   

Actividad B.1 Recepción de 
solicitudes de 
mantenimiento 

Número de 
solicitudes 
recibidas 

𝑥 

x= Solicitudes 
recibidas 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Oficio 
Fuente: DG de Servicios 
Públicos 
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Nombre: Parques y Jardines para Todos 

Clave: 15E005 

Unidad(es) Responsable(s): - Dirección General de Servicios Públicos 
- Dirección de Parques y Jardines 

Modalidad: E. Prestación de Servicios Públicos 

CLASIFICACIÓN FUNCIONAL 
Finalidad: 2. Desarrollo Social 

Función: 2.2. Vivienda y Servicios a la Comunidad 

Subfunción: 2.2.6. Servicios Comunales 

ALINEACIÓN AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2024 - 2027 
Eje: 1. Ciudad de Todos 

Marco Estratégico: 1.2. Servicios Públicos Municipales 

Programas y Proyectos Estratégicos: - Mejoramiento del Parque Bicentenario 
- Construcción de Parque Lineal “El Chispus” 
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Nivel 

 
Objetivos 

Indicador 
 

Medio de verificación  
Denominación 

 
Método de Cálculo 

Unidad de 
medida 

Frecuencia 
de 

Medición 

Fin Garantizar servicios 
públicos municipales de 
calidad, accesibles y 
sostenibles, que 
contribuyan al bienestar 
de la ciudadanía, 
promuevan la prosperidad 
para todos y fortalezcan la 
imagen urbana de Ciudad 
Madero como un lugar 
limpio, seguro e inclusivo. 

Satisfacción con 
servicios públicos 
básicos brindados 
por el municipio 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Personas en el 
municipio de Ciudad 
Madero que declaran 
sentirse 
satisfechas o muy 
satisfechas con los 
servicios públicos 
básicos 
brindados por el 
municipio 
y= Personas 
encuestadas sin 
considerar 
los que no responden 
la pregunta 

Porcentaje Anual Tipo: Externo 
Nombre: Encuesta 
Nacional de Calidad e 
Impacto 
Gubernamental 
Fuente: INEGI 

Propósito Los habitantes de Ciudad 
Madero están satisfechos 
con los parques y jardines 

Satisfacción con 
parques y 
jardines 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Encuestados que 
reportan estar 
satisfechos con el 
servicio 
y= Total de personas 
encuestadas 

Porcentaje Anual Tipo: Externo 
Nombre: Encuesta de 
satisfacción con los 
servicios y la 
administración pública 
municipal 
Fuente: Encuestadora 
externa 
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Componente A. Parques, jardines, 

plazas y avenidas 
atendidas 

Porcentaje de 
parques, jardines, 
plazas y avenidas 
atendidas 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Número de 
parques, jardines, 
plazas y avenidas 
atendidas dines 
atendidos 
y= Número de 
parques, jardines, 
plazas y avenidas 
planeados 

Porcentaje Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Formatos A 
Fuente: DG de Servicios 
Públicos 

Actividad A.1 Calendarización de 
acciones de 
mantenimiento 

Número de 
acciones 
planeadas 

𝑥 

x= Acciones planeadas 
(número de parques y 
jardines planeados a 
intervenir). 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Calendario de 
acciones de 
mantenimiento 
Fuente: DG de Servicios 
Públicos 

Actividad A.2. Gestiones para la 
ejecución de acciones de 
mantenimiento de 
parques, jardines, plazas y 
avenidas atendidas 

Número de 
gestiones 
realizadas 

𝑥 

x= Gestiones 
realizadas 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Programa de 
acciones (asignación de 
actividades, 
coordinación con otras 
UR) 
Fuente: DG de Servicios 
Públicos 

Actividad A.3. Desarrollo de acciones 
de mantenimiento de 
parques y jardines 

Número de 
acciones 
desarrolladas 

𝑥 

x= Acciones 
desarrolladas 
(parques y jardines 
rehabilitados) 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Ficha de 
acción desarrollada → 

reporte, bitácora 
Fuente: DG de Servicios 
Públicos 
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Componente B. Acciones de 

mejoramiento del Parque 
Bicentenario realizadas 

Porcentaje de 
acciones de 
mejora al parque 
bicentenario 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Número de 
acciones de mejora 
realizadas 
y= Número de 
acciones de mejora 
planeadas 

Porcentaje Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Formatos B 
Fuente: DG de Servicios 
Públicos 

Actividad B.1 Calendarización de 
acciones de mejora al 
parque bicentenario 

Número de 
acciones 
planeadas 

𝑥 

x= Acciones planeadas 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Calendario de 
acciones de mejora 
Fuente: DG de Servicios 
Públicos 

Actividad B.2. Programación de las 
acciones de mejora al 
parque bicentenario 

Número de 
acciones 
aprobadas 

𝑥 

x= Acciones 
aprobadas 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Ficha de 
acción aprobada 
Fuente: DG de Servicios 
Públicos 

Actividad B.3. Desarrollo de acciones 
de mejora al parque 
bicentenario 

Número de 
acciones 
desarrolladas 

𝑥 

x= Acciones 
desarrolladas 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Ficha de 
acción desarrollada 
Fuente: DG de Servicios 
Públicos 

Componente C. Mantenimiento a 
cementerios 

Porcentaje de 
acciones de 
mantenimiento a 
cementerios 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Número de 
acciones de 
mantenimiento 
realizadas 
y= Número de 
acciones de 
mantenimiento 
planeadas 

Porcentaje Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Formatos C 
Fuente: DG de Servicios 
Públicos 
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Actividad C.1 Calendarización de 

acciones de 
mantenimiento a 
cementerios 

Número de 
acciones 
planeadas 

𝑥 

x= Acciones planeadas 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Calendario de 
acciones de 
mantenimiento 
Fuente: DG de Servicios 
Públicos 

Actividad C.2. Programación de las 
acciones de 
mantenimientos a 
cementerios 

Número de 
acciones 
aprobadas 

𝑥 

x= Acciones 
aprobadas 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Ficha de 
acción aprobada 
Fuente: DG de Servicios 
Públicos 
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Nombre: Ciudad Madero Limpia 

Clave: 15E004 

Unidad(es) Responsable(s): - Dirección General de Servicios Públicos 

Modalidad: E. Prestación de Servicios Públicos 

CLASIFICACIÓN FUNCIONAL 
Finalidad: 2. Desarrollo Social 

Función: 2.1. Protección Ambiental 

Subfunción: 2.1.1. Ordenación de Desechos 

ALINEACIÓN AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2024 - 2027 
Eje: 1. Ciudad de Todos 

Marco Estratégico: 1.2. Servicios Públicos Municipales 

Programas y Proyectos Estratégicos: - Construcción de una Estación de Transferencia de Residuos Sólidos 
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Nivel 

 
Objetivos 

Indicador 
 

Medio de verificación  
Denominación 

 
Método de Cálculo 

Unidad de 
medida 

Frecuencia 
de 

Medición 

Fin Garantizar servicios 
públicos municipales de 
calidad, accesibles y 
sostenibles, que 
contribuyan al bienestar 
de la ciudadanía, 
promuevan la prosperidad 
para todos y fortalezcan la 
imagen urbana de Ciudad 
Madero como un lugar 
limpio, seguro e inclusivo. 

Satisfacción con 
servicios públicos 
básicos brindados 
por el municipio 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Personas en el 
municipio de Ciudad 
Madero que declaran 
sentirse 
satisfechas o muy 
satisfechas con los 
servicios públicos 
básicos 
brindados por el 
municipio 
y= Personas 
encuestadas sin 
considerar 
los que no responden 
la pregunta 

Porcentaje Anual Tipo: Externo 
Nombre: Encuesta 
Nacional de Calidad e 
Impacto 
Gubernamental 
Fuente: INEGI 

Propósito Los habitantes de Ciudad 
Madero están satisfechos 
con el servicio de 
recolección 

Satisfacción con 
servicio de 
recolección 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Entrevistados que 
reportan estar 
satisfechos con el 
servicio de 
recolección 
y= Total de Personas 
encuestadas 

Porcentaje Anual Tipo: Externo 
Nombre: Encuesta de 
satisfacción con 
servicios y 
administración pública 
municipal 
Fuente: Encuestadora 
externa 
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Componente A. Rutas de recolección 
ejecutadas 

Porcentaje de 
rutas de 
recolección 
ejecutadas 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Número de rutas 
ejecutadas 
y= Número de rutas 
planeadas 

Porcentaje Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Formatos A 
Fuente: DG de Servicios 
Públicos 

Actividad A.1. Planeación de rutas de 
recolección de residuos 

Programa de 
rutas de 
recolección 

𝑥 

x= Programa de rutas 
de recolección 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Programa de 
rutas de recolección de 
residuos (calendario 36 
rutas semanales) 
Fuente: DG de Servicios 
Públicos 

Actividad A.2. Ejecución de rutas de 
recolección de residuos 

Número de 
bitácoras diarias 
registradas 

𝑥 

x= Número de 
bitácoras diarias 
registradas 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Bitácora de 
ruta → mapa, check list 
Fuente: DG de Servicios 
Públicos 

Componente B. Acciones de 
mantenimiento de 
camiones recolectores 
ejecutadas 

Porcentaje de 
camiones 
recolectores 
rehabilitados. 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Número de 
camiones 
rehabilitados 
y= Número total de 
camiones 

Porcentaje Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Reporte final 
de las acciones 
Fuente: DG de Servicios 
Públicos 

Actividad B.1 Programación de 
mantenimiento de 
camiones recolectores 

Número de 
acciones 
planeadas 

𝑥 

x= Acciones planeadas 
(número de camiones 
planeados a 
intervenir). 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Calendario de 
acciones de 
mantenimiento 
Fuente: DG de Servicios 
Públicos 
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Actividad B.2. Desarrollo de acciones 
de mantenimiento de 
camiones recolectores 

Número de 
acciones 
desarrolladas 

𝑥 

x= Acciones 
desarrolladas 
(camiones 
rehabilitados) 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Reporte de 
mantenimiento 
Fuente: DG de Servicios 
Públicos 

Actividad B.3. Recepción y atención 
a reportes de 
mantenimiento de 
camiones recolectores 

Número de 
solicitudes 
atendidas 

𝑥 

x= Solicitudes 
atendidas 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Reporte de 
mantenimiento 
Fuente: DG de Servicios 
Públicos 

Componente C. Solicitudes ciudadanas 
atendidas 
Supervisores de ruta 
levanta 

 
Atención a tiraderos 
clandestinos 

Porcentaje de 
solicitudes de 
atención 
ciudadanas 
atendidas 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Solicitudes 
atendidas 
y= Solicitudes 
recibidas 

Porcentaje Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Formados C 
Fuente: DG de Servicios 
Públicos 

Actividad C.1. Recepción de 
solicitudes ciudadanas de 
atención 

Número de 
solicitudes 
recibidas 

𝑥 

x= Solicitudes 
recibidas 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Formato de 
denuncia, Base de datos 
de denuncias 
Fuente: DG de Servicios 
Públicos 

Actividad C.2. Atención de 
solicitudes de atención 

Número de 
solicitudes 
atendidas 

𝑥 

x= Solicitudes 
atendidas 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Bitácora, Base 
de datos de denuncia 
Fuente: DG de Servicios 
Públicos 
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Componente D. Mantenimiento al 
parque vehicular 
municipal 

Porcentaje de 
solicitudes de 
atención 
atendidas 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Solicitudes 
atendidas 
y= Solicitudes 
recibidas 

Porcentaje Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Formados D 
Fuente: DG de Servicios 
Públicos 

Actividad D.1. Recepción de 
solicitudes de 
mantenimiento 

Número de 
solicitudes 
recibidas 

𝑥 

x= Solicitudes 
recibidas 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Oficio solicitud 
Fuente: DG de Servicios 
Públicos 

Actividad D.2 Atención de 
solicitudes 

Número de 
solicitudes 
atendidas 

𝑥 

x= Solicitudes 
atendidas 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Orden del 
taller 
Fuente: DG de Servicios 
Públicos 

Componente E. Jornadas de barrido 
Manual 

Número de 
solicitudes 
atendidas 

𝑥 

x= Solicitudes 
atendidas 

Cantidad Mensual Reporte, bitácora de 
limpia 

Actividad E.1. Planeación de rutas de 
barrido manual 

Programa de 
rutas de barrido 

𝑥 

x= Programa de rutas 
de barrido manual 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Programa de 
barrido manual 
Fuente: DG de Servicios 
Públicos 

Actividad E.2. Ejecución de rutas de 
barrido manual 

Número de 
bitácoras diarias 
registradas 

𝑥 

x= Número de 
bitácoras diarias 
registradas 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Bitácora de 
barrido 
Fuente: DG de Servicios 
Públicos 
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DATOS GENERALES DE PROGRAMA PRESUPUESTARIO 
 
Nombre: Transparencia y Acceso a la Información 

Clave: 16M001 

Unidad(es) Responsable(s): -. Unidad Ejecutiva de la Presidencia Municipal 

Modalidad: M. Apoyo al proceso presupuestario y para mejorar la eficiencia institucional 

CLASIFICACIÓN FUNCIONAL 
 
Finalidad: 1.Gobierno 

Función: 1.8. Otros Servicios Generales 

Subfunción: 1.8.4. Acceso a la Información Pública Gubernamental 

 
ALINEACIÓN AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2024 - 2027 

 
Eje: 4. Gobierno para Todos 

Marco Estratégico: 4.2. Transparencia y Acceso a la Información 

Programas y Proyectos Estratégicos:  
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Nivel 
 

Objetivos 

Indicador 
 

Medio de verificación  
Denominación 

 
Método de Cálculo 

Unidad de 

medida 

Frecuencia 

de  

Medición 

Fin Garantizar el acceso a la 
información pública y la 
protección de datos 
personales mediante el 
cumplimiento de la 
legislación vigente y la 
implementación de 
prácticas de transparencia 
proactiva, promoviendo 
un gobierno cercano, 
confiable y comprometido 
con el humanismo y la 
justicia social 

Índice de 
Gobierno Abierto 

𝑥 

x= Integración de 
índice mediante 
componentes    de 
transparencia y 
participación 

Puntuació 
n 

Anual Tipo: Externo 
Nombre: Métrica 
Gobierno Abierto 
Fuente: INAI 

Propósito Los habitantes de Ciudad 
Madero acceden de 
manera activa a los 
servicios de transparencia 

Porcentaje de 
población usuaria 
de servicios de 
transparencia 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Población usuaria 
de servicios de 
transparencia 
y= Población total 

Porcentaje Anual Tipo: Interno 
Nombre: Reporte 
administrativos de la 
unidad 
Fuente: Unidad 
Ejecutiva de la 
Presidencia Municipal 

Componente A. Solicitudes de 
transparencia atendidas 

Porcentaje de 
solicitudes de 
transparencia 
atendidas 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Número total de 
solicitudes de 
transparencia 
atendidas 

Porcentaje Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Reporte de 
solicitudes de 
transparencia atendidas 
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   y= Número total de 

solicitudes de 
transparencia 
recibidas 

  Fuente: Unidad 
Ejecutiva de la 
Presidencia Municipal 

Actividad A.1. Recepción de 
solicitudes de 
transparencia 

Número de 
solicitudes de 
transparencia 
recibidas 

𝑥 

x= Solicitudes en 
materia de 
transparencia 
recibidas 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Reportes 
estadísticos de 
solicitudes de 
transparencia 
Fuente: Unidad 
Ejecutiva de la 
Presidencia Municipal 

Actividad A.2. Análisis de las 
solicitudes de 
transparencia para ser 
turnadas a las unidades 
administrativas 
correspondientes 

Número de 
solicitudes de 
transparencia 
turnadas 

𝑥 

x= Número de 
solicitudes de 
transparencia 
turnadas 

Porcentaje Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Solicitud de 
transparencia 
Fuente: Unidad 
Ejecutiva de la 
Presidencia Municipal 

Actividad A.3. Solicitudes de 
transparencia contestadas 
en el plazo establecido 

Número de 
solicitudes de 
transparencia 
contestadas 

𝑥 

x= Solicitudes de 
transparencia 
contestadas 

Porcentaje Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Respuesta a 
solicitud de 
transparencia 
Fuente: Unidad 
Ejecutiva de la 
Presidencia Municipal 

Actividad A.4. Desarrollo de 
Proyectos de Respuesta 

Número de 
Proyectos de 

𝑥 Cantidad Mensual Tipo: Interno 
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 de las solicitudes de 

transparencia 
Respuesta 
realizados 

x= Proyectos de 
Respuesta realizados 

  Nombre: Respuesta a 
solicitud de 
transparencia 
Fuente: Unidad 
Ejecutiva de la 
Presidencia Municipal 

Actividad A.5. Carga de respuestas 
de las solicitudes de 
transparencia en la 
Plataforma Nacional de 
Transparencia 

Número de 
respuestas  de 
transparencia 
cargadas en  la 
Plataforma 
Nacional   de 
Transparencia 

𝑥 

x= Respuesta de 
transparencia 
cargadas 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Comprobante 
de carga de respuesta 
Fuente: Unidad 
Ejecutiva de la 
Presidencia Municipal 

Componente B. Información cargada a 
la Plataforma Nacional de 
Transparencia 

Porcentaje  de 
información 
cargada en  la 
Plataforma 
Nacional  de 
Transparencia 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Información para 
carga en la Plataforma 
Nacional de atendida 
y= Información para 
carga en la Plataforma 
Nacional de 
Transparencia 
asignada 

Porcentaje Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Reporte de 
asignación de fracciones 
Fuente: Unidad 
Ejecutiva de la 
Presidencia Municipal 

Actividad B.1 Designación de 
fracciones a las unidades 
administrativas conforme 
a la Ley General de 
Transparencia y Acceso a 
la Información Pública. 

Número de 
fracciones 
designadas 

𝑥 

x= Número de 
fracciones designadas 

Cantidad Trimestral Tipo: Interno 
Nombre: Tabla de 
aplicabilidad 
Fuente: Unidad 
Ejecutiva de la 
Presidencia Municipal 

Actividad B.2. Carga de información 
de transparencia de 

Número de 
cargas realizadas 

𝑥 Cantidad Trimestral Tipo: Interno 
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 acuerdo con la tabla de 

aplicabilidad y 
periodicidad 

de acuerdo con la 
tabla de 
aplicabilidad y 
periodicidad 

x= Número de cargas 
realizadas de acuerdo 
con la tabla de 
aplicabilidad y 
periodicidad 

  Nombre: Tabla de 
aplicabilidad 
Fuente: Unidad 
Ejecutiva de la 
Presidencia Municipal 



MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 

Página 1 de G 

 

 

 
DATOS GENERALES DE PROGRAMA PRESUPUESTARIO 

 
Nombre: Coordinación de las actividades de la Presidencia Municipal 

Clave: 16P001 

Unidad(es) Responsable(s): -Unidad Ejecutiva de la Presidencia Municipal 

Modalidad: P. Planeación, seguimiento y evaluación de políticas públicas 

 
CLASIFICACIÓN FUNCIONAL 

 
Finalidad: 1.Gobierno 

Función: 1.3. Coordinación de la Política de Gobierno 

Subfunción: 1.3.1. Presidencia / Gubernatura 

 
ALINEACIÓN AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2024 - 2027 

 
Eje: 4. Gobierno para Todos 

Marco Estratégico: 4.3 Gobernar con Humanismo 

Programas y Proyectos Estratégicos: 1. Fortalecimiento del Servicio Médico para Empleados Municipales. 
2. Conferencia Mañanera Municipal: Transparencia y Cercanía en la Comunicación Social. 
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Nivel 

 
 

Objetivos 

Indicador  
 

Medio de verificación  
Denominación 

 
Método de Cálculo 

Unidad de 

medida 

Frecuencia 

de  

Medición 

Fin Fortalecer la 
administración pública 
municipal mediante un 
enfoque humanista que 
promueva la dignidad 
laboral, la mejora de las 
condiciones de trabajo de 
los  empleados 
municipales y una 
comunicación social 
honesta, transparente y 
cercana a la ciudadanía, 
alineada con los principios 
de prosperidad 
compartida y justicia 
social. 

Gasto ejecutado 
por trabajador en 
servicios 
personales 

𝑥 − 1 × 100 𝑦 

x= Gasto ejecutado del 
Capítulo 1000 
Servicios Personales 
por trabajador del 
municipio de Ciudad 
Madero en el año 
corriente 

y= Gasto ejecutado 
del Capítulo 1000 
Servicios Personales 
por trabajador del 
municipio de Ciudad 
Madero en el año 
anterior 

Porcentaje Anual Tipo: Externo 
Nombre: Cuenta Pública 
Municipal 
Fuente: Tesorería 
Municipal 

Propósito Los ciudadanos de Ciudad 
Madero aprueban la 
gestión del presidente 
municipal. 

Aprobación del 
presidente 
municipal 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Encuestados que 
reportan aprobar la 
gestión del presidente 
municipal 

Porcentaje Anual Tipo: Externo 

Nombre: Encuesta de 
satisfacción con servicios 
y administración pública 
municipal 
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   y= Número total de 

encuestados 
  Fuente: Encuestadora 

externa 

Componente A. Eventos solicitados por 
las Direcciones Generales 
atendidos 

Porcentaje de 
eventos 
implementados 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Número total de 
eventos 
implementados 

y= Número total de 
eventos planeados 

Porcentaje Mensual Tipo: Interno 

Nombre: Reporte de 
actividades 

Fuente: Unidad 
Ejecutiva de la 
Presidencia Municipal 

Actividad A.1. Planeación de los 
eventos solicitados 

Número de 
eventos 
planeados 

𝑥 

x= Número de eventos 
planeados 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 

Nombre: Plan de 
Eventos 

Fuente: Unidad 
Ejecutiva de la 
Presidencia Municipal 

Actividad A.2. Programación de los 
eventos 

Número de 
eventos 
programados 

𝑥 

x= Número de eventos 
programados 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 

Nombre: Oficios a la 
Dirección de Servicios 
Públicos para la 
asignación de recursos 

Fuente: Unidad 
Ejecutiva de la 
Presidencia Municipal 

Actividad A.3. Difusión de eventos Número de 
eventos 

𝑥 Cantidad Mensual Tipo: Interno 
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  promovidos 

mediante 
acciones de 
difusión en 
medios oficiales y 
materiales 
impresos. 

 
x= Eventos 
promovidos mediante 
acciones de difusión 
en medios oficiales y 
materiales impresos. 

  Nombre: Carteles y 
volantes publicados y 
distribuidos. 

Fuente: Unidad 
Ejecutiva de la 
Presidencia Municipal 

Actividad A.4. Desarrollo de eventos Número de 
eventos 
desarrollados 

𝑥 

x= Número de eventos 
desarrollados 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 

Nombre: Reporte de los 
eventos 

Fuente: Unidad 
Ejecutiva de la 
Presidencia Municipal 

Componente B. Eventos públicos 
atendidos por el 
presidente 

Porcentaje de 
eventos públicos 
atendidos por el 
presidente 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Número total de 
eventos públicos 
atendidos 

y= Número total de 
eventos públicos 
planeados 

Porcentaje Mensual Tipo: Interno 

Nombre: Reporte de 
eventos atendidos 

Fuente: Unidad 
Ejecutiva de la 
Presidencia Municipal 

Actividad B.1. Diseño de los eventos 
públicos 

Número eventos 
públicos 
diseñados 

𝑥 

x= Número de eventos 
públicos diseñados 

Cantidad Trimestral Tipo: Interno 

Nombre: Reporte de 
eventos públicos 
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      Fuente: Unidad 

Ejecutiva de la 
Presidencia Municipal 

Actividad B.2. Planificación de 
eventos públicos 

Número de 
eventos públicos 
planeados 

𝑥 

x= Número de eventos 
públicos planeados 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 

Nombre: Plan de 
Eventos Públicos 

Fuente: Unidad 
Ejecutiva de la 
Presidencia Municipal 

Actividad B.3. Programación de los 
eventos públicos 

Número de 
eventos públicos 
programados 

𝑥 

x= Número de eventos 
programados 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 

Nombre: Oficios a la 
Dirección de Servicios 
Públicos para la 
asignación de recursos 

Fuente: Unidad 
Ejecutiva de la 
Presidencia Municipal 

Actividad B.4. Difusión de eventos 
públicos 

Número de 
eventos 
promovidos 
mediante 
acciones de 
difusión en 
medios oficiales y 
materiales 
impresos. 

𝑥 

 

 
x= Eventos 
promovidos mediante 
acciones de difusión 
en medios oficiales y 
materiales impresos. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 

Nombre: Carteles y 
volantes publicados y 
distribuidos. 

Fuente: Unidad 
Ejecutiva de la 
Presidencia Municipal 
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Actividad B.5. Desarrollo de eventos 

públicos 
Número de 
eventos públicos 
desarrollados 

𝑥 

x= Número de eventos 
públicos desarrollados 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 

Nombre: Reporte de los 
eventos 

Fuente: Unidad 
Ejecutiva de la 
Presidencia Municipal 

Componente C. Publicaciones en redes 
sociales realizadas 

Porcentaje de 
publicaciones en 
redes sociales 
realizadas 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Publicaciones en 
redes sociales 
realizadas 

y= Publicaciones en 
redes sociales 
programadas 

Porcentaje Mensual Tipo: Interno 

Nombre: Reporte de 
publicaciones 

Fuente: Unidad 
Ejecutiva de la 
Presidencia Municipal 

Actividad C.1. Planeación de las 
publicaciones en redes 

Número de 
publicaciones en 
redes planeadas 

𝑥 

x= Número de 
publicaciones en 
redes planeadas 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 

Nombre: Plan de 
Publicaciones 

Fuente: Unidad 
Ejecutiva de la 
Presidencia Municipal 

Actividad C.2. Calendarización de 
publicaciones en redes 

Número de 
publicaciones en 
redes 
programadas 

𝑥 

x= Número de 
publicaciones en 
redes programadas 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 

Nombre: Calendario de 
Publicaciones 
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      Fuente: Unidad 

Ejecutiva de la 
Presidencia Municipal 

Actividad C.3. Difusión de 
publicaciones en redes 

Número de 
publicaciones 
difundidas en 
redes realizadas 

𝑥 

x= Difusión de 
publicaciones en 
redes realizadas 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 

Nombre: Reportes de 
difusión 

Fuente: Unidad 
Ejecutiva de la 
Presidencia Municipal 

Componente D. Solicitudes de atención 
ciudadana externas 
solventadas. 

Porcentaje de 
solicitudes de 
atención 
ciudadana 
solventadas 

𝑥 

x= Número total de 
solicitudes de 
atención ciudadana 
solventadas 

Porcentaje Mensual Tipo: Interno 

Nombre: Reporte de 
solicitudes ingresadas 

Fuente: Unidad 
Ejecutiva de la 
Presidencia Municipal 

Actividad D.1. Registro de 
solicitudes de atención 
ciudadana 

Número de 
solicitudes de 
atención 
ciudadana 
recibidas 

𝑥 

x= Número de 
solicitudes de 
atención ciudadana 
recibidas 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 

Nombre: Base de datos 
con el registro de 
solicitudes 

Fuente: Unidad 
Ejecutiva de la 
Presidencia Municipal 

Actividad D.2. Análisis de las 
solicitudes de atención 
ciudadana para ser 

Número de 
solicitudes de 
atención 

𝑥 Cantidad Mensual Tipo: Interno 
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 turnadas a las unidades 

administrativas 
correspondientes 

ciudadana 
turnadas 

x=   Número   de 
solicitudes de 
atención ciudadana 
turnadas 

  Nombre: Base de datos 
con el registro de 
solicitudes, oficio de 
turno 

Fuente: Unidad 
Ejecutiva de la 
Presidencia Municipal 

Actividad D.3. Solicitudes de 
atención ciudadana 
contestadas en el plazo 
establecido 

Número de 
solicitudes de 
atención 
ciudadana 
contestadas 

𝑥 

x= Solicitudes de 
atención ciudadana 
contestadas 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 

Nombre: Registro de 
Solicitudes de Atención 

Fuente: Unidad 
Ejecutiva de la 
Presidencia Municipal 

Componente E. Solicitudes de atención 
ciudadana internas 
solventadas. 

Porcentaje de 
solicitudes de 
atención 
ciudadana 
solventadas 

𝑥 

x= Número total de 
solicitudes de 
atención ciudadana 
solventadas 

Porcentaje Mensual Tipo: Interno 

Nombre: Reporte de 
solicitudes ingresadas 

Fuente: Unidad 
Ejecutiva de la 
Presidencia Municipal 

Actividad E.1. Registro de solicitudes 
de atención ciudadana 

Número de 
solicitudes de 
atención 
ciudadana 
recibidas 

𝑥 

x= Número de 
solicitudes de 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 

Nombre: Base de datos 
con el registro de 
solicitudes 
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   atención ciudadana 

recibidas 
  Fuente: Unidad 

Ejecutiva de la 
Presidencia Municipal 

Actividad E.2. Solicitudes de 
atención ciudadana 
atendidas en el plazo 
establecido 

Número de 
solicitudes de 
atención 
ciudadana 
contestadas 

𝑥 

x= Solicitudes de 
atención ciudadana 
atendidas 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 

Nombre: Registro de 
Solicitudes de Atención 

Fuente: Unidad 
Ejecutiva de la 
Presidencia Municipal 
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DATOS GENERALES DE PROGRAMA PRESUPUESTARIO 

 
Nombre: Promoción de Ciudad Madero como Destino Turístico 

Clave: 13F001 

Unidad(es) Responsable(s): -.Dirección General de Turismo 

Modalidad: F. Promoción y fomento 

CLASIFICACIÓN FUNCIONAL 
 
Finalidad: 3. Desarrollo Económico 

Función: 3.7. Turismo 

Subfunción: 3.7.1. Turismo 

 
ALINEACIÓN AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2024 - 2027 

 
Eje: 5. Miramar: La Playa de Todos 

Marco Estratégico: 5.3 Marco Estratégico: Promoción Turística 

Programas y Proyectos Estratégicos: - 
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Nivel 
 

Objetivos 

Indicador 
 

Medio de verificación  
Denominación 

 
Método de Cálculo 

Unidad de 

medida 

Frecuencia 

de  

Medición 

Fin Posicionar  a  Playa 
Miramar como un destino 
turístico de excelencia a 
nivel nacional   e 
internacional  mediante 
estrategias    de 
comunicación 
innovadoras y basadas en 
su identidad única 

Llegadas  de 
turistas 
nacionales    y 
extranjeros a  la 
Zona 
Metropolitana 
de Tampico que 
arriban a Ciudad 
Madero para 
visitar la Playa 
Miramar 

𝑥 

 
x= Total turistas 
nacionales y 
extranjeros 

Porcentaje Anual Tipo: Externo 
Nombre: Estadísticas de 
visitas 
Fuente: Datatur 
(Secretaría de Turismo) 

Propósito Playa Miramar es 
reconocida como un 
destino de excelencia a 
nivel nacional e 
internacional, con un 
aumento en el flujo 
turístico. 

Porcentaje  de 
crecimiento en la 
percepción 
positiva de Playa 
Miramar como 
destino turístico. 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Número de turistas 
que consideran a la 
Playa Miramar como 
un destino preferido 
y= Número de turistas 
encuestados 

Porcentaje Anual Tipo: Interno 
Nombre: Encuestas de 
satisfacción 
Fuente: Dirección 
General de Turismo 

Componente A. Eventos realizados en 
playa 

Porcentaje de 
eventos 
realizados en 
playa 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Número de eventos 
desarrollados 
y= Número de 
solicitudes recibidas 

Porcentaje Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Formatos A 
Fuente: Dirección 
General de Turismo 

Actividad A.1 Recepción y evaluación 
de solicitudes para la 

Solicitudes para 
realización de 
evento en playa 

𝑥 Cantidad Mensual Tipo: Interno 
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 realización de evento en 

playa 
 x= Solicitudes 

recibidas 
  Nombre: Solicitud para 

realización de evento en 
playa 
Fuente: Dirección 
General de Turismo 

Actividad A.2 Planeación de eventos 
en playa 

Número de 
eventos 
planeados 

𝑥 

 
x= Eventos planeados 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Calendario de 
eventos en playa 
Fuente: Dirección 
General de Turismo 

Actividad A.3 Gestiones para la 
programación de eventos 
en playa 

Número de 
gestiones 
realizadas (oficios 
enviados) 

𝑥 

 
x= Gestiones 
realizadas 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Oficio   a 
dependencias 
correspondientes 
(protección   civil, 
secretaría    del 
ayuntamiento, tesorería) 
Fuente:  Dirección 
General de Turismo 

Actividad A.4 Programación de 
eventos en playa 

Número de 
eventos 
programados 

𝑥 

 
x= Eventos 
programados 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Ficha de 
evento aprobado 
Fuente:  Dirección 
General de Turismo 
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Actividadgs A.5 Desarrollo del evento 

en playa 
Número de 
eventos 
desarrollados 

𝑥 

 
x= Eventos 
desarrollados 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Reporte del 
evento 
Fuente: Dirección 
General de Turismo 

Componente B. Eventos turísticos 
realizados 

Porcentaje de 
eventos 
realizados 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Eventos turísticos 
realizados 
y= Eventos turísticos 
planeados 

Porcentaje Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Reporte de 
eventos realizados 
Fuente: Dirección 
General de Turismo 

Actividad B.1. Planeación de eventos 
turísticos 

Número de 
eventos turísticos 
planeados 

𝑥 

x= Eventos Turísticos 
planeados 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Plan de 
Eventos Turísticos 
Plan anual de eventos; 
Fuente: Dirección 
General de Turismo 

Actividad B.2. Evaluación y 
autorización de los 
eventos recreativos a 
realizar. 

Número de 
eventos 
recreativos 
autorizados. 

𝑥 

x= Eventos turísticos 
autorizados 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Ficha de 
evento autorizado 
Fuente:  Dirección 
General de Turismo 

Actividad B.3. Programación de 
eventos turísticos 

Número de 
eventos turísticos 
programados 

𝑥 

x= Eventos turísticos 
programados 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Oficios a la 
Dirección de Servicios 
Públicos para la 
asignación de recursos 
Oficio 
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      Fuente: Dirección 

General de Turismo 
Actividad B.4 Promoción y difusión 

de eventos turísticos 
Número de 
eventos 
promovidos 
mediante 
acciones de 
difusión en 
medios oficiales y 
materiales 
impresos. 

𝑥 

x= Eventos 
promovidos mediante 
acciones de difusión 
en medios oficiales y 
materiales impresos. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Carteles y 
volantes publicados y 
distribuidos. 
Fuente: Dirección 
General de Turismo 

Actividad B.5. Desarrollo de los 
eventos turísticos 

Número de 
eventos turísticos 
desarrollados 

𝑥 

x= Eventos turísticos 
desarrollados 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Ficha de 
jornada 
Fuente: Dirección 
General de Turismo 

Componente C. Acciones de vinculación 
para realizar campañas de 
promoción turísticas 
realizadas. 

Porcentaje de 
campañas de 
promoción 
turística 
realizadas 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Campañas 
realizadas 
y= Campañas 
calendarizadas 

Porcentaje Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Minuta 
Fuente: Dirección 
General de Turismo 

Actividad C.1 Planeación de 
campañas de promoción 
turísticas 

Plan de 
campañas de 
promoción 
turísticas 

𝑥 

x= Plan de campañas 
de promoción 
turísticas 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Plan de 
campañas   de 
promoción turísticas 
Fuente:  Dirección 
General de Turismo 

Actividad C.2. Evaluación y 
aprobación de las 

Número de 
campañas de 
promoción 

𝑥 Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Campañas 
aprobadas 
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 campañas de promoción 

turísticas 
turísticas 
aprobadas 

x= Número de 
campañas aprobadas 
por la dirección 

  Fuente: Dirección 
General de Turismo 

Actividad C.3 Promoción y difusión 
de campañas informativas 

Número de 
campañas 
informativas para 
turistas y 
visitantes 
realizadas 

𝑥 

x= Número de 
campañas 
informativas para 
turistas y visitantes 
realizadas 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Campañas 
turísticas difundidas 
Fuente:  Dirección 
General de Turismo 
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DATOS GENERALES DE PROGRAMA PRESUPUESTARIO 

 
Nombre: Promoción de Ciudad Madero como Destino Turístico 

Clave: 13F001 

Unidad(es) Responsable(s): -. Dirección General de Turismo 

Modalidad: F. Promoción y fomento 

CLASIFICACIÓN FUNCIONAL 
 
Finalidad: 3. Desarrollo Económico 

Función: 3.7. Turismo 

Subfunción: 3.7.1. Turismo 

 
ALINEACIÓN AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2024 - 2027 

 
Eje: 5. Miramar: La Playa de Todos 

Marco Estratégico: 5.3 Marco Estratégico: Promoción Turística 

Programas y Proyectos Estratégicos: - 
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Nivel 
 

Objetivos 

Indicador 
 

Medio de verificación  
Denominación 

 
Método de Cálculo 

Unidad de 

medida 

Frecuencia 

de  

Medición 

Fin Posicionar  a  Playa 
Miramar como un destino 
turístico de excelencia a 
nivel nacional   e 
internacional  mediante 
estrategias    de 
comunicación 
innovadoras y basadas en 
su identidad única 

Llegadas  de 
turistas 
nacionales    y 
extranjeros a  la 
Zona 
Metropolitana 
de Tampico que 
arriban a Ciudad 
Madero para 
visitar la Playa 
Miramar 

𝑥 

 
x= Total turistas 
nacionales y 
extranjeros 

Porcentaje Anual Tipo: Externo 
Nombre: Estadísticas de 
visitas 
Fuente: Datatur 
(Secretaría de Turismo) 

Propósito Playa Miramar es 
reconocida como un 
destino de excelencia a 
nivel nacional e 
internacional, con un 
aumento en el flujo 
turístico. 

Porcentaje  de 
crecimiento en la 
percepción 
positiva de Playa 
Miramar como 
destino turístico. 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Número de turistas 
que consideran a la 
Playa Miramar como 
un destino preferido 
y= Número de turistas 
encuestados 

Porcentaje Anual Tipo: Interno 
Nombre: Encuestas de 
satisfacción 
Fuente: Dirección 
General de Turismo 

Componente A. Eventos realizados en 
playa 

Porcentaje de 
eventos 
realizados en 
playa 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Número de eventos 
desarrollados 
y= Número de 
solicitudes recibidas 

Porcentaje Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Formatos A 
Fuente: Dirección 
General de Turismo 

Actividad A.1 Recepción y evaluación 
de solicitudes para la 

Solicitudes para 
realización de 
evento en playa 

𝑥 Cantidad Mensual Tipo: Interno 
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 realización de evento en 

playa 
 x= Solicitudes 

recibidas 
  Nombre: Solicitud para 

realización de evento en 
playa 
Fuente: Dirección 
General de Turismo 

Actividad A.2 Planeación de eventos 
en playa 

Número de 
eventos 
planeados 

𝑥 

 
x= Eventos planeados 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Calendario de 
eventos en playa 
Fuente: Dirección 
General de Turismo 

Actividad A.3 Gestiones para la 
programación de eventos 
en playa 

Número de 
gestiones 
realizadas (oficios 
enviados) 

𝑥 

 
x= Gestiones 
realizadas 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Oficio   a 
dependencias 
correspondientes 
(protección   civil, 
secretaría    del 
ayuntamiento, tesorería) 
Fuente:  Dirección 
General de Turismo 

Actividad A.4 Programación de 
eventos en playa 

Número de 
eventos 
programados 

𝑥 

 
x= Eventos 
programados 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Ficha de 
evento aprobado 
Fuente:  Dirección 
General de Turismo 
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Actividadgs A.5 Desarrollo del evento 

en playa 
Número de 
eventos 
desarrollados 

𝑥 

 
x= Eventos 
desarrollados 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Reporte del 
evento 
Fuente: Dirección 
General de Turismo 

Componente B. Eventos turísticos 
realizados 

Porcentaje de 
eventos 
realizados 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Eventos turísticos 
realizados 
y= Eventos turísticos 
planeados 

Porcentaje Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Reporte de 
eventos realizados 
Fuente: Dirección 
General de Turismo 

Actividad B.1. Planeación de eventos 
turísticos 

Número de 
eventos turísticos 
planeados 

𝑥 

x= Eventos Turísticos 
planeados 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Plan de 
Eventos Turísticos 
Plan anual de eventos; 
Fuente: Dirección 
General de Turismo 

Actividad B.2. Evaluación y 
autorización de los 
eventos recreativos a 
realizar. 

Número de 
eventos 
recreativos 
autorizados. 

𝑥 

x= Eventos turísticos 
autorizados 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Ficha de 
evento autorizado 
Fuente:  Dirección 
General de Turismo 

Actividad B.3. Programación de 
eventos turísticos 

Número de 
eventos turísticos 
programados 

𝑥 

x= Eventos turísticos 
programados 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Oficios a la 
Dirección de Servicios 
Públicos para la 
asignación de recursos 
Oficio 
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      Fuente: Dirección 

General de Turismo 
Actividad B.4 Promoción y difusión 

de eventos turísticos 
Número de 
eventos 
promovidos 
mediante 
acciones de 
difusión en 
medios oficiales y 
materiales 
impresos. 

𝑥 

x= Eventos 
promovidos mediante 
acciones de difusión 
en medios oficiales y 
materiales impresos. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Carteles y 
volantes publicados y 
distribuidos. 
Fuente: Dirección 
General de Turismo 

Actividad B.5. Desarrollo de los 
eventos turísticos 

Número de 
eventos turísticos 
desarrollados 

𝑥 

x= Eventos turísticos 
desarrollados 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Ficha de 
jornada 
Fuente: Dirección 
General de Turismo 

Componente C. Acciones de vinculación 
para realizar campañas de 
promoción turísticas 
realizadas. 

Porcentaje de 
campañas de 
promoción 
turística 
realizadas 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Campañas 
realizadas 
y= Campañas 
calendarizadas 

Porcentaje Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Minuta 
Fuente: Dirección 
General de Turismo 

Actividad C.1 Planeación de 
campañas de promoción 
turísticas 

Plan de 
campañas de 
promoción 
turísticas 

𝑥 

x= Plan de campañas 
de promoción 
turísticas 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Plan de 
campañas   de 
promoción turísticas 
Fuente:  Dirección 
General de Turismo 

Actividad C.2. Evaluación y 
aprobación de las 

Número de 
campañas de 
promoción 

𝑥 Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Campañas 
aprobadas 
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 campañas de promoción 

turísticas 
turísticas 
aprobadas 

x= Número de 
campañas aprobadas 
por la dirección 

  Fuente: Dirección 
General de Turismo 

Actividad C.3 Promoción y difusión 
de campañas informativas 

Número de 
campañas 
informativas para 
turistas y 
visitantes 
realizadas 

𝑥 

x= Número de 
campañas 
informativas para 
turistas y visitantes 
realizadas 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Campañas 
turísticas difundidas 
Fuente:  Dirección 
General de Turismo 
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DATOS GENERALES DE PROGRAMA PRESUPUESTARIO 
 
Nombre: Medios y Comunicación Social 

Clave: 09E001 

Unidad(es) Responsable(s): - Dirección General de Comunicación Social 

Modalidad: E. Prestación de Servicios Públicos 

 
CLASIFICACIÓN FUNCIONAL 

 
Finalidad: 1. Gobierno 

Función: 1.8. Otros Servicios Generales 

Subfunción: 1.8.3. Servicios de Comunicación y Medios 

 
ALINEACIÓN AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2024 - 2027 

 
Eje: 4. Gobierno para Todos 

Marco Estratégico: 4.3 Gobernar con Humanismo 

Programas y Proyectos Estratégicos: 1. Conferencia Mañanera Municipal: Transparencia y Cercanía en la Comunicación Social. 
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Nivel 

 
 

Objetivos 

Indicador  
 

Medio de verificación  
Denominación 

 
Método de Cálculo 

Unidad de 

medida 

Frecuencia 

de  

Medición 

Fin Fortalecer la 
administración pública 
municipal mediante un 
enfoque humanista que 
promueva la dignidad 
laboral, la mejora de las 
condiciones de trabajo de 
los  empleados 
municipales y una 
comunicación social 
honesta, transparente y 
cercana a la ciudadanía, 
alineada con los principios 
de prosperidad 
compartida y justicia 
social. 

Gasto ejecutado 
por trabajador en 
servicios 
personales 

𝑥 − 1 × 100 𝑦 

x= Gasto ejecutado del 
Capítulo 1000 
Servicios Personales 
por trabajador del 
municipio de Ciudad 
Madero en el año 
corriente 

y= Gasto ejecutado del 
Capítulo 1000 
Servicios Personales 
por trabajador del 
municipio de Ciudad 
Madero en el año 
anterior 

Porcentaje Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Cuenta Pública 
Municipal 
Fuente: Tesorería 
Municipal 

Propósito Los habitantes de Ciudad 
Madero aprueban la 
gestión del gobierno 
municipal. 

Aprobación del 
gobierno 
municipal 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Número de 
personas que 
responden estar 

Porcentaje Mensual Tipo: Externo 
Nombre: Encuesta de 
satisfacción con servicios 
y administración 
municipal 
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   satisfechas o muy 

satisfechas con el 
gobierno municipal 
y= Total de personas 
encuestados 

  Fuente: Encuestadora 
externa 

Componente A. Conferencias matutinas 
realizadas. 

Número de 
conferencias 
matutinas 
realizadas 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Número de 
conferencias 
matutinas realizadas 
y=  Número de 
conferencias 
matutinas 
programadas 

Porcentaje Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Registro de 
grabaciones 
Fuente: Dirección 
General de 
Comunicación Social 

Actividad A. 1. Planeación de 
contenidos de prensa y 
conferencias. 

Plan de 
contenidos de 
prensa y 
conferencias. 

𝑥 

x= Número de 
contenidos de prensa 
y conferencias. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Plan de 
contenidos de prensa y 
conferencias. 
Fuente: Dirección 
General de 
Comunicación Social 

Actividad A. 2. Calendarización de 
contenidos de prensa y 
conferencias de temas 
coyunturales. 

Calendario de 
contenidos de 
prensa y 
conferencias de 
temas 
coyunturales. 

𝑥 

x= Calendario de 
contenidos de prensa 
y conferencias de 
temas coyunturales. 

Cantidad Semanal Tipo: Interno 
Nombre: Calendario de 
trabajo. 
Fuente: Dirección 
General de 
Comunicación Social 

Actividad A.3. Difusión de 
conferencias matutinas en 
medios y redes sociales 

Porcentaje de 
conferencias 
matutinas 
difundidas. 

𝑥 
× 100 𝑦 

Porcentaje Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Reportes de 
publicación 
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 oficiales del 

Ayuntamiento. 
 x= Número de 

conferencias 
matutinas difundidas 
y=  Número de 
conferencias 
matutinas 
programadas 

  Fuente: Dirección 
General de 
Comunicación Social 

Actividad A.4 Registro de notas de 
prensa de las actividades 
sobre acciones 
municipales durante la 
gestión 2024-2027. 

Número    de 
impactos en 
prensa y redes 
sociales sobre 
acciones 
municipales 

𝑥 

x= Número de notas 
de prensa. 

Cantidad Semanal Tipo: Interno 
Nombre: Carpeta de 
registro. 
Fuente: Dirección 
General de 
Comunicación Social 

Componente B. Eventos del gobierno 
municipal cubiertos. 

Porcentaje de 
eventos del 
gobierno 
municipal 
cubiertos 

𝑥 
× 100 𝑦 

x= Número total de 
eventos del gobierno 
municipal realizados. 
y= Número total de 
eventos del gobierno 
municipal 
programados. 

Porcentaje Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Reporte Final 
de los eventos. 
Fuente: Dirección 
General de 
Comunicación Social 

Actividad B.1 Recepción y validación 
de solicitudes de 
cobertura de eventos 
municipales. 

Número de 
solicitudes 
validadas. 

𝑥 

x= Solicitudes 
validadas 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Formato de 
Solicitud de cobertura. 
Fuente: Dirección 
General de 
Comunicación Social 

Actividad B.2 Programación de 
eventos y giras del 
gobierno municipal. 

Número de 
eventos y giras del 

𝑥 Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Ficha de 
evento. 
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  gobierno 

planeados. 
x= Eventos y giras del 
gobierno municipal 
planeadas 

  Fuente: Dirección 
General de 
Comunicación Social 

Actividad B.3 Promoción y difusión 
de eventos del gobierno 
municipal. 

Número de 
eventos 
promovidos 
mediante 
acciones de 
difusión en 
medios oficiales y 
materiales 
impresos. 

𝑥 

x= Número de eventos 
promovidos mediante 
acciones de difusión 
en medios oficiales y 
materiales impresos. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Carteles y 
volantes publicados y 
distribuidos. 
Fuente: Dirección 
General de 
Comunicación Social 

Actividad B.4 Desarrollo de eventos 
del gobierno municipal. 

Número de 
eventos del 
gobierno 
municipal 
desarrollados 

𝑥 

x= Número de eventos 
desarrollados. 

Cantidad Mensual Tipo: Interno 
Nombre: Reporte de 
evento 
Fuente: Dirección 
General de 
Comunicación Social 
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